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I. METODOLOGIA

1.  Este informe ha sido elaborado a través de un proceso amplio de capacitacion y consultas
iniciado en octubre de 2008, mediante actividades de preparacion y sensibilizacién a
funcionarios de 29 instituciones gubernamentales y 23 organizaciones de la sociedad civil. En
5 talleres se explicaron los fundamentos y el propdsito del Examen Periddico Universal y se
capacito en general en la presentacion de informes a los Organos de Tratados, con el propésito
de que este esfuerzo perdurara en el tiempo y fuera de utilidad para otros propésitos afines’.

2. Lainformacién base del informe fue recogida mediante solicitudes especificas al Poder
Legislativo, Poder Judicial e instituciones del Poder Ejecutivo (en total participaron

25 instituciones). Un primer borrador del informe se puso en conocimiento de instituciones
gubernamentales y organizaciones no gubernamentales, para que éstas hicieran sus
observaciones. El Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto (MREC) tuvo a su cargo la
coordinacion de todo el proceso, incluyendo los talleres, las consultas, la redaccion y la
presentacion del informe.

Il. CONTEXTO

3. Historicamente, Costa Rica se ha distinguido en la comunidad internacional por su
profunda vocacion de respeto, proteccion, observancia y promocién de los derechos humanos,
de manera que su vigencia efectiva y plena realizacion constituyen el eje central de sus politicas
nacionales y hacia el exterior®. El Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010 (PND) vigente, honra
esa tradicion al establecer los derechos humanos como un eje transversal de las acciones y metas
estatales.

4.  Tal compromiso con los derechos humanos, también ha guiado el impulso y apoyo de
nuestro pais a diversas iniciativas a nivel interamericano e internacional, dirigidas a ampliarlos,
reforzarlos y consolidarlos, con base en los principios basicos del derecho internacional y el
multilateralismo. Es por eso que en sus actuaciones como miembro no permanente del actual
Consejo de Seguridad de Naciones Unidas, Costa Rica ha defendido con especial énfasis temas
vinculados con la proteccion de los derechos humanos, en el entendido que cualquier proceso
referente al mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales, debe procurar su
salvaguardia e incorporar la lucha por promoverlos y protegerlos eficazmente.

5.  Estos esfuerzos internacionales de Costa Rica, se complementan con una préctica interna
del Estado costarricense de ampliar la gama de derechos reconocidos, a la vez que construye
mecanismos de tutela y exigibilidad, con amplio acceso para la poblacion. A pesar de las
dificultades propias de ser una nacién en desarrollo y de renta media, que recibe muy poca
cooperacion internacional para la realizacion de sus planes sociales, culturales y econdémicos, la
asignacion de recursos publicos permite la permanente optimizacion de las condiciones de vida
de su poblacion®, asi como la construccién de una fuerte estructura institucional para la tutela de
los derechos humanos.

A. Marco Normativo®

6. La Constitucion Politica adoptada el 7 de noviembre de 1949, es el pilar normativo que
garantiza el pleno respeto de los derechos humanos de todos sus habitantes®, estableciendo que
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Costa Rica es una republica libre e independiente, con un sistema democratico de gobierno,
popular y representativo, formado por poderes autbnomos que deben actuar de conformidad con
la ley, sin arrogarse facultades que ésta no les conceda®.

7. La Constitucion contiene amplias disposiciones sobre derechos civiles, entre ellas: la
inviolabilidad de la vida humana’, la libertad de transito, el derecho a la intimidad y al secreto de
las comunicaciones, los derechos de asociacion y de reunion, la libertad de expresion y

el derecho a la informacion, la libertad de culto y la igualdad de todos los seres humanos.
Igualmente, en materia de derechos econémicos y sociales, incluye normas acerca del bienestar
general de sus habitantes, el derecho a un ambiente sano, la proteccion de la familia, la
proteccion de la diversidad lingistica, el derecho a un trabajo digno, la salud, la educaciény la
cultura, entre otras®.

8.  La Constitucion, como norma de mayor rango del sistema juridico nacional, obliga a

que las disposiciones sobre derechos humanos tengan aplicacién directa, prevaleciendo sobre
cualquier regulacion que las contradiga o restrinja. Para velar por este principio de supremacia
constitucional fue creada en 1989 la Sala Constitucional, adscrita a la Corte Suprema de Justicia
(CSJ), con la facultad de declarar la nulidad de los actos y normas que atenten contra los
derechos y disposiciones constitucionales, ademas de los reconocidos por los convenios
internacionales ratificados por el pais’.

9.  Adicionalmente, el Titulo XVII del Cddigo Penal tipifica una serie de delitos contra los
derechos humanos, entre ellos la discriminacion racial, la trata de personas, el genocidio, los
crimenes de guerra y los crimenes de lesa humanidad, los cuales complementan desde el ambito
penal las protecciones que el sistema normativo ofrece™®.

B. El Derecho Internacional de los Derechos Humanos

10. El articulo 7 de la Constitucidn establece que los tratados internacionales ratificados

por Costa Rica tienen una jerarquia superior a sus leyes. Sin embargo, para el caso de los
instrumentos juridicos internacionales sobre derechos humanos, esta superioridad normativa ha
sido significativamente ampliada por la Sala Constitucional, de manera que se les ha reconocido
un valor superior al de la propia Constitucion, siempre que otorguen mayores derechos o
garantias a las personas™’. Esta jerarquia juridica excepcional, implica que cualquier norma o
practica que se les oponga queda automaticamente sin efecto desde el momento de su entrada en
vigor; que cualquier norma o medida posterior contraria a sus disposiciones sea absolutamente
nula; y que es posible usar todos los recursos judiciales y administrativos disponibles para
reparar violaciones a las disposiciones de instrumentos internacionales sobre derechos humanos.

11. Consecuente con su solida vocacion en la materia, Costa Rica fue el primer pais en
suscribir y ratificar el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. Asimismo, ha adoptado los

7 principales instrumentos de derechos humanos de las Naciones Unidas™, en cuya formulacién
e impulso participd activamente. Costa Rica ha ratificado también tratados de gran importancia
para el desarrollo y el respeto de los derechos humanos, incluyendo todos los Convenios
Fundamentales de la OIT™ y los principales instrumentos de Derecho Internacional
Humanitario'®. Adicionalmente, el pais mantiene una invitacion abierta y permanente a todos los
mecanismos internacionales de derechos humanos, para que sea visitado sin ninguna restriccion.
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12. Enel &mbito regional, Costa Rica fue el primer pais en ratificar la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos*®, como corolario de un proceso en el que se tuvo una destacada
participacion. Fue también el primero en aceptar la jurisdiccion obligatoria de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, que tiene su sede en la ciudad de San José, al igual que el
Instituto Interamericano de Derechos Humanos. Costa Rica ha suscrito ademas la casi totalidad
de los instrumentos sobre derechos humanos del sistema interamericano®®.

C. Infraestructura de Derechos Humanos

13. Costa Rica cuenta con un conjunto de 6rganos e instituciones publicas con fuertes
capacidades institucionales para la atencion, promocion y proteccion de los derechos humanos,
con potestades para exigir, coordinar e implementar el cumplimiento de los derechos
consagrados en el ordenamiento juridico.

14. LaJusticia Constitucional, en primer lugar, esta al alcance de todos los ciudadanos,
incluyendo por ejemplo a todas las personas menores de edad, pues sus procedimientos requieren
de formalidades minimas que facilitan la proteccién directa de los derechos consagrados en la
Constitucion®’. Ello ha producido una amplia jurisprudencia, de aplicacién inmediata y de
acatamiento erga omnes, que ha sido adoptada por todos los tribunales y obedecida por el resto
de las autoridades®®.

15. La Defensoria de los Habitantes de la Republica, creada en 1992, tiene la mision de defender
los derechos humanos frente a las actuaciones u omisiones del Estado, canalizar los reclamos
populares sobre el sector publico y proteger los intereses comunitarios*®. Estas funciones son
ejercidas a partir de denuncias e investigaciones sobre temas determinados, como el sistema
carcelario, el sistema de salud y la situacion de la poblacion indigena, entre otras efectuadas en afios
anteriores. El 4 de setiembre de 2006 se cre6 ademas la Comision Especial de Derechos
Humanos (CEDH) de la Asamblea Legislativa, formada por 7 diputados, cuyas tareas son
conocer, estudiar y denunciar asuntos relacionados con violaciones de derechos humanos,
examinar y dictaminar proyectos de ley sobre la materia y dar seguimiento a las
recomendaciones de la Defensoria de los Habitantes y otros entes afines.

16. En el Poder Ejecutivo, la Direccion General de Politica Exterior del MREC tiene un
Departamento de Derecho Internacional y Derechos Humanos que se encarga de la definicion
de politicas y posiciones nacionales en la materia; la coordinacion, elaboracién y presentacion
de informes nacionales periodicos y extraordinarios; y el seguimiento de todas las instancias e
instrumentos sobre derechos humanos. En mayo de 2004 fue creada también por Decreto
Ejecutivo N° 32077-RE, la Comision Costarricense de Derecho Internacional Humanitario
(CCDIH), como 6rgano asesor del Poder Ejecutivo para la adopcion, aplicacion y difusion del
Derecho Internacional Humanitario. La CCDIH esta formada por representantes de distintos
entes estatales? y su fin primordial es hacer efectivas las normas internacionales vigentes sobre
el particular.

17. Existen otras instituciones publicas y comisiones, que tienen la mision de velar por los
derechos humanos de grupos especificos, especialmente vulnerables. Entre ellas estan el Instituto
Nacional de las Mujeres (INAMU), el Patronato Nacional de la Infancia (PANI), el Consejo
Nacional de la Nifiez y la Adolescencia (CNNA), el Consejo Nacional de la Persona Adulta
Mayor (CONAPAM), el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial (CNREE),
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la Comision Nacional de Asuntos Indigenas (CONAI), la Comision Nacional contra la
Explotaciéon Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes (CONACOES) y la Coalicion
Nacional contra el Trafico llicito de Migrantes y la Trata de Personas (CNCTIMTP), creada en
noviembre de 2005%!. Todas estas entidades hacen una labor de gran importancia, enfocando la
accion estatal hacia colectividades que requieren de mayor proteccion e iniciativas particulares,
para el efectivo disfrute de sus derechos.

111. PROMOCION Y PROTECCION SOBRE EL TERRENO
A. Derechos Civiles y Politicos?

18. En el &mbito de los derechos a la participacion politica y electoral, debe destacarse

que entre las funciones jurisdiccionales del Tribunal Supremo de Elecciones (TSE) esta la
tramitacion del Recurso de Amparo Electoral, mecanismo instituido para la proteccion de los
derechos fundamentales de naturaleza electoral, que en los Gltimos afios ha visto incrementada
su utilizacion, especialmente en los periodos de mayor actividad electoral®.

19. Para garantizar la mas amplia participacion electoral, el TSE ha elaborado protocolos de
accesibilidad para personas con discapacidad y adultas mayores, en colaboracion con el CNREE.
Asimismo, se ha adaptado el material electoral y se han acondicionado algunos centros de
votacion para grupos poblacionales con necesidades especificas, incluyendo actividades de
capacitacion y sensibilizacion. Por ejemplo, se incorpord en algunas mesas y circunscripciones
la utilizacion de plantillas en lenguaje braille para emitir el voto y se imprimié en ese lenguaje

el Manual para los miembros de las juntas electorales®.

20. Laaccesibilidad para la poblacién indigena también ha sido mejorada, con la instalacion de
servicios electorales y civiles en algunas comunidades. Se han impreso instrucciones referentes
al ejercicio del sufragio en lengua bribri, maleku, cabécar y gndbe, y se asignaron funcionarios
del TSE para garantizar el funcionamiento de las mesas electorales abiertas en dichas
poblaciones. Se establecié ademas la Comision de Asuntos Electorales Indigenas, en la cual
participaron funcionarios del TSE y del CONAI, a fin de velar por las condiciones de igualdad
en el ejercicio de los derechos electorales y civiles de las comunidades indigenas.

21. Desde el afio 2002, el TSE instala mesas de votacion en los centros penitenciarios, a fin
de garantizar la accesibilidad al voto de las personas privadas de libertad. Para tales efectos, se
coordina con el Ministerio de Justicia y Paz (MJ) la realizacion de cedulaciones en todos los
centros penitenciarios del pais y se efectdan actividades de sensibilizacion para que la poblacion
privada de libertad conozca sus derechos politicos.

22. El 3 de abril de 2006 entré en vigencia la Ley de Iniciativa Popular®®, que faculta a los
ciudadanos para presentar proyectos de ley durante el periodo ordinario de sesiones de la
Asamblea Legislativa, siempre que sean rubricadas por al menos 5% de las personas inscritas en
el padron electoral y sigan el tramite establecido por la ley citada. Esta norma indica ademas que
los ciudadanos tienen derecho a recibir asesoramiento técnico de la Oficina de Iniciativa Popular
de la Asamblea Legislativa, asi como de la Defensoria de los Habitantes, para confeccionar y
tramitar sus iniciativas.
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23. Por otra parte, la Ley de Regulacion del Referéndum de marzo de 2006 permitio la
instrumentacién de este mecanismo democratico de decision popular, creado en el 2002
mediante una reforma a la Constitucion. Esta herramienta para la consulta popular, posibilité que
la poblacidn se pronunciara sobre la aprobacion o no del Tratado de Libre Comercio entre
Estados Unidos y Centroamérica en el 2007%, mientras que en el TSE se recibieron durante el
afio pasado 8 nuevas solicitudes sobre diversos temas, algunas de las cuales fueron rechazadas y
otras estan actualmente en tramite?’.

24.  Enrelacion con el derecho a la integridad fisica y a no ser victima de tortura, el 19 de
febrero de 2007 se nombro a la Defensoria de los Habitantes como Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura, en cumplimiento de las obligaciones derivadas del Protocolo
Facultativo a la Convencion contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes, ratificado en noviembre de 2005%, Desde esa fecha, la Defensoria de los
Habitantes tiene la responsabilidad de examinar periédicamente el trato que reciben las personas
privadas de libertad en los lugares de detencion, custodia o encarcelamiento.

25. Entorno a las libertades de expresion y de informacion, se tramita ante la Asamblea
Legislativa el proyecto de Ley sobre Libertad de Expresion y Prensa, N° 15.974, el cual propone
la reforma y derogacion de varias normas, para mejorar significativamente el marco en el que
pueden ejercerse validamente estas libertades. Ello incluye el reconocimiento de la clausula

de conciencia para proteger la libertad e independencia de los periodistas, la proteccion de las
fuentes de informacion y la exclusion de delito por la reproduccion fiel y la veracidad razonable
de las informaciones, como parte de la modernizacion de la legislacion penal aplicable.

26. El proyecto actualmente se encuentra en espera de ser conocido por el plenario legislativo,
luego de recibir el dictamen positivo de la comision parlamentaria que lo analizd. Sin embargo,
ante los repetidos retrasos que se han presentado para su aprobacién, los principios que recoge
han recibido en los Gltimos afios proteccion de los tribunales de justicia, tanto de la Sala
Constitucional como de la Sala Tercera de la CSJ, que los han hecho efectivos con base en

lo regulado por la Constitucién y los instrumentos internacionales de derechos humanos®.

27. Respecto al derecho de acceso a la justicia®, el 1 de enero de 2008 empez6 a regir un
nuevo Codigo Procesal Contencioso Administrativo, que regula los procesos judiciales contra el
Estado e introduce reformas profundas en ellos. Entre otros aspectos, permite la oralidad en las
audiencias, reconoce los intereses difusos y colectivos, posibilita la accién popular, amplia el
ambito de las pretensiones y las medidas cautelares, elimina la obligacion de agotar la via
administrativa, permite la aplicacion de la jurisprudencia en favor de terceras personas y otorga
mayores poderes a los jueces. Todas estas medidas redundan en un mejor y mas expedito acceso
ala jurisglicci()n contenciosa administrativa, para el reclamo de derechos frente a los entes
estatales™.

28. En febrero de 2009 se aprobo la Ley de de Proteccion de Victimas, Testigos y demas
Intervinientes del Proceso Penal, que garantiza medidas de resguardo para las victimas y testigos
de los procesos judiciales penales, ante situaciones de peligro o amenaza para su vida e
integridad fisica. Las medidas incluyen apoyo psicolégico, asistencia juridica y médica,
vigilancia, escolta y traslado de domicilio dentro o fuera del pais. Asi, se pretende dotar a la
ciudadania de amplias salvaguardias para facilitar su colaboracién en la denuncia, investigacion
y juzgamiento de delitos, con el ulterior propdsito de reducir la impunidad y la inseguridad®.
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29. Adicionalmente, en junio de 2006 entr6 en vigencia la Ley de Apertura de la Casacién
Penal, que flexibilizd las regulaciones del recurso de casacion, para garantizar mejor el derecho a
recurrir las sentencias penales. Esta Ley elimind la mayoria de las formalidades existentes, aval6
la recepcion de pruebas para examinar ampliamente la sentencia apelada, cre6 mas magistraturas
suplentes y suprimi6 otras limitaciones al derecho de apelacion, con lo que se mejoré la
adecuacion de la normativa del pais a los convenios internacionales vigentes, en particular al
articulo 8.2.h del Pacto de San José™®.

30. Sobre la libertad de culto, debe resaltarse que durante los ltimos 30 afios mas del 20% de
la poblacion ha optado por religiones no catdlicas, en especial otras de signo cristiano, sin que se
haya perjudicado, hostigado o perseguido a ninguna persona o grupo por una politica deliberada
del Estado. Al contrario, en la actualidad se reconoce y se otorga mayor valor a las religiones

de los pueblos originarios, de los afrocostarricenses y las que traen las nuevas migraciones,

por lo que el pais disfruta de una plena pluralidad confesional®*. De cualquier manera, la Sala
Constitucional en algunos casos ha emitido jurisprudencia para proteger la pluralidad
confesional, fijando reglas de acatamiento obligatorio para los actores estatales y privados®>.

31. Respecto a las personas privadas de libertad, el Estado costarricense continda en su
empefio por fortalecer y profundizar el respeto a los derechos humanos en la ejecucion de las
sanciones penales. Se han hecho esfuerzos por redefinir la atencion técnica de esta poblacion,
proceso que concluyd con la adopcién de un nuevo Reglamento Técnico en el 2007, que
promueve el desarrollo de habilidades y destrezas y la comprension de los factores incidentes
en la conducta delictiva, para facilitar una vida futura sin delinquir a quienes cumplen una
condena®. Como resultado, aproximadamente un 30% de la poblacion penal cursa actualmente
alguno de los diferentes niveles de la educacion formal, gracias a convenios de cooperacion entre
el MJ, la Universidad Estatal a Distancia (UNED) y el Ministerio de Educacion Publica (MEP).
Se estimula también la participacidn en actividades culturales, recreativas y deportivas, siendo
que el afio anterior se realizaron 1.975 eventos de este tipo. Asimismo, se propicia que
organizaciones de la sociedad civil desarrollen proyectos en los establecimientos penitenciarios
y se oto3rYgan facilidades para que los detenidos mantengan comunicacion con familiares y
amigos™’.

32. Enrelacién con los servicios de salud, se ha mejorado y ampliado su cobertura mediante
el fortalecimiento de los programas sanitarios en las prisiones y el establecimiento de convenios
con la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), habiéndose logrado tener un médico por
cada 37 personas privadas de libertad, mientras que la normativa de atencion integral nacional
estipula la cantidad de un médico por cada 4.500 habitantes. Al mismo tiempo, se ha mantenido
una politica de mejoramiento y ampliacion de la infraestructura penitenciaria, para brindar
condiciones dignas a las personas en custodia.

33. Sobre la ejecucion de sanciones penales de adolescentes, existe un centro especializado
con alrededor de 60 jovenes, dado que la privacion de libertad se utiliza como sancion
excepcional. La poblacion se separa de acuerdo a sexo, edad y situacion juridica y ningun
adolescente se encuentra en centros para adultos. Se ha fortalecido también el Programa de
Sanciones Alternativas, que tiene adscrita al 64% de la poblacion penal juvenil del pais 'y
controla las sanciones socioeducativas. Asimismo, en el 2005 se aprob0 la Ley de Ejecucion de
las Sanciones Penales Juveniles, que ha complementado el sistema.
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34. Respecto a otras poblaciones penitenciarias, se han impulsado iniciativas para la atencion
de las necesidades de las personas adultas mayores, incluyendo el mantenimiento de locaciones
especializadas. Igualmente, se han promovido acciones para establecer proyectos dirigidos a las
mujeres privadas de libertad, con perspectiva de género. Finalmente, cabe destacar el acuerdo de
abril del 2009 entre el MJ y la CCSS, para construir un Hospital Psiquiatrico Penitenciario®, que
brindara tratamiento a las personas con discapacidades mentales que cumplen condenas.

35. Acerca del derecho a la sequridad, en el 2008 el Ministerio de Seguridad Pablica,
Gobernacion y Policia (MSP)* y el UNFPA iniciaron el proyecto de Plataforma de Prevencion
Social, cuyo objetivo es brindar insumos al personal administrativo y policial para desarrollar
politicas con una perspectiva de derechos humanos, dirigidas al abordaje de temas como la
violencia intrafamiliar, la prevencion del VIH-Sida, la explotacion sexual comercial, el racismo
y el género. Asimismo, la Escuela Nacional de Policia incorporé formalmente en el programa
del Curso Basico Policial, un enfoque particular en derechos humanos, con contenidos del Area
Juridica y del Area de Humanistica, que se reflejan en un total de 80 horas asignadas a diversos
aspectos sobre el tema.

36. Se han fortalecido también las acciones de la Policia Comunitaria, con el objetivo de
integrar a grupos comunales organizados para que de manera creativa, efectiva y solidaria
coordinen acciones que mejoren la seguridad de sus localidades, a partir de un enfoque integral
gue no se limite a los hechos meramente delictivos. Por otra parte, la CSJ inici6 el 1 de octubre
de 2008 un plan para juzgar delitos cometidos en flagrancia, mediante procedimientos
abreviados ante tribunales especializados, con todas las garantias del debido proceso penal.

Los Ilamados Tribunales de Flagrancia han tenido efectos muy positivos, reduciendo
significativamente la duracion de los juicios y la impunidad de delitos contra la integridad fisica
y la propiedad, que generan una alta inquietud social®.

37. En materia de prevencion de la violencia, se elabor6 un Plan Nacional de Prevencion de la
Violencia y Promocion de la Paz Social 2007-2010, que resalta la construccién y mantenimiento
de una cultura de paz, como herramienta indispensable en la prevencion de la violencia y el
delito. Asimismo, en mayo de 2006 se cred la Comision Nacional para la Prevencion de la
Violencia y Promocion de la Paz Social, con el objetivo de investigar, planificar, coordinar y
evaluar las politicas y acciones que se realicen en materia de prevencion de las principales
manifestaciones de violencia y de criminalidad en el pais*.

38. Respecto a la trata de personas, desde el 2007 la CNCTIMTP desarroll6 un Modelo de
Atencion Nacional Interinstitucional e Integral para la Atencion de Victimas de Trata y un
Protocolo para la Repatriacion de Nifios, Nifias y Adolescentes Victimas de Trata. El MSP,
actual Secretaria Técnica de la CNCTIMTP, complementd estos lineamientos con la creacion del
Equipo de Respuesta Inmediata Interinstitucional, enfocado en apoyar a las victimas de trata.
Finalmente, se ampli¢ la tipificacion para sancionar la trata interna y se aumentaron las penas
aplicables, mediante la reforma de varios articulos del Cédigo Penal y del Codigo Procesal
Penal, segun la Ley N° 8590 de julio del 2007, la Ley N° 8720 de febrero del 2009 y la Ley
contra la Delincuencia Organizada de julio de 2009.
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B. Derechos Econémicos, Sociales y Culturales*

39. En esta materia, el PND refleja la prioridad atribuida a las politicas sociales como
instrumento para la expansion de las libertades y las oportunidades de todas las personas. Asi,
entre las metas nacionales del PND sobresalen la reduccion de la pobreza y la desigualdad, el
incremento de la produccion, la economia y el empleo, asi como el mejoramiento de la calidad
y la ampliacion de la cobertura educativa.

40. Respecto a las acciones contra la pobreza, mediante el Instituto Mixto de Ayuda Social
(IMAS) se han ejecutado los diversos componentes del Programa de Asistencia y Promocion
Social, dirigido a contribuir con la satisfaccion de necesidades basicas, la generacion de empleo
y el apoyo a estudiantes de familias en situacion de pobreza o pobreza extrema, mediante el
programa Avancemos creado en el 2006, el cual para el 2007 mostr6 su impacto directo sobre
la pobreza con una reduccion aproximada del 0,3%. Sin embargo, el impacto mayor se vera a
mediano plazo, cuando los jovenes beneficiados accedan a trabajos mejor remunerados gracias
a la educacién alcanzada.

41. El programa Avancemos promueve que los nifios, nifias y adolescentes de escasos recursos
se mantengan en el sistema educativo formal, mediante un mecanismo de Transferencia
Monetaria Condicionada. Este consiste en la entrega de subsidios econémicos a las familias de
los alumnos beneficiados, a condicion de no abandonar el sistema educativo o de reinsertarse en
él. Actualmente el programa atiende a cerca del 13,3% de la poblacion estudiantil matriculada y
ha ayudado a reducir significativamente las tasas de desercion, especialmente en la educacion
secundaria®.

42. Deben destacarse ademas los programas: Asistencia Social para el Desarrollo (para
subsanar necesidades basicas, dar acceso a servicios especificos y atender emergencias),
Generacion de Empleo (para facilitar el acceso a recursos no reembolsables, garantias de crédito,
capacitacion para la insercion laboral y oportunidades de empleo), Instituciones de Bienestar
Social (para apoyar econémicamente a organizaciones que ofrecen asistencia a grupos en riesgo
social) y Desarrollo Comunitario (incluye acciones de dialogo y organizacion social para
ejecutar programas en comunidades rezagadas y atender necesidades relacionadas con vivienda,
titulacion e infraestructura comunal)*.

43. Entorno a los mecanismos de medicidn estadistica de la pobreza, el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC) ha mejorado desde el 2004 sus metodologias, a fin de producir y
divulgar informacion pertinente y de calidad. Como resultado de ese trabajo, a partir del 2009 se
utilizan nuevos instrumentos para conocer la situacion de la poblacion del pais. Esto incluye una
mejor estimacion de variables como la etnia*, la pobreza, la identificacion de poblaciones con
necesidades insatisfechas, el uso del tiempo, los roles sociales, el trabajo de nifios, mujeres y
personas adultas mayores y la caracterizacion de nuevas formas de participacién econémicay
modalidades de contratacion.

44. Los esfuerzos mencionados dieron como resultado una reduccién de los niveles de pobreza
y pobreza extrema entre 2004 y 2008*. Desde el punto de vista econdmico, esta reduccion se
asocia directamente con 3 afios de alto crecimiento del PIB, que favorecié la generacion de
empleo y un incremento del ingreso real de los ocupados. En materia demogréfica el aporte
provino del aumento de la fuerza de trabajo, que por primera vez super6 los 2 millones de
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personas, asi como de una mayor participacion en el mercado de trabajo, especialmente de
las mujeres. Crecio6 el namero de ocupados por hogar, lo que contribuy6 a elevar el ingreso
promedio de las familias en mas de 13%, al tiempo que fue determinante la decision politica
de destinar buena parte del incremento de los recursos fiscales a fortalecer la inversion social.

45. Entorno al derecho a la vivienda, el Estado costarricense realiz6 durante el 2008 una
elevada inversion de US$ 425 millones, para reducir el déficit habitacional existente.
Adicionalmente, se asignaron US$ 38 millones a fin de otorgar recursos mediante una nueva
modalidad de atencion denominada Bono Comunal o Comunitario, que permite desarrollar obras
de infraestructura y servicios basicos en asentamientos en precario o en condicion de tugurio,
cuyas familias no pueden ser trasladadas a otros sitios.

46. Asimismo, el 10 de diciembre de 2008 se aprobo la Ley del Impuesto Solidario para el
Fortalecimiento de la Vivienda, que establece un impuesto a las viviendas con un valor de
construccion superior a US$ 169.000 aproximadamente, cuya recaudacion se destinara al
financiamiento de viviendas de interés social y sera colocada a través del Banco Hipotecario de
la Vivienda (BANHVI1). Aparte de ello, mediante el pago del Bono Familiar de Vivienda®, el
Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVVAH) continta brindando soluciones
habitacionales, obras de infraestructura y servicios basicos a personas en condicion de pobreza,
con especial atencion de grupos altamente vulnerables como mujeres jefas de hogar, indigenas,
habitantes en precario y personas adultas mayores y discapacitadas.

47. El derecho a la salud es garantizado por el Estado a través de un sistema de seguridad
social solidario, que acceso a servicios de atencion, proteccion y mejoramiento del habitat
humano, con calidad, equidad y oportunidad. Se ha enfatizado ademas en los derechos de las
poblaciones excluidas, marginales y de los grupos que presentan un mayor deterioro en sus
niveles de salud, o que se encuentran en alto riesgo de sufrirlo. Para impactar mas y mejor el
nivel de la salud publica, el Ministerio de Salud (MS) ha sustituido el enfoque tradicional de
necesidades utilizado en el pais, por la perspectiva de derechos humanos impulsada por Naciones
Unidas, con un marco conceptual basado en los instrumentos internacionales sobre la materia y
orientado hacia su promocion y proteccion.

48. En el area de maternidad e infancia, se elabord el Plan Estratégico de Maternidad,
Infancia Saludable y Segura 2006-2015, con metas congruentes con los Objetivos de Desarrollo
del Milenio (ODM). Asimismo, se aumentd la aplicacion de la prueba de tamizaje en nifios
recién nacidos y hasta con 8 dias de vida, de modo que Costa Rica ha pasado a tener la cobertura
mas alta del mundo para esta prueba, con un acceso del 98,9%, superando inclusive a las
naciones més desarrolladas. Actualmente, se detectan mediante el tamizaje un total de

24 enfermedades, con una inversion de apenas US$ 18 por bebé.

49. El sistema nacional de analisis de mortalidad materno infantil ha aumentado su cobertura
de casos analizados y el numero de planes de intervencion, con lo que se ha reducido el indice de
muertes por causas prevenibles y el subregistro, siendo que en el 2008 se logro alcanzar la tasa
de mortalidad infantil mas baja de la historia del pais, de 8,9 por cada mil nifios nacidos vivos.

A la par de lo anterior, se amplio6 el esquema basico de vacunacion para toda la poblacién,
mediante la incorporacion de cuatro nuevas vacunas: varicela, neumococo, tos ferina y rotavirus.
Estas acciones han contribuido a la reduccion de la mortalidad infantil y en personas menores de
5 afios, en cumplimiento de los ODM.
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50. Se desarrollaron acciones interinstitucionales para la atencion de la salud de la poblacién
indigena, con énfasis en personas menores de edad, mediante el incremento en la cobertura de
programas de tratamiento integral, vacunacion, nutricion y desarrollo infantil. Ademas, se
adaptaron estrategias a las caracteristicas socioculturales de las comunidades indigenas,
especificamente sobre agua y saneamiento, salud materno-infantil, malaria, VIH-Sida, diabetes,
salud mental y otras. En el 2005, se realiz6 el Primer Foro Nacional de Salud de los Pueblos
Indigena, donde se planteo la conformacidn de una instancia nacional de salud indigena. Fue asi
que el 2 de junio de 2006, se creo el Consejo Nacional de Salud de los Pueblos Indigenas, como
organo asesor y de consulta del MS, con la funcion de promover y apoyar la gestién de planes
para mejorar su salud y calidad de vida.

51. Respecto a la poblacion migrante, el MS ha coordinado inspecciones a fincas cafetaleras
y otras areas similares, para conocer las condiciones fisico-sanitarias en que se hallan los
trabajadores estacionales migrantes, enfatizando en los ndcleos familiares con nifios, nifias

0 adolescentes, para brindar seguimiento a sus condiciones de salud. Cabe sefialar que toda
persona menor de edad en condicién migratoria regular o irregular, con o sin identificacion,
es atendida en los hospitales del pais y los costos los asume el Estado, si el paciente no esta
asegurado”®.

52. La CCSS ha desarrollado protocolos de atencién especial para las personas con VIH-Sida
y ofrece tratamiento con antiretrovirales, exdmenes de laboratorio, dispensario de preservativos,
acompafiamiento sicoldgico, tamizaje para mujeres gestantes y control preventivo de grupos
vulnerables. Ademas, a través del Consejo Nacional de Atencion al VIH-Sida del MS, se retnen
diferentes actores sociales para elaborar politicas que resguarden los derechos humanos de
quienes padecen esta enfermedad, habiéndose confeccionado el Plan Estratégico Nacional para
la Prevencidn, Atencion y Asistencia del VIH-Sida 2006-2010, una Politica Nacional de
VIH-Sida y el Plan Nacional de Monitoreo y Evaluacion de la Respuesta Nacional al VIH-Sida
2007-2010",

53. La CCSS, ente administrador de los hospitales y clinicas publicas del pais, se ha ocupado
de mejorar la cobertura de los servicios de salud para las personas que pertenecen a la economia
informal, trabajadores de tiempo parcial, agricultores de autosuficiencia y servidoras domeésticas.
Para lograr este objetivo, se suscribieron convenios para atender poblaciones especiales,
incluyendo personas asociadas por actividades productivas como pescadores, parceleros,
agricultores y artesanos, entre otros, y convenios con el Estado para beneficiar a indigentes,
migrantes y personas menores de edad.

54. Este aumento en la cobertura se ha consolidado con una perspectiva de derechos humanos,
a partir de la prestacion de servicios sin discriminacion por genero, edad, raza, nacionalidad,
estatus migratorio o lugar de habitacion, mientras que los servicios de emergencia, vacunacion y
atencion bésica se extienden a toda la poblacion, asegurada o no. Del 2004 al 2008, los indices
de cobertura del Programa de Salud, Maternidad y Enfermedad registran un crecimiento del
13,5%, para alcanzar a un 66,8% de la Poblacion Economicamente Activa (PEA) asalariada y un
57,4% de la PEA no asalariada, en tanto que la cobertura a nivel nacional llega a un 89% de la
poblacién total*®.

55. El Estado ha realizado ademas importantes transferencias financieras a la CCSS para su
fortalecimiento, lo cual ha permitido ampliar servicios e invertir en infraestructura y equipos.
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En relacién con los servicios, se han incrementado y diversificado en areas como examenes

de laboratorio, suministro de medicamentos, transplantes, prétesis, subsidios, licencias e
incapacidades por enfermedad y accidentes. En setiembre de 2007 se aprobd la Ley N° 8600,
que modifico la Ley de Beneficios para los Responsables de Pacientes en Fase Terminal y cred
un subsidio y una licencia especial para quienes cuidan a parientes en estado terminal.

56. En el 2008 se ratificd el Convenio Marco para el Control del Tabaco, que incluye medidas
como la prohibicion de la publicidad para los cigarrillos y mayores impuestos a su produccion,
para contrarrestar las consecuencias sanitarias, sociales, ambientales y econdémicas del consumo
y exposicidn al tabaco, con el fin Gltimo de lograr su reduccion continua y sustancial. Esta
aprobacion se recibié como un significativo avance en materia de salud pablica, cuya
implementacidn se hara con base en la adopcion de las leyes y reglamentos que el Convenio
requiere para su plena aplicacion, los cuales actualmente estan siendo confeccionados.

57. Enrelacion con el derecho a la educacion, el MEP promueve una evolucion del sistema
educativo basada en un claro reconocimiento de los derechos y deberes de los estudiantes,
docentes y otros actores. Por ello impulsa una cultura institucional sustentada en la promocién y
proteccion de los derechos humanos, en el cumplimiento y defensa de la equidad de género y en
el respeto a las diferencias por motivos de nacionalidad, etnia, edad, sexo, religion y condicion
social. Para los efectos, el MEP cred en noviembre de 2007 un 6rgano especializado en derechos
humanos, a fin de garantizar la ejecucion de las acciones necesarias para el reconocimiento
juridico y legal de las responsabilidades y los derechos de los estudiantes. Esta oficina se
denomina Direccion de Promocidn y Proteccion de los Derechos Estudiantiles y funciona como
un 6rgano asesor del MEP.

58. Se disefid una estrategia de educacion y dialogo intercultural, con 15 lineamientos de
trabajo, incluyendo directrices para toda la estructura educativa y una norma reguladora, basadas
en el desarrollo de valores, la inclusién social y la organizacién ciudadana de las distintas
comunidades. Asimismo, se fortalecid el Subsistema de Educacién Indigena, para lo cual se
inicié un proceso de consulta con los pueblos que habitan los 24 territorios indigenas del pais, a
fin de reformar el Decreto que lo regula. Cabe mencionar que para el afio 2007, se encontraban
funcionando un total de 313 servicios e instituciones educativas en las comunidades indigenas
del pais®'. Un aproximado de 687 docentes laboran en estas instituciones, de los cuales 59 son
profesores de secundaria y 628 docentes de primaria.

59. Como parte de la creacion de espacios en materia de igualdad y equidad de género, se ha
propiciado la integracion de hombres y mujeres en todas las carreras técnicas, a través del
proyecto de Insercion Paritaria a Carreras Diversas y Competitivas, y se ha incorporado la
vision de género en todos los programas de estudio. En el &mbito de la participacion politica, se
efectuaron las reformas correspondientes para garantizar la participacion paritaria y alternativa
de las mujeres en las estructuras politicas estudiantiles®. EI MEP participa también en el
programa interinstitucional Creciendo Juntas para mujeres adultas y en un convenio de becas
con el PANI para adolescentes madres®®, con los que se promueve su incorporacion a la
educacion primaria y secundaria, a través de las instituciones educativas de Educacién de
Jovenes y Adultos, en sus modalidades formal y no formal. Para esos efectos, se les exonera
por ejemplo del pago de pruebas, como aporte y motivacion para avanzar en su proceso de
formacion académica.
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60. Respecto a la cobertura educativa, se impulso una reforma radical en la evaluacion,
mediante cambios en las normas de promocion académicay en la valoracion de la conducta, que
han mejorado los indices de cobertura y han reducido brechas en el sistema educativo. Estos
esfuerzos constituyen una de las mayores prioridades del MEP, ante la baja cobertura existente
en secundaria y el aumento de la desercion al finalizar la primaria. Tales fendmenos son
multicausales y por ello se combaten con recursos diversos: becas y subsidios del Fondo
Nacional de Becas® y del programa Avancemos; mejor remuneracion y capacitacion para los
docentes; apertura de mas espacios para el arte, el deporte y la convivencia en los colegios; y la
reforma citada, que elimind normas de promocion que provocaban fracasos artificiales,
repitencia innecesaria y una elevada desercion.

61. Las medidas adoptadas han tenido como resultado un incremento importante en la
cobertura de la educacion secundaria, pasandose de un 72,5% de jovenes asistiendo a alguna
modalidad de educacion secundaria en el 2004, a un 82,7% este afio, la tasa méas alta de la
historia. Igualmente, la cantidad de colegiales que abandonaron sus estudios se redujo de un
12,9%, en el 2007 a un 12,1% durante el 2008, mientras que en ese afio se alcanzé tambien el
mayor porcentaje de aprobacion de la década, de 60% de los estudiantes contra un 54,1% en
el 2007.

62. Se promovio una reforma curricular, con la ética, la estética y la ciudadania como los
pilares que deben guiar a la educacion. El resultado fue un replanteamiento pedagogico de
asignaturas cercanas a dichos pilares®, haciendo énfasis en una educacion integral orientada

a saber vivir y convivir, a la construccién de una cultura de derechos y responsabilidades y al
desarrollo y aplicacion de conceptos, valores, actitudes, practicas, sensibilidades y criterios,

que permitan afrontar de la mejor forma los dilemas de la vida cotidiana. Mediante proyectos
como EI Cole en Nuestras Manos, el Plan 2000, Espacios para Ser y Crecer, el Festival de

la Creatividad y el fortalecimiento de los gobiernos estudiantiles, se ha pretendido que la
formacidn en materia de ética, estética y ciudadania trascienda las aulas y llegue a otros espacios
de los centros educativos y las comunidades.

63. Finalmente, desde el 2004 se han desarrollado acciones generales del Programa de
Educacion de la Sexualidad Integral y de la Politica Nacional de Educacion Integral para la
Expresion de la Sexualidad Humana, con el propoésito de construir un enfoque de la sexualidad
que supere el biologista utilizado hasta hace algunos afios. En este sentido y reconociendo como
una tarea del Estado la educacion sexual de la poblacion estudiantil, actualmente se ejecuta un
proyecto de Transformacion y Fortalecimiento de la Educacion para la Sexualidad Humana,
con el apoyo del Instituto de Estudios Interdisciplinarios de la Nifiez y la Adolescencia de la
Universidad Nacional®®.

64. Acerca del derecho al trabajo, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) ha
puesto énfasis en propiciar y mantener la paz laboral, mediante la atencion de conflictos por la
via de la negociacion y mejoras en los procedimientos de reclamos de derechos. Se dedico
especial atencion al mecanismo de conciliacion laboral que ofrece el MTSS, por la economia
procesal y el efecto de cosa juzgada material que brinda, de manera que es cada vez mayor el
numero de trabajadores y empleadores que acuden a este instrumento, como alternativa a un
proceso judicial.
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65. En materia de empleo, se cred el Sistema Nacional de Intermediacién, Orientacion e
Informacion de Empleo, que cuenta con una plataforma electronica administrada por el Instituto
Nacional de Aprendizaje. Asimismo, se elaboré una Politica Nacional de Empleo en el 2004,
mientras que en el 2005 se adopto el Programa Nacional de Apoyo a la Microempresa, para
beneficiar a microempresarios de diferentes sectores de la economia, con el otorgamiento de
créditos y capacitacion. También se cre6 en el 2008 el Programa para Jovenes Empresarios,

en asociacion con la UNED, para fomentar la cultura empresarial en jévenes de 18 a 35 afos.
La ejecucion de estos programas ha jugado un papel importante en la generacion de empleos,

al incrementarse la colocacion de recursos para el surgimiento y desarrollo de emprendimientos,
de manera que se ha contribuido a la reduccién de la tasa de desempleo abierto de 6,5% en 2004
a 4,9% en el 2008, pese a los efectos adversos de la crisis financiera internacional®”.

66. En otro ambito, cabe mencionar que se elabord una propuesta de reforma al Cédigo de
Trabajo, en colaboracion con la Sala Segunda de la CSJ y la oficina regional de la OIT, para
regular de manera agil, efectiva y moderna los procesos judiciales laborales. Dicho proyecto se
encuentra en tramite ante la Comisién de Asuntos Juridicos de la Asamblea Legislativa, con el
nGimero de expediente 15.990%.

67. Enrelacidn con la lucha contra la explotacion laboral infantil, la Oficina de Atencion y
Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion de la Persona Adolescente del MTSS, ofrece
desde el 2008 asesoria y seguimiento a proyectos financiados con cooperacion internacional,

a fin de brindar una formacién integral a personas adolescentes que estan fuera del sistema
educativo y mejorar su calidad de vida. Los proyectos de cita incluyen la reformulacion del Plan
Nacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion de la Persona Adolescente
Trabajadora en el 2007, asi como la implementacion de los Protocolos de Coordinacion Intra

e Interinstitucional para la Atencion de la Poblacion Menor de Edad Trabajadora, en el 2008.

68. Sobre el derecho a la prevision social, debe destacarse el incremento sostenido de las
pensiones del Régimen No Contributivo (RNC) de la CCSS desde el 2006, como parte de

la estrategia para atacar la pobreza. Los montos de estas pensiones fueron incrementadas en

un 170% desde el 2006, para beneficio de cerca de 80 mil personas pobres, ancianas o
discapacitadas que las reciben mensualmente®®. A inicios del 2009, se aprob6 la Ley N° 8721
que reforma el Sistema de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional y plantea diversas
mejorias en beneficio de mas de 100 mil educadores miembros de ese gremio, entre jubilados
y activos. Ello incluye la definicion de la cobertura del Régimen de Capitalizacion Colectiva
(RCC), la garantia de las pensiones por viudez, la flexibilizacion de las reglas de reincorporacion
al trabajo, la ampliacion de las opciones para invertir los recursos del RCC y la posibilidad de
obtener préstamos para vivienda y otras necesidades®.

69. Respecto al derecho a la sindicalizacidn, actualmente se encuentra en tramite ante el
plenario de la Asamblea Legislativa el Proyecto N° 13.475, que plantea la reforma de varios
articulos del Cadigo de Trabajo, con el objetivo de ampliar los ambitos de accion de los
sindicatos, fortalecer la proteccion de sus dirigentes y mejorar las regulaciones para la
conformacién y funcionamiento de estas organizaciones. Este Proyecto ha generado un amplio
debate, entre los diferentes sectores que lo impulsan o adversan®.

70. Entorno al derecho a la cultura, el Ministerio de Cultura y Juventud (MCJ) ha procurado
desempefiar un papel revitalizador de los valores culturales, con base en el acceso real a una
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infraestructura para espectaculos, la estimulacion de grupos creadores, la valoracion de culturas
histéricamente marginadas y el fomento de una mejor calidad de vida. En este sentido, se
promovid la utilizacién del habitat publico como espacio de recreacion y convivencia humana,
mediante la realizacion de actividades recreativas y culturales en los espacios disponibles para
toda la comunidad, como mecanismo de prevencion contra problemas de salud, drogadiccién y
delincuencia.

71. Entre los programas creados en los Ultimos afios destacan el Festival Veranos en el
CENAC (2004), en el que diversas agrupaciones dan a conocer sus trabajos gratuitamente y con
libre acceso; el Certamen de Comidas Tradicionales (2004), para recopilar, conservar y divulgar
tradiciones que identifican a diferentes comunidades; el Programa de Transversalidad
Educativa, Arte, Cultura y Creatividad en el siglo XX (2006), enfocado en gestionar talleres de
capacitacion artistica en centros educativos; el Programa Nacional para el Desarrollo de las
Artes Escénicas (2007), que destina fondos para apoyar proyectos independientes; y el Sistema
Nacional de Educacion Musical (2007), creado para brindar educacién musical de alta calidad a
nifios y adolescentes®.

72.  Sobre el derecho a un ambiente sano®®, debe destacarse la larga tradicion del pais en el
tema, que inclusive ha motivado que el indice de Rendimiento Ambiental de 2008 lo ubique
como 5° en el mundo. Aunado a lo anterior, vale sefialar el compromiso adquirido por Costa Rica
para convertirse en un pais C-Neutral en el afio 2021. Esto debera lograrse a través de la
adopcidon de un marco legal propicio, la reduccion de las emisiones de gases, la captura 'y
almacenamiento de carbono, el desarrollo de mercados para estos procesos y la compensacién

de emisiones con dosis equivalentes de oxigeno. Todo como parte de la Estrategia Nacional de
Cambio Climatico, impulsada desde el 2007.

73. LaIniciativa Paz con la Naturaleza fue lanzada en el afio 2006. Basada en un fuerte
compromiso politico para luchar contra los procesos de degradacién ambiental, propone
aumentar la cobertura boscosa, incrementar el tamafio de las &reas protegidas, atender problemas
crénicos como el manejo de la basura y la contaminacion de acuiferos, implementar planes de
gestion ambiental en todo el sector publico, incluir la educacion ambiental para el desarrollo
sostenible en el curriculo de la educacion publica e impulsar mecanismos financieros para apoyar
estas metas.

74.  Asimismo, se ratificaron varios tratados internacionales relevantes en materia ambiental,
entre ellos el Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes Organicos Persistentes (2006), la
Convencion sobre Especies Migratorias (2007), el Tratado Internacional sobre los Recursos
Fitogenéticos para la Alimentacién y la Agricultura (2006), una enmienda al Protocolo de
Montreal Relativo a las Sustancias que Agotan la Capa de Ozono (2008), la Convencién para el
Fortalecimiento de la Comision Interamericana de Atin Tropical Establecida por la Convencion
de Antigua de 1949 (2009) y el Convenio de Rotterdam (2009). Ademas, se aprobo en el 2005
una nueva Ley de Pesca y Agricultura, para darle un nuevo marco regulatorio a la conservacion,
la proteccion y el desarrollo sostenible de los recursos hidrobioldgicos.

C. Derechos de Grupos Especificos

75. En relacion con los derechos de las mujeres, en abril del 2008 se celebraron 10 afios de la
creacion del INAMU, entidad comprometida con los derechos humanos, la igualdad y la equidad
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de género®. Durante ese periodo, el INAMU se consolidd de manera sostenida, ampliando sus
servicios y mejorando su soporte técnico-profesional y administrativo. Asi, en los ultimos afios
han entrado en operacién 3 albergues para mujeres victimas de agresion y se creo el Centro de
Informacidn y Orientacion de Derechos Humanos. Recientemente, se actualizo la estructura
institucional para enfrentar los retos de la implementacion de la Politica Nacional para la
Igualdad y Equidad de Género (PIEG).

76. Para el periodo 2007-2017, la PIEG y su Plan de Accion 2008-2012, condensan los
compromisos del Estado para el cierre de las brechas relacionadas con el empleo y los ingresos,
las responsabilidades familiares, la educacion y la salud, la proteccion efectiva de los derechos y
la participacion politica de las mujeres. Se sustenta en 10 principios orientadores, entre los que
cabe destacar la no discriminacion y el reconocimiento de la diversidad, y aspira a la igualdad de
derechos y oportunidades entre mujeres y hombres.

77. En el campo laboral, uno de los mayores logros ha sido la equiparacion de los derechos de
las trabajadoras domésticas con el resto de los trabajadores. En marzo de 2007, la Sala
Constitucional acogié una accion presentada por la Asociacion de Trabajadoras Domésticas, en
contra de regulaciones del Cédigo de Trabajo que violaban el principio de igualdad®. Desde esa
fecha, la Sala otorgd a estas trabajadoras algunos derechos con los que no contaban, como un dia
de descanso a la semana, el disfrute completo de los feriados, la jornada laboral continua y la
prohibicion de horas extras. Mas recientemente, en junio de 2009 se aprob6 la Ley de Trabajo
Domeéstico Remunerado, la cual reforma el Cddigo de Trabajo, reduce su jornada maxima de
trabajo de 12 a 8 horas y mejora la regulacion de su salario e incapacidades por enfermedad,
entre otros aspectos.

78. Con la aprobacién de la Ley de Penalizacion de la Violencia contra las Mujeres en abril de
2007, Costa Rica se convirtié en uno de los primeros paises del mundo que penaliza la violencia
contra las mujeres y establece la figura juridica del femicidio. La Ley cred una Comision de Alto
Nivel coordinada por el INAMU, a fin de establecer las condiciones de su puesta en marcha,
previendo los recursos humanos, materiales y financieros para su adecuada aplicacién. En
diciembre de 2008, también se aprob6 la Ley de Creacion del Sistema Nacional para la Atencion
y la Prevencion de la Violencia contra las Mujeres y la Violencia Intrafamiliar, que crea una
instancia de deliberacion, coordinacion y evaluacion entre el INAMU, otras entidades estatales
y organizaciones relacionadas con la materia.

79. Enagosto de 2009 la Asamblea Legislativa aprobd un nuevo Codigo Electoral, el cual
establece la paridad de género en las estructuras partidarias y en las ndminas que presenten los
partidos politicos y grupos independientes para las elecciones nacionales o locales. De esta
manera, a partir de las elecciones de 2014, las listas de candidatos deberan alternar a mujeres y
a hombres por igual, lo que garantizara la representacion politica paritaria de ambos géneros®.

80. Sobre la atencidn de mujeres afrodescendientes e indigenas, el INAMU desarrolla acciones
de informacion, conocimiento y divulgacion de la situacion de discriminacion de esas
poblaciones. Asi, en el 2005 se realizo el | Foro de Mujeres Afrodescendientes de la Provincia
de Limon y en el 2007 el Foro Iriria: hacia la Construccion de una Agenda de las Mujeres
Indigenas Bribris y Cabécares de la Provincia de Limon, en los que se elaboraron agendas con
sus principales necesidades y demandas. Como resultado del Foro Iriria, se cre6 ademas una
Comision de Seguimiento formada por lideresas de diferentes territorios y comunidades, la cual
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entre el 2008 y el 2009 validd una Agenda de Mujeres Indigenas de Limén. Igualmente, en el
2007 el INAMU elaboro la Estrategia Institucional para el Trabajo con Mujeres Indigenas en
Costa Rica y cre6 una Comision Institucional de Trabajo con Mujeres Indigenas, asi como una
Estrategia Institucional para el trabajo con Mujeres Afrodescendientes de la Region Huetar
Atlantica. Este ultimo documento, fue validado por un conjunto de mujeres pertenecientes al
Foro de Mujeres Afrodescendientes.

81. Adicionalmente, el INAMU impulsa un programa de atencidén a mujeres en condiciones de
pobreza, que prioriza a ciertos grupos en situacion de alta vulnerabilidad: mujeres con VIH-Sida,
mujeres en explotacion sexual comercial y mujeres privadas de libertad. EI programa plantea

la necesidad urgente de brindar a mujeres expuestas a diferentes formas de discriminacién

gue amenazan su libertad, dignidad y desarrollo, un espacio formativo para fortalecer sus
capacidades y habilidades, mediante el conocimiento y la exigibilidad de sus derechos y la
mejora de sus condiciones de vida.

82. Respecto a los derechos de las nifias, los nifios y los adolescentes, fueron aprobadas la Ley
N° 8571 de marzo de 2007, que prohibi6 el matrimonio de personas menores de 15 afios; la Ley
N° 8590 de julio de 2007, que fortaleci¢ la lucha contra la explotacion sexual de las personas
menores de edad; y la Ley de Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes a la Disciplina sin
Castigo Fisico ni Trato Humillante, de agosto de 2008°%”. En noviembre de 2007, se ratifico
también la Convencion Iberoamericana de Derechos de los Jovenes, que entrd en vigor a partir
de ese momento, al ser Costa Rica el quinto pais en adoptarla.

83. Se ha consolidado ademas la aplicacion de la Ley de Paternidad Responsable, que desde

el 2001 garantiza a las personas menores de edad la acreditacion de la filiacion paterna y sus
derechos alimentarios desde el nacimiento, al ser inscritas en el Registro Civil. Todo ello, gracias
a un proceso administrativo expedito y menos costoso que el judicial, siendo que su aprobacion
representd un avance legal que ha contribuido al fortalecimiento de los derechos de las mujeres
y los infantes y ha disminuido significativamente las asimetrias existentes en el ejercicio de la
maternidad y la paternidad.

84. Desde la gestion del PANI 'y la CONACOES, se han impulsado fuertes acciones para
sensibilizar a la ciudadania sobre las secuelas y consecuencias de la explotacién sexual comercial
y difundir los alcances de la legislacion existente, con base en el Plan Nacional contra la
Explotacion Sexual Comercial 2008-2010. Se ha fortalecido ademas la capacidad de las familias
para controlar el acceso de las personas menores de edad a internet y se han regulado los
establecimientos que ofrecen esa tecnologia, para evitar su contacto con sitios pornograficos

y otros contenidos riesgosos. En este sentido, el PANI cuenta con un Centro de Orientacién e
Informacion, que articula las denuncias del 911 sobre situaciones de violaciones de derechos de
personas menores de edad, con la debida orientacién y asesoramiento®®.

85. Respecto a la poblacion menor de edad separada de su familia, se potenciaron alternativas
de cuidado y proteccidn bajo diferentes modalidades: Hogares Solidarios, Albergues y ONGs
residenciales, mediante las cuales fueron resguardados méas de 5.000 nifios, nifias y adolescentes
en el 2007. El ingreso y permanencia a estos sitios es monitoreado por varias instituciones, entre
ellas el PANI, el MS y la Defensoria de los Habitantes. En todas estas modalidades, se brinda
ademas atencion integral para la recuperacion fisica, psicoldgica y la reintegracion social de la
poblacion atendida.
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86. Sobre los derechos de las personas adultas mayores®, por Ley N° 8500 de abril del 2006
se reformé la Ley Integral para la Persona Adulta Mayor con el propdsito de facilitar el goce de
los beneficios que les corresponden, como el acceso gratuito al transporte publico, con la sola
presentacion de un documento de identificacion’. Asimismo, por Ley N° 8534 de agosto del
2006 se reformd la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, para que el BANHVI
atienda con prioridad las necesidades de vivienda de las personas adultas mayores en condicion
de pobreza, facultando al CONAPAM para calificar como personas adultas mayores a los
solicitantes de bonos de vivienda.

87. Mediante el Decreto Ejecutivo N° 33158 de 2006, se establecio el 15 de junio como el Dia
Nacional contra el Abuso, Maltrato, Marginacion y Negligencia hacia las Personas Adultas
Mayores. Con motivo de esta celebracion se han efectuado eventos como la Caminata por Una
Vida Sin Maltrato y foros de discusion con participacion de distintas organizaciones, para
reflexionar sobre la situacién de las personas adultas mayores y recordar que el abuso, maltrato,
marginacion y negligencia en su contra, no puede considerarse como un problema particular,
sino como una tarea pendiente de toda la sociedad. En la actualidad, el Sistema Nacional Técnico
para la Atencion Integral de la Persona Adulta Mayor del CONAPAM, trabaja en la confeccion
de una Politica Nacional para la atencién més integral y extendida de esta poblacion.

88. Acerca de los derechos de las personas con discapacidad’® cabe indicar que se cumpli6
el periodo de gracia otorgado por la Ley de Igualdad de Oportunidad para las Personas con
Discapacidad de 1996, alcanzandose una mayor implementacién de sus regulaciones en los
establecimientos pUblicos y privados y en el transporte publico’. De ese modo, aumentd el
nimero de municipalidades y otros entes estatales que han instalado su Comision de
Accesibilidad y han elaborado planes anuales de trabajo, asi como el nimero de edificios, locales
e infraestructuras que han adaptado sus instalaciones en observancia de la Ley. A ello se une
la ratificacion en setiembre de 2008 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad, que tiene como propdésito fundamental promover, proteger y asegurar

en condiciones de igualdad, el goce pleno de los derechos humanos de las personas con
discapacidad.

89. EI CNREE, ente encargado de dirigir las politicas en materia de rehabilitacion y educacion
especial en el pais, coordiné por su parte la Encuesta de Necesidades de las Personas con
Discapacidad 2005, con el objetivo de estudiar las necesidades de los discapacitados en
diferentes 4mbitos’*. Asimismo, en el 2006 efectu6 un diagnéstico de la situacion de los
discapacitados, para sistematizar las estadisticas oficiales disponibles. En la actualidad, el
CNREE ha propuesto su transformacién en un Instituto Nacional de Discapacidad (INADIS), a
fin de elevar el perfil politico e institucional de la proteccion y promocién de los derechos de esta
poblacion.

90. Sobre los derechos de las minorias étnicas, debe mencionarse para el caso de las
poblaciones indigenas’, que continda en tramite ante la Asamblea Legislativa el Proyecto

de Ley de Desarrollo Autonomo de los Pueblos Indigenas N° 14.352, gracias a una prorroga
cuatrienal (2009-2014) aprobada en el mes de mayo de 2009, que evitd su archivo. Este proyecto
pretende mejorar significativamente el marco juridico para la proteccion y el desarrollo de

las poblaciones indigenas’®, aunque ha generado una amplia discusion entre varios sectores,
incluyendo al CONALI, organizaciones de la sociedad civil como la Mesa Nacional Indigena y
los partidos politicos representados en el Congreso.
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91. En cuanto a los afrodescendientes’’ y otras minorias, contintia siendo una tarea pendiente
para el Estado costarricense la articulacion de mayores esfuerzos para garantizar oportunidades
y dar atencion especial a estas poblaciones, incluyendo la conformacion de una entidad estatal
responsable en la materia. De cualquier manera, se debe indicar que en la corriente legislativa
se encuentra el Proyecto de Ley N° 16.697 para la ratificacion de la Convencidn sobre la
Proteccion y Promocidn de la Diversidad de las Expresiones Culturales, con la que se
fortaleceria el reconocimiento y la defensa de la cultura y los derechos de los distintos grupos
étnicos presentes en el pais.

92.  En relacion con los derechos de los migrantes’®, la Direccion General de Migracion y
Extranjeria (DGM) ha velado por su integracion en la sociedad, impulsando el tratamiento del
fendmeno migratorio como un factor para el desarrollo del pais y no como un problema, por
medio de una administracién ordenada y segura. Con estas premisas, la DGM ha participado en
proyectos dirigidos a la regularizacion de los trabajadores temporales, entre ellos el Proyecto de
Codesarrollo Costa Rica-Nicaragua, el cual busca la regularizacion de los flujos migratorios con
fines de empleo entre ambos paises.

93. Adicionalmente, se adoptaron los protocolos necesarios para la detencién administrativa
de los migrantes irregulares y su debido trato en la frontera, se formul6 un plan de capacitacion
para los funcionarios relacionados con las detenciones y se conformé una Comision Institucional
de Control Migratorio, integrada por distintas dependencias de la DGM. Asimismo, en el 2008
se elabor6 e implementé un Manual Administrativo y de Procedimientos de los Centros de
Aprehension Temporal para Extranjeros en Condicion Irregular, cuyos principios rectores son
la igualdad y la no discriminacion, el derecho a la vida y a la integridad personal, el derecho a

la minima detencidn, al debido proceso, a la informacidn, al tratamiento individual de cada
migrante y a la unidad familiar, entre otros.

94. Como una de las metas del eje de politica social del PND, se plante6 la necesidad de una
reforma integral a la Ley de Migracién y Extranjeria de octubre de 2005, a fin de contar con
una norma idonea para una administracion de flujos migratorios que permita ejercer controles
respetuosos de los derechos humanos y la integracion local de la poblacién migrante. De ese
modo, en agosto de 2009 la Asamblea Legislativa aprobd una nueva Ley de Migracion y
Extranjeria, que deroga la anterior y ofrece un replanteamiento del marco de orientaciones
politicas y juridicas sobre el tema migratorio.

95. Lanueva ley entrard en vigor en febrero de 2010 e incluye una mejor adecuacion a los
compromisos adquiridos en convenios internacionales, cambios técnicos para facilitar los
controles migratorios, el fortalecimiento de la Policia de Migracion, la constitucion de una
Comision de Visas y Refugio, la simplificacion de tramites, la conformacion de un Tribunal
Administrativo Migratorio, la penalizacion del tréfico ilicito de migrantes y la creacién de un
Pago Migratorio para facilitar la integracion de la poblacion migrante al sistema de seguridad
social, entre otros aspectos. Todo, con pleno respeto de los derechos humanos de los migrantes,
incluyendo la aplicacion del principio de no devolucion, la imposibilidad de ser detenido por méas
de 24 horas para verificar su estatus y la prohibicion de la tortura y cualquier otro trato cruel,
inhumano o degradante.

96. En torno a las personas en condicién de refugiados’, se han coordinado acciones con
ACNUR para acelerar los procesos de definicidn de su estatus, siendo que se restablecera
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proximamente en la DGM un departamento dedicado exclusivamente a la atencion de los
tramites sobre refugio. Con ello, estos casos se estudiaran separadamente de las demas categorias
migratorias y los expedientes de refugio se ubicaran en una seccién especializada del archivo
general. Por otro lado, las capacitaciones brindadas al personal de la DGM, hacen énfasis en

la confidencialidad que supone la materia y la importancia de velar por la seguridad de los
solicitantes de refugio y los refugiados.

IV. COMPROMISOS

97. Costa Rica enfrenta retos importantes para la ptima proteccion y promocion de los
derechos humanos, en el contexto de la crisis financiera mundial y la escasa cooperacion
internacional que recibe por su condicion de pais de renta media. Pese a ello, mantiene su
compromiso de no escatimar esfuerzos en el desarrollo de planes y acciones para la
profundizacion del bienestar de sus habitantes.

98. En este sentido, se pretende avanzar en la transversalizacion del eje de derechos humanos
en el quehacer de todas las instituciones nacionales, a partir de su incorporacion en los planes
nacionales de desarrollo y la asignacion de los recursos adecuados para esa tarea. Asimismo,

se haran esfuerzos a fin de generar indicadores sobre derechos humanos que permitan recabar
informacidn institucional comparable y la evaluacién de las mejoras en su efectiva proteccion.
A la par de ello, se trabaja en establecer una Comision Interinstitucional de Derechos Humanos,
que participe activamente en la elaboracion de los informes nacionales para los Organos de
Tratados y el mecanismo del Examen Periddico Universal. La Comision seria responsable
ademas de difundir y velar por la puesta en practica de las recomendaciones de esos 6rganos y
de otros mecanismos de derechos humanos.

99. Se continuara la practica de adoptar nuevos instrumentos internacionales en materia

de derechos humanos y derecho internacional humanitario, como la Convencién sobre la
Proteccion y Promocion de la Diversidad de las Expresiones Culturales, el Protocolo
Facultativo al Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, la
Convencion Internacional para la Proteccion de todas las Personas contra las Desapariciones
Forzadas y la Convencion sobre Municiones de Racimo. Igualmente, se dara seguimiento a la
debida implementacion de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

100. Las acciones contra la pobreza tendran presente el aumento de la desigualdad registrado en
los Gltimos afios®, por lo que incluiran el incremento y una mejor asignacion de los recursos y
beneficios para reducirla, asi como la ampliacion en la cobertura de educacién, vivienda, cultura,
prevision social, salud, empleo y otros factores de desarrollo, especialmente en favor de las
personas en condicion de pobreza o pobreza extrema.

101. Se impulsaran politicas publicas para garantizar la equidad y una mayor participacion en
todos los &mbitos, de las personas pertenecientes a grupos especialmente vulnerables, entre ellas
personas adultas mayores, con discapacidad, menores de edad, mujeres y miembros de minorias
étnicas, como afrodescendientes e indigenas. Esto incluye una mayor representacion politica, el
acceso a puestos de jerarquia institucional y la proscripcion de toda clase de discriminacion en el
trabajo y otros espacios.
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102. Finalmente, las recomendaciones que se deriven de la participacion de nuestro pais en
el mecanismo del Examen Periddico Universal seran atendidas por todas las instituciones
responsables, se difundiran ampliamente y se velara por su puesta en ejecucion en el menor
tiempo y con el mayor alcance posible.

Notas

1 El pais ha venido trabajando desde hace varios afios en procesos de participacion y construccion colectiva, con
instituciones nacionales, organizaciones de la sociedad civil y otros actores relevantes. De ese modo, se han hecho
esfuerzos por institucionalizar practicas sensibles en materia de derechos humanos, con el objetivo de trascender
periodos gubernamentales y abordar las obligaciones internacionales con una especial comprensién nacional.

2 Al respecto, debe destacarse que el pais nunca ha sido objeto de sefialamientos por violaciones graves, masivas o
sistematicas de derechos humanos, en los examenes efectuados por las instancias evaluadoras de Naciones Unidas y
otros organismos internacionales, asi como en las investigaciones o informes de organizaciones no gubernamentales.

3 El indice de Desarrollo Humano del PNUD para el afio 2008, ubica a Costa Rica en el lugar nimero 50 mundial,
con una puntuacion es de 0,847.

* Conviene subrayar que el marco normativo general del pais ha estado en constante avance para proteger de la
manera mas efectiva los derechos humanos de sus habitantes, lo cual ha sido reconocido en repetidas oportunidades
por los érganos de tratados de Naciones Unidas, asi como por otras instancias evaluadoras.

® Los textos completos de la Constitucion y de toda la legislacion vigente en el pais, pueden ser consultados en el
sitio de internet http://www.pgr.go.cr/Scij de la Procuraduria General de la Republica (PGR).

® Arts. 1, 9 y 11 de la Constitucion.

" En 1878 el Presidente de la Republica y militar de carrera Tomés Guardia Gutiérrez, abolié la pena de muerte y
elevo a rango constitucional el principio de inviolabilidad de la vida humana en 1882. Hoy, esa norma se encuentra
consagrada en el articulo 21 de la Constitucion vigente.

8 Arts. 21, 22, 24, 25, 28, 31, 33, 50, 51, 56, 73, 75, 76, 78 y 89 de la Constitucion.

% La Ley de la Jurisdiccién Constitucional aprobada en junio de 1989, en virtud de lo estipulado por el articulo 10 de
la Constitucidn, contiene las regulaciones sobre el funcionamiento y las potestades de la Sala Constitucional.

10 Arts. 373, 375, 376, 377, 378 y 379 del Cddigo Penal.
1 Sentencias N° 3435-92, N° 5759-93 y especialmente la N° 2323-95 de la Sala Constitucional de la CSJ.

12 Estos son, la Convencién Internacional para la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién Racial; la
Convencion para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer y su protocolo; la
Convencion sobre los Derechos del Nifio y sus protocolos; la Convencion contra la Tortura y otros Tratos Crueles,
Inhumanos o Degradantes y su protocolo; y la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y
su protocolo. Esta Gltima fue ratificada en octubre de 2008, convirtiéndose en la mas reciente de estas Convenciones
en ser incorporada al ordenamiento juridico del pais.

13 A saber, el Convenio 29 sobre el trabajo forzoso; el Convenio 87 sobre la libertad sindical y el derecho de
sindicacion; el Convenio 98 sobre la aplicacion de los derechos de sindicacion y negociacion colectiva; el Convenio
100 sobre la igualdad de remuneracion entre mujeres y hombres; el Convenio 105 sobre la abolicidn del trabajo
forzoso; el Convenio 111 sobre discriminacion en el empleo; el Convenio 138 sobre la edad minima para el trabajo;
y el Convenio 182 sobre la prohibicion de las peores formas de trabajo infantil. Asimismo, el pais ratificé desde
1992 el Convenio 169 sobre pueblos indigenas y tribales.

% Entre ellos, los Convenios de Ginebra y sus protocolos adicionales; la Convencién sobre Prohibiciones o
Restricciones del Empleo de Ciertas Armas Convencionales que Puedan Considerarse Excesivamente Nocivas o de
Efectos Indiscriminados; la Convencién sobre la Prohibicion del Empleo, Almacenamiento, Produccion y
Transferencia de Minas Antipersonales y sobre su Destruccién; la Convencidn sobre la Prohibicion del Desarrollo,
la Produccién y el Almacenamiento de Armas Bacteriolégicas y Toxinicas y sobre su Destruccion; la Convencion
sobre la Prohibicién del Desarrollo, la Produccidn, el Almacenamiento y el Empleo de Armas Quimicas y sobre su
Destruccion; y el Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional.
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1> Conocida como Pacto de San José de Costa Rica, por haber sido suscrita en la capital costarricense.

18 Entre ellos, el Protocolo de San Salvador sobre Derechos Econémicos, Sociales y Culturales; el Protocolo a la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos Relativo a la Abolicidn de la Pena de Muerte; la Convencion
Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura; la Convencién Interamericana sobre Desaparicién Forzada de
Personas; la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer; y la
Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con
Discapacidad.

7 os principales procesos a los que pueden acceder los ciudadanos son: el Recurso de Habeas Corpus, para
proteger especialmente la libertad fisica y ambulatoria de actuaciones 0 amenazas de las autoridades estatales; el
Recurso de Amparo, para mantener o restablecer el goce de los otros derechos fundamentales reconocidos por la
Constitucion y los Tratados Internacionales vigentes; y la Accion de Inconstitucionalidad, para requerir la nulidad
de normas inferiores que contradigan a la Constitucion.

'8 De acuerdo con las estadisticas de la Sala Constitucional, solamente durante el afio 2008 conoci 17.104 casos,
entre ellos 15.468 Recursos de Amparo, 1.253 Recursos de Habeas Corpus y 304 Acciones de Inconstitucionalidad.
Sobre estos nimeros y para resaltar el importante cambio que evidencian en el sistema juridico del pais, baste decir
que de 1938 a 1989 se tramitaron un total de 155 acciones de inconstitucionalidad ante la CSJ en Costa Rica, cifra
duplicada tomando en cuenta Unicamente las presentadas para conocimiento de la Sala Constitucional el afio
anterior.

19 Art. 14 de la Ley de la Defensoria de los Habitantes de la Reptblica. En vista de la importancia de las funciones
de esta institucion, la misma ha sido continuamente fortalecida desde su fundacion, por medio de aumentos
significativos en su presupuesto y en su personal.

2 E]l MREC, el Ministerio de Educacion Publica, el Ministerio de Justicia, el Ministerio de Seguridad Publica, el
Ministerio de la Presidencia, el Ministerio de Salud, el Ministerio de Cultura y Juventud, la PGR, el Poder Judicial,
el Poder Legislativo, la Defensoria de los Habitantes, la Universidad de Costa Rica, la Universidad Nacional, el
Consejo Nacional de Rectores, la Cruz Roja Costarricense y el Colegio de Abogados. La sede administrativa de la
CCDIH se encuentra en la Direccion Juridica del MREC, lugar en el cual esta radicada su Secretaria Ejecutiva.

2! Debe mencionarse también el papel que cumplen otras instancias publicas, como el sistema de contralorfas de
servicios en las instituciones publicas, que atienden y canalizan las quejas e inquietudes de la poblacion; la
Comisién Nacional del Consumidor, que vela por la proteccién efectiva de los derechos e intereses legitimos de los
habitantes en tanto consumidores; y la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (ARESEP), encargada de
vigilar que los servicios publicos regulados se presten en condiciones 6ptimas de acceso, costo, calidad y variedad.

22 Conviene recordar en este apartado, que Costa Rica es la democracia mas antigua de la region latinoamericana,
con 15 gobiernos elegidos constitucionalmente y de modo sucesivo desde 1949, con indices internacionalmente
destacados acerca del respeto al sistema democratico, a los derechos humanos y al bienestar de su poblacién. Nuestro
pais ademas, no tiene fuerzas armadas permanentes también desde 1949, por lo que ha estado exento de los abusos a
los derechos civiles y politicos que se han suscitado en otras naciones por la accién de los cuerpos castrenses.

2 Asi, en el 2004 el TSE tramitd 58 amparos electorales, 74 en el 2005, 42 en el 2006, 42 en el 2007 y 26 en el 2008.

24 pyede mencionarse ademas la conformacion en el 2005 del Partido Accesibilidad sin Exclusién (PASE), a escala
provincial y con una plataforma de defensa de los derechos de las personas con discapacidad. EI PASE obtuvo una

diputacion en las elecciones del 2006 y para las elecciones del 2010 hara campafia a nivel nacional, presentando por
primera vez a una persona discapacitada como candidato a la presidencia.

%% La aprobacion de la Ley de Iniciativa Popular obedecié al mandato del articulo 123 constitucional, reformado para
tales efectos en el afio 2002.

%% _a consulta de cita fue realizada el 7 de octubre de 2007 y su resultado fue la aprobacién del Tratado, con lo que
Costa Rica se convirtié en el primer pais en el mundo en el que un convenio comercial es ratificado de ese modo.

27 Junto a las dos leyes mencionadas, debe destacarse la transformacion politica electoral ocurrida en el pais, que
durante la Gltima década pasé de un sistema esencialmente bipartidista, a un esquema multipartidista, con mayor
participacion de diferentes actores de diversas ideologias, lo cual ha abierto nuevas oportunidades para la
participacion de los ciudadanos.
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28 Conviene recordar que Costa Rica fue uno de los principales promotores de este instrumento internacional y
mantiene un alto compromiso con su implementacién y cumplimiento.

29 por ejemplo las sentencias de la Sala Constitucional N° 7548-08 (sobre el secreto de las fuentes), N° 11695-08
(sobre los derechos de rectificacion y respuesta), N° 9485-08 (sobre el derecho de imagen) y N° 15269-07 (sobre la
independencia de los periodistas). Asimismo la sentencia N° 880-05 de la Sala Tercera, sobre la informacion veraz
como eximente de responsabilidad penal y civil.

%0 Debe destacarse que por disposicién del articulo 177 de la Constitucién, el Poder Judicial recibe para su
presupuesto anual un minimo del 6% de los ingresos ordinarios del Estado, lo que le ha permitido contar con una
amplia cobertura de sus dependencias en todas las zonas del pais. Eso explica que en el afio 2007 se registrara un
aumento general en la actividad de los juzgados, llegando a 523.381 expedientes activos, lo que significo un caso
nuevo por cada 18 habitantes, sin embargo, el nimero de casos por juez bajo debido al aumento de nimero de esos
funcionarios en los Gltimos cuatro afios.

31 Esto incluye la demostracion, liquidacion y ejecucion de indemnizaciones monetarias derivadas de las sentencias
de Amparo y Habeas Corpus de la Sala Constitucional, segln los articulos 179 a 184 del Codigo Procesal
Contencioso Administrativo.

%2 La Oficina de Atencion a la Victima del Delito del Ministerio Pblico administra este sistema, que presupone
escenarios con presencia de grupos del crimen organizado, entre otros.

%% Aparte de lo dicho, se tramita ante la Asamblea Legislativa el Proyecto de Ley N° 17.143, con el fin de crear el
recurso de apelacién de las sentencias penales y efectuar otras reformas al régimen de impugnacion penal. Con ello,
se pretende culminar un proceso de reformas parciales dirigidas a dar total cumplimiento a las obligaciones
internacionales adquiridas por Costa Rica, especialmente a las emanadas del Pacto de San Jose.

3% Segin datos recientes, un 74,5% de la poblacion profesa la religion catélica, mientras que un 12,8% pertenece a
otros cultos cristianos, un 9,2% se declara sin religion y un 3,3% pertenece a otras denominaciones religiosas. Entre
los grupos religiosos con presencia en el pais se encuentran Metodistas, Luteranos, Episcopales, Bautistas, Mormones
(que tienen en San José un centro regional para Centroamérica), Testigos de Jehova, Adventistas del Sétimo Dia
(que dirigen en nuestra capital una universidad para estudiantes de la cuenca del Caribe), Iglesia de la Unificacion
(que tiene su sede continental para Latinoamérica en San José), Judaismo, Islamismo, Taoismo, Hare Krishna,
Cienciologia, movimiento Tenrikio y la fe Baha’i .

% En este sentido, se han dictado las sentencias de la Sala Constitucional N° 16881-08 sobre el acceso a bienes
publicos, N° 1462-08 y N° 15632-08 sobre el respeto a los dias de culto y N° 13421-08 y N° 18884-08 sobre
medidas discriminatorias en centros educativos, entre otras.

% E| sistema penitenciario del pais cuenta con una poblacién de aproximadamente 9.000 personas ubicadas en
carceles cerradas, mas de 700 ubicadas en centros abiertos del Programa Semi Institucional y alrededor de 4.500
personas adscritas al Programa de Atencién en Comunidad, encargado de dar seguimiento a las personas con
libertad condicionada y vigilar el cumplimiento de las sanciones alternativas a la prision.

%" Debe destacarse también el fortalecimiento de la politica de traslado de personas del Programa Institucional al
Programa Semi Institucional, en el que ejecutan sus sentencias integradas al ambito familiar y comunal, mientras
reciben atencion y seguimiento.

% Con el expediente N° 16.269, se tramita ante la Asamblea Legislativa un Proyecto de Ley de Creacién del
Hospital Psiquiatrico Penitenciario, que serviria para dotar de un marco legal a esta iniciativa. Con ello, se espera
remediar la situacion en el Hospital Psiquiatrico actual, el cual es usado como centro penitenciario para privados de
libertad con discapacidades mentales, con los inconvenientes y riesgos que ello implica para los pacientes regulares.

% Cabe recordar que en Costa Rica los temas de seguridad estan total y exclusivamente en manos de autoridades
civiles, desde que el 1 de diciembre de 1948 se decretd la abolicion del ejército como institucion permanente. Esta
disposicion se incorporé también a la Constitucion vigente del 7 de noviembre de 1949, en su articulo 12.

0 Adicionalmente a estas acciones para fortalecer el disfrute del derecho a la seguridad, en marzo de 2009 entré en
vigencia la Ley de Fortalecimiento de la Legislacion contra el Terrorismo, que garantiza el cumplimiento de los
compromisos internacionales del pais sobre prevencion y represion del terrorismo, crea un sistema para su control y
represion, moderniza los procedimientos de lucha contra actividades conexas (narcotréafico, lavado de dinero, etc.) y
establece nuevos delitos para quienes atenten contra los derechos humanos y el derecho internacional humanitario.
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* Para desarrollar programas sobre prevencion de la violencia con armas de fuego, se cred también en octubre de
2006 el Comité Consultivo Nacional Interdisciplinario para el Control de la Proliferacion y el Tréfico llicito de
Armas Pequefias y Ligeras y sus Municiones, que ha coordinado planes a nivel municipal, procesos de destruccion
de armas de fuego e iniciativas para personas menores de edad, como la Escuela Libre de Armas (que incluye el
intercambio de juguetes bélicos, la confeccidn de un protocolo ante la aparicion de armas de fuego y mejores
practicas para el tratamiento de la violencia en centros educativos).

*2 Es importante anotar que Costa Rica se ha mantenido histéricamente entre los paises de la regién con los indices
mas bajos de desempleo y con una importante inversion social, que en los Ultimos dos afios creci6 en un 8.2%,
incluyendo un crecimiento de 4.8% del gasto social en salud y de un 3.1% en los gastos de salud. En el 2007 se
produjo ademas una reduccidn significativa de la pobreza, la cual pas6 de un 20.2% a un 16.7% de la poblacion,
gracias a un aumento en el indice de ocupacion y al traslado de recursos fiscales a programas sociales focalizados.

3 En el presente afio 2009 se pretende cubrir a mas de 150 mil estudiantes, con becas de entre US$ 25 y US$ 85
mensuales, para una inversion total aproximada de US$ 93 millones.

* Para el desarrollo y utilizacion eficaz de programas sociales, se han construido ademés dos sistemas de
informacion, el Sistema de Informacion de la Poblacién Objetivo (SIPO) y el Sistema de Atencidn de Beneficiarios
(SABEN). EI SIPO registra, identifica y selecciona familias en situacion de pobreza, para que los recursos publicos
se distribuyan con transparencia y criterios de focalizacion, generando datos esenciales sobre esa poblacion. El SIPO
es a su vez un insumo bésico del SABEN, que efectlia de manera automatizada la atencién a la poblacion
demandante, la gestion de los beneficios y sus aspectos presupuestarios.

*® Esta mejoria en la estimacion de los grupos étnicos, se hara con base en principio de autoidentificacion y segin las
recomendaciones del Comité para la Eliminacién de la Discriminacion Racial, a fin de que se refleje de manera mas
exacta la composicion étnica del pais y se conozcan mejor los datos desagregados de sus distintas poblaciones.

*® El nivel de pobreza general se redujo de un 21,7% en el 2004 a un 17,7% en el 2008, mientras que la disminucion
en la pobreza extrema fue de un 5,6% en el 2004 a un 3,5% en el 2008. La reduccion de la pobreza extrema es muy
significativa, pues los poco méas de 45.000 hogares que estaban en esa situacion en 2007 y 2008, representan el
nimero mas bajo desde 1990. Todo ello, segun los datos tomados de la Encuesta de Hogares de Propdsitos
Multiples Julio 2008, efectuada por el INEC y publicada en el mes de noviembre de 2008. Los datos completos de la
Encuesta pueden ser accesados en el sitio de internet www.inec.go.cr.

*" Del 2004 al 2008 fueron otorgados un total de 54.397 bonos, por un monto aproximado de US$ 320 millones. El
monto promedio de los bonos para el 2008 fue de alrededor de US$ 7.500, con una tasa de crecimiento anual de
5,92% en relacion con el 2007.

“8 Articulo 42 del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia. Existe también el Programa Extramuros, cuyo objetivo es
brindar el servicio de alimentacion y distribucion de leche a nifios de comunidades indigenas, zonas marginales y
poblaciones fronterizas, a través de los Centros de Nutricion y Desarrollo Infantil locales.

* Todo ello con base en las obligaciones contenidas en la Ley General sobre el VIH SIDA de 1998.

>0 para cubrir el primer nivel de atencion en salud, el pais cuenta con 839 establecimientos de Equipos Bésicos de
Atencion Integral (EBAIS), ubicados en todas sus provincias.

>! Esto incluye 72 centros de educacion preescolar (algunos con servicios materno infantiles), 231 centros de
educacidn primaria, 4 centros de educacién secundaria y 3 sedes del Centro Integral de Educacién para Jévenes y
Adultos. EI MEP planea construir ademas unos 18 centros de educacion secundaria con dormitorios en las zonas
indigenas de Alajuela, Puntarenas y Limon, para brindar mayores facilidades a los jévenes que a diario recorren a
pie largas distancias. El proyecto se desarrollara con un préstamo del Banco Mundial, a partir del 2010.

52 Debe destacarse que igualmente se introdujeron reformas, con el fin de que la nacionalidad tampoco constituya un
obstaculo para la participacion en los gobiernos estudiantiles.

>3 Gracias a este convenio, en el 2008 el PANI y el MEP entregaron cerca de US$ 500 mil en subsidios econémicos
a mas de 500 adolescentes embarazadas, por un monto aproximado de US$ 85 mensuales, mientras que este afio se
espera alcanzar un namero similar de beneficiadas. Existe también un Programa de Reinsercién y Permanencia
Educativa dirigido por el PANI, que inicio en el 2007 y brinda atencion integral y psicosocial a adolescentes
madres, con el fin de que no abandonen el sistema educativo.
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> El Fondo Nacional de Becas brinda apoyo a estudiantes de escasos recursos econémicos de educacion primaria y
secundaria, mediante el otorgamiento de becas.

> Entre ellas, Educacion Civica, Artes Plésticas, Educacion Musical, Artes Industriales, Educacion para el Hogar y
Educacioén Fisica.

% Recientemente se cred también una pagina de internet sobre sexualidad joven en el portal del MEP, donde los
estudiantes tienen acceso a informacion sobre la tematica y pueden realizar consultas en linea.

57 Seguin datos de la Encuesta de Hogares de Propésitos Mdltiples Julio 2008, publicada por el INEC en noviembre
de 2008.

%8 Se tramita también ante la Asamblea Legislativa el Proyecto de Ley N° 15051, que reforma el Titulo XI del
Cadigo de Trabajo, para ampliar la prohibicion de la discriminacion en el empleo, por razones de edad, género,
etnia, discapacidad y religion.

> El otro régimen de pensiones administrado por la CCSS, el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, reporta por su
parte mas de 161 mil beneficiarios (alrededor de 60 mil por vejez, 46 mil por invalidez y 55 mil por muerte). El
monto de la pension mensual minima asciende a cerca de US$ 172 y la méxima a US$ 2.050, siendo que en los
ultimos afios esas sumas se incrementaron semestralmente a igual ritmo que los salarios de los empleados publicos.

% Debe mencionarse también la consolidacion a lo largo de estos afios, del régimen creado por la Ley de Proteccién
al Trabajador del afio 2000, que incluye un Fondo de Pension Complementaria y un Fondo de Capitalizacién
Laboral que brindan mayores garantias de ahorro y retiro a los trabajadores.

81 E| pais ademas cuenta con otras alternativas de organizacion de los trabajadores, como el solidarismo, que
funciona con la representacion paritaria de representantes empresariales y trabajadores asociados en todos los
6rganos de direccion, con el aporte econémico equitativo y proporcional de unos y otros; y el cooperativismo, cuyas
530 entidades inscritas generan el 2,6% del PIB del pais.

%2 Desde el inicio de este Gltimo programa, se han abierto 13 escuelas de mésica en diferentes zonas del pais y
5 programas de orquestas juveniles, con la participacion de mas de 4.500 alumnos provenientes de diferentes
estratos sociales, entre ellos nifios, nifias y jovenes de zonas de alto riesgo social y zonas marginales.

83 En 1994 fue reformado el articulo 50 de la Constitucién, para incluir en su texto el derecho fundamental a un
ambiente sano y equilibrado.

%4 Desde 1990, habia sido aprobada la Ley de Promocién de la Igualdad Real de la Mujer, norma fundamental para
el desarrollo actual de los derechos de las mujeres en el pais.

% Sentencia N° 3043-07 de la Sala Constitucional de la CSJ. Cabe mencionar otros fallos importantes, como la
sentencia N° 2129-08 de la Sala Constitucional, que anulé un articulo del Cédigo de Familia que prohibia a las
mujeres casarse antes de transcurridos 300 dias luego de su divorcio y la decision de las autoridades migratorias de
conceder el estatus de refugiadas a mujeres perseguidas con motivo de situaciones de violencia doméstica.

% Conviene destacar que Costa Rica actualmente se encuentra en la posicién nimero 10 en el escalafén mundial de
paridad de género en la representacion parlamentaria, con un 36,8% del total de diputados elegidos en el 2006. Esto,
gracias a la vigencia de una cuota minima de participacion politica femenina de un 40%, en los puestos publicos de
eleccion popular y las estructuras partidarias, que todos los partidos politicos estan obligados a cumplir desde 1999.

%7 A la fecha de este informe solo 23 Estados en el mundo contaban con proteccion legal para las personas menores
de edad, ante el uso de castigo fisico en todos los espacios (familia, escuela, centros de salud, centros penales, etc.),
siendo Costa Rica el tercer Estado de América Latina en brindar dicha proteccion.

% El PANI cre6 también en el 2006 un Centro de Cultura de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes, que
cuenta con un centro de informacion y una biblioteca especializada, con la misién de apoyar la formacion y
capacitacién de nifios, nifias, adolescentes y adultos.

% De acuerdo con las proyecciones de poblacién vigentes para mediados de 2008, hay aproximadamente 278 mil
adultos mayores de 65 afios en el pais y constituyen el 6% de la poblacion. De ellos, hay 129 mil hombres y 148 mil
mujeres, una diferencia que se explica por la mayor esperanza de vida entre la poblacion femenina, la cual al 2007
era de 81,8 afios contra 76,8 afios para la poblacion masculina.
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"0 Otros beneficios a los que tiene derecho esta poblacién son: descuentos en entradas a los centros publicos y
privados de entretenimiento, recreacion, cultura y deporte; descuentos en el hospedaje en hoteles u otros centros
turisticos; descuentos en consultorios, hospitales, clinicas, farmacias privadas y laboratorios, asi como en servicios
radioldgicos y de todo tipo de examenes y pruebas de medicina computarizada y nuclear; descuento en los
medicamentos de prescripcion médica; descuentos en protesis y oOrtesis; descuentos en ayudas técnicas; y tasas
preferenciales de interés para préstamos hipotecarios de vivienda.

™ En el 2008 se public también el | Informe de Situacién de la Persona Adulta Mayor en Costa Rica, elaborado por
la Universidad de Costa Rica (con la participacion del Centroamericano de Poblacién, la Escuela de Nutricién y la
Vicerrectoria de Accién de Social) y el CONAPAM, a fin de conocer de modo méas exhaustivo la situacién de la
poblacion adulta mayor, contribuir al analisis de los retos que plantea el envejecimiento poblacional y aportar
insumos de utilidad para atender sus repercusiones en la sociedad costarricense. El Informe completo puede ser
accesado a través del enlace en internet http://www.ucr.ac.cr/documentos/ESPAM/espam.html.

"2 Seglin el Censo de Poblacion del afio 2000, en el pais hay mas de 200.000 personas con discapacidad. De ellas
105.271 son hombres y 98.460 mujeres, siendo que la poblacién con discapacidad equivale a un 5,35% del total de
habitantes del pais. Las personas con ceguera parcial o total constituyen casi la tercera parte de la poblacién con
discapacidad (31%), seguidas las personas con paralizacion o amputacion de miembros del cuerpo (14%) y quienes
padecen de sordera parcial o total (13%).

" En octubre de 2006 la Asamblea Legislativa aprobé la Ley N° 8556, que amplié hasta el afio 2014 el plazo para
que el 100% de la flota de autobuses para el transporte publico cumpla con los requisitos de accesibilidad,
establecidos por la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad de 1996.

" Sobre los esfuerzos para satisfacer las necesidades laborales de las personas con discapacidad, en diciembre de
2007 se emitio el Decreto Ejecutivo N° 34135, que reformé el Reglamento al Estatuto de Servicio Civil y ordend
que un 5% de las vacantes en el sector pdblico sean cubiertas por personas discapacitadas, hasta alcanzar un minimo
de 2% del total de los funcionarios de la Administracion Central del Estado. Sin embargo, debe indicarse que ain no
se registran avances significativos en la implementacion de esta norma.

" De acuerdo al Censo de Poblacién del afio 2000, los indigenas suman un total de 63.876 personas que representan
el 1,7% del total de habitantes del pais, divididas en 32.880 hombres y 30.996 mujeres. Se han identificado

8 pueblos indigenas (Huetar, Maleku, Chorotega, Bribri, Cabécar, Brunca, Guaymi y Teribe), que a su vez se
encuentran distribuidos en 24 territorios legal y administrativamente reconocidos.

76 Como parte de los esfuerzos para mejorar la observancia de los derechos de las personas indigenas, el MP creé en
mayo de 2009 una Fiscalia de Asuntos Indigenas, que tiene a su cargo los asuntos penales relacionados con esa
poblacion, en condicion de victimas o de imputados. Asimismo, el Consejo Superior del Poder Judicial aprobé en
octubre de 2008 unas Reglas Précticas para Facilitar el Acceso a la Justicia de las Poblaciones Indigenas, de
aplicacion obligatoria para jueces y defensores publicos. Con todo ello, se pretende que la aplicacién de las leyes
penales sea mas accesible para las comunidades indigenas, tomando en cuenta su cultura, lengua y creencias.

" Segin el Censo de Poblacion del afio 2000, la poblacién afrodescendiente asciende a 72.784 personas, lo cual
constituye practicamente el 2% del total de la poblacion del pais. Se trata de 36.478 hombres y 36.306 mujeres.

"8 En el Censo de Poblacién del afio 2000, la cantidad de migrantes correspondia a un 7,8% de la poblacién total, lo
gue actualmente ascenderia a aproximadamente 350 mil personas.

" De acuerdo con cifras del ACNUR, en Costa Rica habitan aproximadamente 11 mil refugiados, de los cuales
alrededor de 10 mil son de origen colombiano, lo que la convierte en el segundo pais de la region latinoamericana
con mayor cantidad de personas en esa condicion.

8 De 1990 a 2008 el coeficiente de Gini pas6 de 0.375 a 0.428 en el pais, lo que evidencia el deterioro en los niveles
de desigualdad econémica.



