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PRESENTACION

La Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV) tiene a bien compartir los resultados
obtenidos en el Diagnéstico nacional de la percepcién de la poblacién sobre la prdctica de
la tortura, como uno de los proyectos del Comité de Tortura, Tratos Crueles, Inhumanos o
Degradantes (CTTCID) a cargo de la especialista Verénica Cervera Torres y coordinado por
la comisionada Dra. Susana Thalia Pedroza de la Llave. Para su realizacion, se conté con la
valiosa colaboracion del Instituto de Investigaciones Juridicas (IlJ) de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), a través de un convenio celebrado entre ambas instituciones
y expresamos nuestro profundo reconocimiento y agradecimiento a su director, Dr. Pedro
Salazar Ugarte, asi como a los investigadores participantes Dr. Alberto Abad Sudrez Avila, Dr.
Mauricio Padrén Innamorato y Dr. Carlos Silva Forné, quienes hicieron posible la realizacion
de este trabajo.

El Diagnostico constituye un esfuerzo en la lucha contra la prdctica de la tortura en nuestro
pafs, destacando un enfoque socioldgico y cultural mds alld del aspecto juridico, al enfatizar
el rol de la poblacién en la participacién de su erradicacion a través de la denuncia de tales
actos y la exigencia de justicia ante los 6rganos competentes a fin de que se sancione a las y
los responsables y se repare integralmente a las victimas.

El Diagnéstico a exponer resulta necesario, ya que existen informes nacionales e
internacionales sobre la dimensién de la problemdtica en México y las obligaciones por parte
de las autoridades para hacer frente a dicho fenémeno; sin embargo, faltaba profundizar,
en primer término, sobre si la poblacién en su conjunto era consciente sobre la prohibicion
absoluta de la tortura, asi como de la inadmisibilidad de cualquier justificacion, porque a
pesar de que existen diversos tratados internacionales y leyes que condenan su prdctica, ésta
persistird si la poblacién permanece indiferente o si justifica su existencia.

Asimismo, la CEAV, a través de su CTTCID, refrenda su compromiso con una cultura de legalidad
y el respeto a los derechos humanos, lo que implica sumar esfuerzos para la prevencién, la
investigacion, la sancién y la erradicacion de la tortura en nuestro pais, asi como la atencién y
reparacion integral de las personas en situacién de victima de este delito y/o de esta violacion
a los derechos humanos.

MTRO. SERGIO JAIME ROCHIN DELRINCON
COMISIONADO PRESIDENTE DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS






NECESIDAD DEL DIAGNOSTICO

El trabajo del CTTCID propuso, desde el ambito de su competencia, la visibilizacién del fendmeno
de la tortura en México a fin de aspirar a su erradicacion a través de tres ejes principales: la
prevencion, la debida investigacion y la atencién integral a las personas en situacion de victima.

El presente Diagndstico constituye el primer paso en materia de prevenciéon y de acciones que se
deben adoptar para avanzar en el cumplimiento de las distintas lineas de accion previstas en el
Programa de Atencion Integral a Victimas (PAIV) 2014-2018, el cual fue aprobado por el Sistema
Nacional de Atencion a Victimas (SNAV) en su primera sesién ordinaria de 20 de mayo de 2015

En consecuencia, resulté indispensable para el CTTCID contar con un diagnéstico inicial para
conocer la percepcién de la poblacién mexicana en torno al tema de la tortura. Por otra parte,
como bien se refiere en la reciente Encuesta Nacional de Seguridad Publica de la coleccion Los
mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales que realizo el IlJ:

Las crisis de inseguridad pueden demandar cambios profundos en las politicas y las instituciones
de seguridad publica y justicia, pero a la vez pueden levantar fuertes obstaculos. Uno de los ejes
reformadores en los que se ha buscado avanzar desde hace dos décadas es contar con fuerzas
de seguridad que no vulneren los derechos humanos de la poblacién como patrén sistemético de
actuacion. Se trata de un objetivo que exige importantes transformaciones institucionales, en
particular en los sistemas de rendicion de cuentas, lo cual puede generar elevadas resistencias
al interior de las corporaciones. A lo anterior, se puede sumar el obstaculo de una poblacion
que apoye comportamientos y practicas de las fuerzas de seguridad que sean contrarios a
dicho principio. Es decir, la poblacion puede validar medidas de tipo autoritario por creer que es
la manera “normal” en la que se debe actuar contra los “delincuentes” [sicl; o en términos de
la actual coyuntura, pensar que ésa es la respuesta para solucionar la crisis en el corto plazo,
colocando en segundo plano los costos en materia de violaciones a los derechos humanos.?

Por lo anterior, resulta de gran interés conocer, en el contexto actual, las opiniones y las actitudes de
las y los mexicanos hacia distintos tipos de medidas y practicas violatorias de derechos humanos
de la poblacién y, en particular, de una practica muy grave como lo es la tortura.

1 Vid. Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas, “Programa de Atencién Integral a Victimas 2014-2018”, aprobado mediante primera sesién
ordinaria del Sistema Nacional de Atencion a Victimas, México, disponible en <http://www.ceav.gob.mx/documentos-aprobados/>, consultado
el 1 de marzo de 2016.

2 René Jiménez y Carlos Silva Forné, “Percepcién del desempefo de las instituciones de seguridad y justicia. Encuesta Nacional de Seguridad
Publica”, en Julia Isabel Flores (comp.), Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales, México, Universidad Nacional Auténoma
de México-Instituto de Investigaciones Juridicas, 2015, p. 135.
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OBJETIVOS DEL DIAGNOSTICO

Conocer la percepcion actual de la poblacion mexicana en torno a la practica de la tortura, con la
finalidad de allegarse de elementos empiricos para la elaboracion de propuestas de politica publica
dirigidas a la sensibilizacién y la concientizacion de las personas sobre la prohibicion absoluta,
tanto en el derecho interno como en el internacional, de dicha practica.

Cabe mencionar que para la materia del Diagnostico resultaron importantes referentes los
resultados obtenidos tanto de la “Encuesta global actitudes respecto a la tortura™, aplicada
por Amnistia Internacional en 21 paises, incluido México, entre diciembre de 2013 vy abril de
2014; los trabajos previos elaborados por el IlJ a través de las “Encuestas nacionales de cultura
constitucional: legalidad, legitimidad de las instituciones y redisefio del Estado de 2003 y 201174
las encuestas que forman parte de la reciente coleccion Los mexicanos vistos por si mismos.
Los grandes temas nacionales;® asi como los datos obtenidos mediante la “Encuesta Nacional
de Victimizacion y Percepcién sobre Seguridad Publica (Envipe) 2015”¢ del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGD).

METODOLOGIA

El presente Diagnéstico se realizd a través de una encuesta aplicada a 1200 personas de 15
afios 0 mas, residentes en las poblaciones urbanas del pais, mediante la seleccion de una muestra
representativa a nivel nacional que utilizo los datos del Censo General de Poblacion y Vivienda
del afio 2010, el cual contiene informacion a nivel estatal, de la Ciudad de México, municipal, de
localidad y por Areas Geoestadisticas Basicas (AGEB), integrando una muestra probabilistica en la
gue se siguid un esquema polietapico, estratificado y por conglomerados:

» Probabilistico: las unidades de seleccién tienen probabilidad conocida y positiva de ser
seleccionadas.

» Estratificado: las unidades primarias de muestreo se agrupan con base en caracteristicas
similares.

3 Cf. Amnistfa Internacional, “Encuesta global actitudes respecto a la tortura”, ACT40/005/2014, Reino Unido, disponible en https://www.
amnesty.org/es/documents/act40/005/2014/es/

4 Cf. Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Autonoma de México, “Primera y Segunda Encuestas nacionales de cultura
constitucional: legalidad, legitimidad de las instituciones y redisefio del Estado. Instituto Federal Electoral (IFE) e Instituto de Investigaciones
Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma de México (IIJ-UNAM)”, México, disponible en <http://www.juridicas.unam.mx/invest/areas/
opinion/EncuestaConstitucion/>, consultado el 1 de marzo de 2016.

s Cf. Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma de México, Los mexicanos vistos por si mismos. Los grandes temas
nacionales, México, disponible en <http://losmexicanos.unam.mx/derechoshumanos/index.html>, consultado el 1 de marzo de 2016.

6 Cf. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, “Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcién sobre Seguridad Publica 2015”, México,
disponible en <http://www.inegi.org.mx/saladeprensa/boletines/2015/especiales/especiales2015_09_7.pdf>, consultado el 1 de marzo de
2016.
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» Polietapico: la unidad Ultima de muestreo es seleccionada en varias etapas.

» Por conglomerados: en cada etapa se seleccionan conglomerados como unidades de
muestreo.

Ademas, se tomaron como Unidad Primaria de Muestreo (UPM) las localidades con poblaciones
urbanas del pais. Se define como poblacion urbana a aquélla donde viven mas de 2500 personas.

Esquema de seleccion:

> De localidades: la seleccion de localidades que pertenecen a una zona se realizé con
probabilidad proporcional a la poblacion de 15 anos o mas, sin reemplazo.

A

» De AGEB: la seleccion de las AGEB dentro de la localidad se realizé con probabilidad
proporcional a la poblacién de la AGEB, sin reemplazo.

» De manzanas: se seleccion6 una cantidad determinada y fija de manzanas para cada AGEB
y dicha seleccion se realizo de manera sistematica, con arranque aleatorio.

> De viviendas: se selecciond una cantidad determinada y fija de viviendas para cada manzana
y dicha seccion se realizo de forma sistematica, con arranque aleatorio.

A

De personas: se selecciond de manera aleatoria a una persona de 15 afios 0 mas dentro
de la vivienda.

M

Con lo anterior, se realizd un levantamiento de 1200 encuestas con un estimado de margen de
error maximo de 4.1 puntos porcentuales con un nivel de confianza del 97 % considerando un
efecto de disefio de 2.2 y una tasa de no respuesta del 5 %.

La encuesta aplicada para este Diagndstico durante el primer trimestre de 2015 const6 de 66
preguntas divididas en distintos bloques, a saber: situacion del pais y expectativas de futuro;
interés en asuntos publicos y exposicién a medios; derechos y derechos humanos; legalidad,
justicia y acceso a la justicia; institucionalidad y Estado de derecho; confianza en las instituciones;
violencia, seguridad publica y medidas de excepcion, asi como atencion a victimas con la finalidad
de obtener un panorama inicial del contexto del pais, incluyendo un bloque especifico del tema de
tortura con 14 preguntas desde diferentes ambitos como su justificacién, legitimidad, gravedad,
finalidad, métodos, eficacia, factores que la propician, responsables, temor por sufrir dicha practica
y si se considera una problematica importante que amerite un marco juridico claro sobre el tema.
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RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

A continuacién se exponen los principales resultados obtenidos en el presente Diagnostico con
relacion a las preguntas sobre medidas de excepcion y tortura.’

Respecto a la disposicién de las y los entrevistados a “intercambiar” derechos por seguridad, no
se realizd un cuestionamiento de forma general ni de manera abstracta, sino a partir de practicas
concretas donde se reflejan algunos de nuestros derechos basicos en su ejercicio cotidiano:

1. En su opinién, ;qué tan dispuesto o no estaria usted a que..., con tal de resolver el
problema de inseguridad de su comunidad?

Muy Algo Poco Nada NS | NC
dispuesto| dispuesto | dispuesto | dispuesto
Le quiten documentos
o propiedades 0.5 2.3 10.8 83.6 23|04
personales
_ Lo detengan 0.6 3.3 9.4 82.8 3.1|0.8
indefinidamente
Hagan investigaciones
en su domicilio sin 0.9 4.5 13.3 78.8 2.3|0.2
orden judicial
Le impidan reunirse 1.1 4.9 14.0 77.9 1.7 0.3
con otras personas
R e IR 9.1 19.1 67.3 2205
en las escuelas
Le impidan a un
periodista criticar al 1.8 6.2 16.0 69.4 48| 1.9
gobierno
PR s L AL 3.5 11.7 19.7 63.5 1.3/ 0.2
calle de noche
Escuchen sus llamadas| 3 4 5.1 16.7 72.4 1.4 0.4
telefonicas

Fuente: Encuesta percepcion sobre la practica de la tortura, IIJ-UNAM-CEAV, 2015.

Se muestra que la disposicion de las y los entrevistados a la restriccién, suspension o vulneracion de
derechos es muy baja; solamente una medida como el “toque de queda” alcanza un porcentaje de
15.2 por ciento, y alrededor de uno de cada diez entrevistados estarfa dispuesto a la “suspension
de las clases” en las escuelas o a que “escuchen sus llamadas telefénicas”. El resto de las medidas
propuestas obtienen una disposicion marginal por parte de las y los entrevistados. Se trata de un
resultado positivo desde el punto de vista de la perspectiva de los derechos: la poblacién esta muy

7 Nota: En las graficas se utilizan las abreviaturas NS (no sabe) y NC (no contesto).
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poco dispuesta a medidas que atenten contra sus derechos en aras de obtener mayor seguridad;
sin embargo, debe tomarse en cuenta que casi todas las medidas sobre las que se preguntan
representan un corte directo de los derechos del propio entrevistado: quitarle sus propiedades,
detenerlo indefinidamente, investigar sin orden judicial su domicilio. Mas indirecta es la medida
referida a la “libertad de expresién” representada en la posibilidad de “impedir que un periodista
critique al gobierno”, pero es igualmente claro el costo que representa para el entrevistado que la
esfera de la opinion publica sea silenciada. Veremos que cuando las restricciones, suspensiones o
vulneraciones en los derechos humanos son sobre “otros”, la defensa democratica de los derechos,
por parte de las y los entrevistados, no es tan generalizada como cuando es ella o él quien serfa el
directamente afectado.

Respecto a la practica de la tortura se cuestiono, en primer término, condicionada a un fin practico
como la obtencién de informacién y bajo el supuesto de proteger a la “poblacién”:

2. ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo estd usted con la siguiente afirmacion? La tortura
es a veces necesaria y aceptable para obtener informacion que pueda proteger a la
poblacion de un riesgo inminente.

Muy de acuerdo _ 4.4

De acuerdo [N 26.6
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo [IT 30s
En desacuerdo [N 299

Muy en desacuerdo - 5.2

NS | 19

NC | 0.4

Fuente: Encuesta percepcion sobre la practica de la tortura, II-UNAM-CEAV, 2015.

El resultado muestra a las y los entrevistados divididos en tercios. Casi una tercera parte sefala
estar de acuerdo con la frase, un porcentaje similar dice no estar de acuerdo ni en desacuerdo, y
poco mas de un tercio de las y los entrevistados esta en desacuerdo con la afirmacion. El resultado
indica que un porcentaje significativo de la poblacion esta de acuerdo con justificar la tortura
bajo ciertas condiciones vy, si bien el porcentaje apenas mayor corresponde al desacuerdo, hay
que considerar que dos terceras partes de los entrevistados no rechazan de forma enfatica dicha
practica.
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La siguiente pregunta también se relaciona con la aceptacion de la practica de la tortura, pero no
asociada al fin instrumental de proteger a la poblacion, sino como forma de castigo por la comision
de distintos delitos. Al nombrar los delitos también se esta etiquetando al victimario a diferencia de
la pregunta anterior donde no era nombrado. Los resultados se presentan en el grafico siguiente:

3. ;/Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con la afirmacion siguiente? La tortura
es aceptable como castigo a una persona que cometio...

Muyde| De Ni acus rdo, En Muy en
0 .. |acuerdo|acuerdo ni desacuerdo desacuerdo NS NC
Tipo delito desacuerdo
Undelitodel ,, . | 354 19.6 18.5 9.7 18 | 03
secuestro
Undelitodel ,, 5 | 35¢ 13.7 14.6 9.5 1.8 | 0.4
violacion
Traicionala ;o 17.4 27.6 28.9 13.7 3.6 | 0.8
patria
Undelitodel ¢ ; 23.1 27.5 25.3 11.6 28 | 05
extaorsion
Robo o 8.7 20.5 27.3 27.8 12.6 28 | 03
asalto
Fraude 6.3 14.1 30.8 295 14.1 43 | 08
Otro 1.1 2.3 8.2 6.6 5.9 14.7 | 61.3

Fuente: Encuesta percepcion sobre la practica de la tortura, II-UNAM-CEAV, 2015.

Al preguntar por la aceptacion de la tortura a una persona que comete un delito de violacion, seis
de cada diez entrevistados estan muy de acuerdo o de acuerdo y solamente una cuarta parte
la rechaza. El porcentaje de aceptacion es claramente superior al de la pregunta anterior. Dicho
resultado nos muestra que desde la percepcién de la poblacion el delito de “violacion” coloca a su
responsable en un espacio por fuera de la vigencia de los derechos. Lo coloca en un lugar donde
es legitimo no el castigo como posible rehabilitacion o inhibicion de la comisién de nuevos delitos,
sino el castigo y el dafio que infringe la tortura como venganza o escarmiento a quien se lo merece.

Un resultado similar se obtiene con relacién al delito de “secuestro”, la mitad de los entrevistados
considera la tortura aceptable como castigo en una persona que lo cometié. El secuestro es un
delito que, desde hace largo tiempo, tiene una significativa incidencia en México, pero en la Ultima
década representa una de las peores modalidades de violencia que ejercen grupos de delincuencia
organizada, por lo cual, de forma justificada, ha aumentado el temor de la poblacion a ser victima de
tal delito. Nuevamente, cuando la persona pasa a ser un “secuestrador” un porcentaje significativo
de las y los entrevistados deja de considerarlo como sujeto de derechos, incluso de aquéllos mas
importantes como el derecho a la integridad fisica, aceptando que pueda ser torturado o torturada.
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Al preguntar por otros delitos como la extorsion, el robo o el fraude, se obtienen porcentajes
menores de aceptacion, pero igualmente significativos. Incluso puede resultar muy preocupante
que entre dos y tres entrevistadas o entrevistados consideren aceptable torturar a quienes
perpetran los delitos patrimoniales mas frecuentes y que constituyen la gran mayoria de los delitos
que se cometen en el pais, como es el caso del robo, es decir, practicamente cualquier persona
bajo la categoria “delincuente”® es vista como alguien que aceptablemente puede ser torturada
por mas de una cuarta parte de la poblacion. Sin embargo, es posible que al preguntar, en primer
lugar, por los delitos que generan gran conmocion moral como la violacion y el secuestro parte de
la aceptacion de la tortura se haya trasladado a tales supuestos.

Por otro lado, alrededor de una tercera parte avala la tortura para someter a una persona
considerada bajo la categoria “delincuente violento”, la otra tercera parte se muestra indiferente y
solo una tercera muestra indignacion ante ello:

4. ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con la afirmacion siguiente? La tortura
es aceptable para someter a una persona considerada bajo la categoria “delincuente
violento”.

Muy de acuerdo — 9.5

De acuerdo [N 33.0
Ni de acuerdo, niendesacuerdo | 26.6
En desacuerdo [N 241

Muy en desacuerdo [ 4.6
NS || 18

NC | 0.4

Fuente: Encuesta percepcion sobre la practica de la tortura, III-UNAM-CEAV, 2015.

8 Nota: Se utilizé el término “delincuente” en la encuesta al ser un término coloquial, no obstante, de conformidad con la reforma constitucional
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de junio de 2008, disponible en <http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5046978&
fecha=18/06/2008>, se sentaron las bases para el establecimiento de un sistema de justicia penal acusatorio, en el cual deben respetarse los
derechos tanto de la victima u ofendido como del imputado, acusado o sentenciado, términos correctos dependiendo de la etapa del proceso y
partiendo del principio de presuncion de inocencia.
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Alindagar sobre la gravedad de la tortura comparada con otros delitos, el resultado fue el siguiente:

5. ;Considera usted que la tortura es menos, igual o mas grave que...?

® Menos grave " lgual de grave “ Mas grave " NS " NC
El homicidio
La violacion : i,
El fraude 19 7 2.9
El robo con 18.7 1.0
violencia

Fuente: Encuesta percepcion sobre la practica de la tortura, III-UNAM-CEAV, 2015.

Para la mayoria de las y los entrevistados la tortura es igual de grave o mas grave que todos los
delitos que se mencionan, lo cual contrasta con permitir su utilizacion a pesar de ser consciente del
nivel de impacto que provoca en las personas, quiza por estimar que debe aplicarse a las personas
que cometan los ilicitos antes explorados y no a las personas que no merecen dicho trato como
posiblemente se perciban a si mismos muchas entrevistadas y entrevistados.

De forma mas especifica, se realizd una pregunta abierta acerca de cuando se justifica torturar a
una persona, es decir, no existian opciones de respuesta en el cuestionario, sino que se registraba
aquélla gue las y los entrevistados sefialaron de forma espontanea:
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6. Segln su opinion, ;cudndo se justifica torturar a una persona?

Cuando haya una muerte de por medio
Cuando el delito sea grave
Cuando es violador
Cuando es secuestrador
Para sacarle la verdad de algo que no quiera
Cuando ellos torturen igual
Cuando sea violacion a menor/ninos
Para salvar la vida de gente inocente
Cuando se trate de un asesino de infantes
Que sea narcotraficante
Cuando se necesite informacion
Cuando sea sanguinario o malvado
Cuando esta enriesgo la integridad de la
Cuando se encuentre culpable
Para que deje de haber delincuencia
Cuando violen las leyes
Por traicion a la patria
Cuando violen a una mujer
Cuando lo requiera la sociedad
Cuando sean tratantes de mujeres
Cuando es psicopata violento
Cuando hay complices que capturar
Cuando sea un actor intelectual
A los pederastas
Cuando es terrorista
A los traficantes de érganos
Cuando las autoridades no hagan nada
Cuando sea delincuencia organizada
Nunca hay justificacion 39.5

NS 14.3

NC 4

Fuente: Encuesta percepcion sobre la practica de la tortura, II-UNAM-CEAV, 2015.

El resultado es interesante tanto en el porcentaje de entrevistadas y entrevistados que brindaron
una justificacion de la tortura como por los motivos que sefalaron. Las respuestas, como suele
ocurrir en esta modalidad de preguntas, fueron muy dispersas, pero es posible resumirlas en las
categorias siguientes: 39.5 por ciento sefialé de forma espontanea que nunca se justifica torturar
a una persona, 42.2 por ciento si justificé la tortura bajo algin supuesto vy, finalmente, 18.3 por
ciento no supo 0 No quiso contestar.

Al no aparecer en la formulacién de la pregunta una etiqueta como “violacién”, “secuestro”
0 “narcotraficante”, sino el genérico “persona”, el porcentaje que sefiald6 que nunca se justifica
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torturar aparece superior que cuando se emplean algunas de las etiquetas que desvalorizan
moralmente a quienes las portan. Entre quienes si dieron una justificacion fue minoritario el grupo
de entrevistadas y entrevistados que vinculé la justificacion a una necesidad instrumental como
informacién o salvar a una persona, la mayoria menciono el tipo de delito o la persona que cometid
un hecho delictivo. Esta segunda y mayoritaria justificacion parece estar mas referida a la tortura
como castigo que como una necesidad instrumental. No se trata de justificar los casos de tortura
cuando se recurre a motivos instrumentales, sino dejar subrayado que la principal justificacién que
sefiala la poblacion parece ser aquélla de castigar a quien cometié un delito.

Lapreguntasiguiente vuelve a colocaralatorturabajounalégicainstrumental de serun “medio” para
obtener informacién, pero asociada a una persona que pertenece a un grupo de narcotraficantes:

7. ¢Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con el hecho de que para conseguir
informacion se torture a una persona detenida por pertenecer a un grupo de
narcotraficantes?

Muy de acuerdo

De acuerdo 28.2
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 29.2
En desacuerdo 27.3

Muy en desacuerdo
NS

NC

Fuente: Encuesta percepcion sobre la practica de la tortura, lI-UNAM-CEAV, 2015.

De lo anterior, se advierte que el porcentaje en favor de la tortura, para obtener informacion de una
persona miembro de un grupo de narcotraficantes, se encuentra por debajo de la aceptacion como
castigo para los delitos de violacion o secuestro, pero es levemente superior al porcentaje que
acepto la tortura para conseguir informacién en el caso de un riesgo inminente para la poblacion.
La etiqueta “narcotraficante” genera un acuerdo significativo con la tortura por parte de las y los
entrevistados, pero en menor medida que “violacién” y “secuestro”.

Otra pregunta se relaciona con conocer qué tipo de acciones las y los entrevistados consideran que
pueden definirse como tortura:
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8. De acuerdo a lo que usted piensa, ;cudles de los actos siguientes pueden ser definidos
como tortura?

"Si "Depende “No " NS =" NC
5.7

Acciones de tipo fisico tales como j
quemaduras y toques eléctricos 6

Acciones de tipo sexuales como
violacion, golpes a los genitales, vejacion
u hostigamiento sexual

Golpes sin importar el hecho de que
dejen o no lesiones

Acciones de tipo psicologico tales como
amenazas de muerte, permanecer
incomunicado y aislado

Interrogatorios con intimidacion o
amenazas

Fuente: Encuesta percepcion sobre la practica de la tortura, IJ-UNAM-CEAV, 2015.

Las respuestas de las y los entrevistados muestran que la mayoria sf tienen claridad acerca de
las acciones que constituyen tortura y, en este sentido, contrasta el hecho de que a pesar de
conocer los métodos para torturar —desde fisicos con independencia de si dejen o no lesiones;
sexuales y psicologicos (aunque en menor medida asociaron la intimidacion o amenazas como
parte de su aplicacion), incluyendo la gravedad de los mismos— se permita su utilizacion para
ciertos propésitos o personas imputadas de los delitos mencionados.

Otro dato interesante es que poco menos de la mitad de las y los encuestados considera la
efectividad de la tortura como férmula para la obtencién de la verdad, lo cual sugiere la tendencia
en favor de su empleo por considerarla un instrumento eficaz:



20 I DOCUMENTO EJECUTIVO SOBRE LOS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO NACIONAL

9. En su opinion, justed cree que la tortura es una forma de lograr que la gente diga la
verdad?

43.3 47.1

8.3
1.3

No NS NC

Fuente: Encuesta percepcion sobre la practica de la tortura, II-UNAM-CEAV, 2015.

Como un dato de oportunidad, se puede referir que la mayoria de las y los encuestados consideré
el tema de tortura como un problema importante para México, lo cual permite inferir que se
considera como un tema de interés publico y, por tanto, se preste atencién a las campafas de
concientizacion y sensibilizacion:

10. Segun su opinién personal, ;justed cree que la tortura y/o maltrato en personas
detenidas en México es un problema importante o no es un problema importante?

Muy importante N 21.6

Importante T 50,7

Ni importante, ni no

importante a7

Poco importante Il 4.9
Nada importante | 0.8
No es un problema 1.3
NS 3.1

NC ' 0.9

Fuente: Encuesta percepcion sobre la practica de la tortura, I1J-UNAM-CEAV, 2015.
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Este resultado puede parecer contradictorio con los niveles significativos de aceptacion de la
practica de la tortura; sin embargo, el alto porcentaje de reconocimiento como una problematica
importante puede ser compatible con un apoyo significativo a la tortura si tomamos en cuenta un
componente de “deseabilidad social”, es decir, dar una respuesta socialmente “correcta” aunque,
por otrolado, se haya considerado que la misma es aceptable bajo ciertas circunstancias. Asimismo,
porgue se puede considerar que tal practica se aplica a personas “inocentes” y no a quienes se
estima la merecerian como las personas que cometan alguno de los delitos antes mencionados.

En cuanto a los factores que las y los entrevistados consideraron propician la comisién de actos de
tortura, la mayoria asocié la corrupcion de las autoridades, malas practicas de policias e impunidad
y, en segundo plano, la falta de capacitacion de los elementos policiales, asi como la dificultad de
probar los hechos de tortura:

11. De los factores siguientes, ;cuales considera usted que contribuyen a que se cometan
actos de tortura y/o maltrato en personas detenidas en México?

=Si "No “NS "NC

Corrupcion de las autoridades _I 0.7
Malas practicas de los policias _ 0.6
Falta de castigo a las autoridades _3 0.3
Falta de capacitacion de la policia _# 0.6
No es facil p::ll':tal:-rlaos hechos de _;l 1.4

Fuente: Encuesta percepcion sobre la practica de la tortura, II-UNAM-CEAV, 2015.

El anterior resultado indica que para los entrevistados todos los factores que se mencionaron son
de gran importancia en la explicacién de dicha practica, sin embargo, es interesante resaltar que
los tres factores con mayor porcentaje de respuesta tienen que ver con problemas estructurales
de las instituciones de seguridad vy justicia: estructuras de corrupcion, tortura como forma
normalizada de actuacion e impunidad. La percepcién de los encuestados parece en este punto
muy consciente de los dificiles problemas que entrafia la modificacion de practicas fuertemente
sedimentadas en las organizaciones estatales.
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Luego de la pregunta sobre las causas, se interrogo sobre los principales responsables de cometer
tortura:

12. Segun su opinion, ;quiénes considera usted que cometen tortura mds frecuentemente?

Policia municipal o estatal — 21.8
Policia Judicial [N 33.7

Agentes del Ministerio Pablico [ 11.7

Policia Federal I 124

El Ejército o la Armada [ 6.7

Otro - 2.3
NS 9.9
NC 1.6

Fuente: Encuesta percepcion sobre la practica de la tortura, IlI-UNAM-CEAV, 2015.

La percepcion de las y los entrevistados asocia, en primer lugar, a los policias judiciales identificados
comunmente por la poblacion como ministeriales, con la practica de la tortura. Se trata de una
opinién consistente con los objetivos y las oportunidades que tienen los policias ministeriales
al compararlos, por ejemplo, con los policias preventivos. En segundo lugar en frecuencia, se
encuentran los policias municipales y estatales, seguidos de los miembros de las fuerzas armadas.

En otra pregunta relacionada con instituciones de seguridad y justicia se consulté acerca de la
confianza que tendrfanlasy los encuestados, en caso de que fueran detenidos, de no ser torturados:
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13. ;Usted tiene mucha confianza o nada de confianza en que estaria a salvo de ser
torturado por...?

Mucha | Algode 2l co.nﬂa, Poca Nada de
ni NS | NC
confianza|confianza confianza| confianza
desconfia
La policia 2.9 12.4 17.4 32,5 32.7 1.7 | 0.4
local

La policia 3.4 13.0 19.3 29.8 32.6 13 |06
federal

El Eiército 10.3 17.2 20.9 24.7 24.6 1.8 [ 0.6

El

Ministerio 4.2 11.9 20.2 29.5 30.8 3.0 | 0.5

Pdblico

Fuente: Encuesta percepcion sobre la practica de la tortura, I-UNAM-CEAV, 2015.

Los porcentajes de respuesta que se obtienen son preocupantes. La mitad de las y los entrevistados
tendrian poca o nada de confianza en que no serian torturados si son detenidos por el Ejército, y 6
de cada 10 y mas tienen la misma opinion en el caso de las restantes instituciones (policia local,
federal y el Ministerio PUblico). La baja confianza que sefalan las y los entrevistados acerca de no
ser torturados si son detenidos es indicativa de lo habitual que puede ser dicha practica con una
percepcion negativa de las instituciones de seguridad y de procuracion de justicia.

Aungue exista la percepcién de una practica extendida de la tortura, el acuerdo con la misma
alcanza niveles significativos e, incluso, mayoritarios para los extremos apuntados, por lo que la
posible contradiccion se disuelve si las y los entrevistados no se perciben en riesgo de vivir dicha
experiencia y si piensan que solo le sucede a personas que cometen un delito o “narcotraficantes”
a las cuales estiman carentes de derechos o que deben ser tratadas de esa manera.

Finalmente, se pregunt6 sobre el acuerdo o desacuerdo con la existencia de normas claras contra
la tortura a partir de un fundamento moral y del derecho internacional de los derechos humanos,
expresando la mayoria su acuerdo con la importancia de contar con normas claras en contra de la
tortura en ambos casos:
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14. ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con la afirmacion siguiente: “es muy
importante que existan normas claras contra la tortura porque todo uso de la tortura es
inmoral”?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

NS

NC

Fuente: Encuesta percepcion sobre la practica de la tortura, II-UNAM-CEAV, 2015.

15. ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con la afirmacién siguiente: “es muy
importante que existan normas claras contra la tortura porque todo uso de la tortura
debilita los derechos humanos internacionales”?

Muy de acuerdo 249
De acuerdo 50.5
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 15.2
En desacuerdo 5.2
Muy en desacuerdo | 0.6
NS | 3.3

NC | 0.3

Fuente: Encuesta percepcion sobre la practica de la tortura, II-UNAM-CEAV, 2015.
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CONCLUSIONES

Los resultados de este Diagnostico presentan datos preocupantes como sociedad mexicana, ya que
si bien se advierte, en general, un rechazo al concepto tortura con una visién mayoritaria respecto
a su gravedad, incluyendo la importancia de la problematica en nuestro pais y la necesidad de que
exista un marco juridico solido; en lo particular existe un porcentaje significativo que acepta o
legitima su utilizacion como practica pese a identificar su nivel de gravedad y métodos para ciertos
supuestos, tales como proteger a la poblacion de un riesgo inminente o ante determinados delitos
(violacion, secuestro, extorsion, robo, traicion a la patria y fraude, principalmente), asi como su
aplicacion a personas que cometan tales ilicitos o bien que pertenezcan al narcotrafico, justificando
su uso para la consecucion de ciertos fines como un instrumento eficaz para la obtencién de la
verdad, forma de sometimiento o de castigo.

En contraste a lo anterior, aproximadamente una tercera parte teme ser sujeto de tortura si es
detenido, desapareciendo la barrera entre considerar que solamente a otras personas imputadas
les puede ocurrir tal hecho, revirtiendo la reflexion acerca de considerar que cualquier persona
puede ser victima de tortura y, en consecuencia, todos debemos indignarnos ante todos los casos
de tortura sin importar la situacion juridica de la persona o el delito que se le impute, ya que dicha
circunstancia no anula la dignidad de las personas ni suprime sus derechos humanos.

Por otra parte, los datos obtenidos sefalan como principales agentes torturadores a elementos
policiales, seguido de agentes del Ministerio Publico y miembros de las fuerzas armadas, quienes
son servidores publicos que procuran a la poblacion y resultan, algunos, ser transgresores de
derechos humanos al utilizar la tortura, misma que bajo ninguna circunstancia tiene cabida auin bajo
supuestos de suspension o restriccion de derechos contemplados en nuestro orden constitucional,
de tal forma que no puede invocarse la “facultad de torturar” bajo ningln argumento.

Si bien como factores de persistencia de la tortura en México fueron atribuidos la corrupcion, las
malas practicas y la falta de capacitacion de las autoridades, asi como la impunidad y dificultad
para acreditar los hechos de tortura, el presente Diagnéstico suma como un factor de permanencia
el elemento cultural, ya que una parte importante de la poblacién justifica su practica bajo
determinados parametros citados anteriormente.

En este sentido, aunque contemos con un marco juridico nacional e internacional extenso sobre
la proscripcion de la tortura, no trascenderemos a su plena eficacia y erradicacion mientras las
personas no tengan conocimiento de ello y, sobre todo, |a toleren o acepten como algo necesario
para la obtencién de ciertos fines, con lo cual la naturalizan o normalizan y crean un contexto
favorable a los torturadores para continuar aplicandola en total impunidad. Lo anterior en virtud
de que sinlavozy la presencia activa de una sociedad contraria a la tortura, disminuye la posibilidad
de que el gobierno rinda cuentas, castigue a los responsables y se consolide un auténtico Estado
democratico de derecho.

Si logramos avanzar en que la sociedad sea consciente, sensible y solidaria de que todas las
personas, por el hecho de ser personas, tienen derechos humanos y que nadie debe o merece ser
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torturado, sin duda daremos un paso importante en la consolidacién de un Estado constitucional
de derecho, una cultura de derechos humanos v la erradicacion de la practica de la tortura, ya que
ante el conocimiento de cualquier caso no buscaremos una justificacion o una explicacion de tal
hecho, sino la exigencia de justicia para las personas victimas y el castigo a los responsables.

Es por todo lo anterior, que a partir de este Diagnéstico la CEAV se encontrara en posibilidad
de formular propuestas de politica publica destinadas al anterior objetivo, partiendo de lo que
comprende la prevencion de la tortura, de la cual forma parte muy importante el Mecanismo que
prevé el Protocolo Facultativo a la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes®, sin embargo, esta tarea debe ampliar su campo de accion desde
diversos actores como la sociedad, a fin de formar un frente comun contra esta practica.

° Vid. Este instrumento internacional fue adoptado por la Organizacién de las Naciones Unidas el 18 de diciembre de 2002, mismo que fue
aprobado por el Senado de la Republica el 9 de diciembre de 2004, entrando en vigor tanto en el ambito internacional como para el Estado
mexicano el 22 de junio de 2006, previa su ratificacion el 11 de abril de 2005 y su publicacion en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de junio de
2006, disponible en <http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4911524&fecha=15/06/2006>, consultado el 1 de marzo de 2016.
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