[bookmark: _GoBack]PROTECCIÓN DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES (NNA) MIGRANTES

Antecedentes del tema
· En el marco de la Mesa de Diálogo Interinstitucional sobre NNA No Acompañados y Mujeres Migrantes se instauró un Modelo para la Protección de Derechos de los NNA Migrantes y Repatriados No Acompañados, en el que se contempló la creación de los “Oficiales de Protección a la Infancia (OPIS)”. Los OPIS son agentes Federales de Migración dedicados a garantizar el respeto a los derechos de los NNA migrantes, en especial a los no acompañados. 

· Las funciones de los OPIS son:
· Salvaguardar la integridad física y mental de los NNA.
· Brindar de manera inmediata los servicios básicos de salud, alimento, vestido y descanso.
· Facilitar al NNA el contacto con sus familiares a través de llamadas telefónicas gratuitas.
· Mantener informado al NNA sobre su situación migratoria utilizando un lenguaje amable y de acuerdo a su edad.
· Acompañar a los NNA migrantes durante su proceso de repatriación.

· Actualmente, el INM cuenta con 424 OPIS en las 32 Delegaciones Federales. Los OPIS son seleccionados de conformidad con un perfil elaborado por el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF), asimismo, reciben capacitación continua, especializada e integral, impartida por el SNDIF, OIM, COMAR, UNICEF, ACNUR, CNDH Y CONAPRED en temas como:


1

· Derechos humanos;
· Alfabetización emocional
· Tips para comunicación de manera efectiva con niños, niñas y adolescentes migrantes;
· Protección internacional (Asilo y Refugio);
· Atención en crisis;
· Determinación del Interés Superior del Niño
· Violencia, maltrato y abuso;
· Trata y tráfico de personas;
· Equidad de género;
· El principio de unidad familiar;
· La protección y asistencia social;
· Acceso a la justicia y proceso migratorio;
· Y no discriminación.


· Del 28 de abril al 09 de mayo del presente se llevó a cabo la capacitación de 58 Agentes Federales de Migración aspirantes a OPIS para la Séptima Generación de las siguientes Delegaciones Federales: Baja California, Chiapas, Chihuahua, Coahuila, Durango, Jalisco, Oaxaca, Querétaro, San Luis Potosí, Sonora, Tamaulipas, Tlaxcala y Veracruz.


Procedimiento

A continuación se detalla el procedimiento a seguir en caso de niños, niñas y adolescentes migrantes no acompañados:

· El OPI entrevistará al NNA migrante extranjero no acompañado, con el propósito de verificar si ingreso a territorio nacional con algún familiar consanguíneo en cualquier grado. En caso de no ser así, el OPI deberá identificarlo como NNA migrante extranjero no acompañando.

· Cuando el NNA migrante extranjero no acompañado sea alojado con algún familiar consanguíneo, la representación consular o diplomática es la única instancia facultada para verificar el vínculo familiar, sin embargo, no se establecerá contacto alguno con dichas representaciones si se detecta que es posible solicitante de refugio.

· En el supuesto en el que no sea posible determinar la nacionalidad del NNA migrante extranjero no acompañando, se iniciara los trámites para su reconocimiento como apátrida.

· El OPI deberá de informar a los NNA migrantes extranjeros no acompañados sobre sus derechos, en un lenguaje adecuado.

· En caso de no detectarse ninguna necesidad que requiera la atención médica inmediata, sele dirigirá a la estación migratoria más cercana, en donde se deberá adoptar las medidas que resulten necesarias para proteger su integridad física y psicológica, a efecto de que el Responsable de la Estación Migratoria de aviso al SNDIF a fin de que le brinde la atención que requiera, así como los servicios de representación, asistencia jurídica y orientación social.

· Se le informara de manera adecuada a su edad, el derecho que tiene de solicitar la condición de refugiado y el OPI fungirá como acompañante del NNA migrante extranjero no acompañado, de ser el caso. 

· El OPI fungirá como acompañante en todo el procedimiento y deberá solicitar inmediatamente al Responsable de la Estación Migratoria o Estancia Provisional que se le canalice a una institución especializada para su debida atención. En caso de que no sea posible su traslado se deberá albergará en la estación migratoria y los OPIS deberán verificar que cuenten con todas las condiciones que sean necesarias en atención a su situación de vulnerabilidad.

· Atendiendo el interés superior del menor se resolverá su situación teniendo como posibilidades: el retorno asistido; la solicitud de refugio o la protección complementaria.

· En aquellos casos en los que se resuelva el retorno asistido, se tramitarán los documentos de identidad y viaje correspondientes, en caso de que no se cuenten con ellos; se emitirá el oficio de salida definitiva del país y se le informará el procedimiento de retorno; se conectará al representante Diplomático o Consular y se le notificara la fecha y la hora del retorno asistido, solicitando la presencia de la Institución encargada de la protección a la infancia del país de origen. Antes del viaje, se le practicará examen médico que certifique su buen estado de salud y que se encuentra en condiciones de viajar.

· Finalmente, el OPI deberá acompañar al NNA migrante extranjero no acompañado hasta su país de origen y deberá llevar original del oficio de salida, procurando recabar en el mismo el sello y/o firma de la autoridad migratoria receptora y cerciorarse de que la institución de protección a la infancia se encuentre presente.

Sustento legal:

· Artículos 71, 73 de la Ley de Migración, Titulo Séptimo de la Protección a los Migrantes que transitan por el Territorio Nacional, Capítulo Primero del Procedimiento para la Valoración y Determinación del Interés Superior de Niñas, Niños y Adolescentes Migrantes Extranjeros no Acompañados (artículos, 169, 170, 171, 172, 173, 174, 175, 176, 177) del Reglamento de la Ley de Migración, otorga sustento jurídico a las funciones del cuerpo de Oficiales de Protección a la Infancia (OPI) y en el Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos en materia de Protección a Migrantes de INM (artículos, 12, 13, 14, 15, 16 , 17 y 18).
 
· Asimismo, en el artículo 112 de la Ley de Migración señala que cuando alguna niña, niño o adolescente migrante no acompañado, sea puesto a disposición del INM quedará bajo la responsabilidad y se deberá garantizar el respeto a sus derechos humanos y se procederá a canalizar de manera inmediata a la niña, niño o adolescente migrante no acompañado al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral Familiar, a los Sistemas Estatales DIF y del Distrito Federal, con objeto de privilegiar su estancia en lugares donde se les proporcione la atención adecuada, mientras se resuelve su situación migratoria y dará aviso al consulado de su país. 

Acciones realizadas 

Nivel regional
· Lineamientos Regionales para la Atención de Niños, Niñas y Adolescentes No Acompañados en casos de Repatriación (julio 2009, impulsados por México en el marco de la Conferencia Regional sobre Migración (CRM)).
· Lineamientos Regionales para la Protección Especial en Casos de Repatriación de Niños, Niñas y Adolescentes Victimas de Trata de Personas (2007, impulsados por el Gobierno de México, Panamá y Belice en el marco de la CRM).
· Capacitación a 419 funcionarios de Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua y República Dominicana sobre cómo replicar el modelo OPI:
· Del 11 al 15 de noviembre de 2012 en Guatemala, el INM en coordinación con el ACNUR ofrecieron una capacitación para formar replicadores del Modelo OPI. En dicha capacitación participaron funcionarios de Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua y República Dominicana, para llevar a cabo las capacitaciones necesarias en sus países a fin de crear un modelo sostenible de protección a la niñez migrante (25 funcionarios). 

	CURSOS/SEDES
	FECHAS
	PARTICIPANTES

	Guatemala
	3 al 7 de noviembre del 2009
	12 (Guatemala)
10 (El Salvador)

	Honduras
	5 al 9 de julio de 2010
	62

	PANAMÁ
Se llevó a cabo un taller para todos los puntos focales de la CRM, (no fue capacitación para OPIs).
	23 al 27 de agosto 2010
	20

	República Dominicana
	1 al 5 de noviembre de 2010
	60

	Guatemala
	28 de febrero al 4 de marzo de 2011
	75

	Nicaragua
	19 al 22 de julio de 2011
	35

	Costa Rica
	5 al 7 de septiembre de 2011
	32

	República Dominicana[footnoteRef:1] [1:  Del 1 al 3 de noviembre se llevó la capacitación para una nueva generación de OPIs. El 4 de noviembre se realizó una capacitación de refuerzo en la que participaron ambas generaciones y se abordaron temas de presupuesto por parte de República Dominicana.] 

	1 al 4 de noviembre 2011
	52

	Honduras
	28 al 30 de noviembre 2011
	61



	(refuerzo)
	
	

	Guatemala
Capacitación para formar replicadores del Modelo OPI.
	11 al 15 de noviembre de 2012
	25



Nivel Nacional
· Convenio General de Colaboración entre el INM y el SNDIF, vigencia indefinida (firmado el 11 de junio de 2007).
· En el marco de dicha colaboración interinstitucional, el SNDIF inició en el 2004 la instalación de los módulos de atención para NNA migrantes y repatriados. Las acciones que se realizan en los módulos son las siguientes: 1) valoración social y psicológica; 2) se proporciona alimento y vestido; 3) revisión de su situación jurídica y 4) localización de su familia (si no se localiza a los familiares en ese mismo día, se canalizará a la Red de Albergues). Se encuentran en operación los siguientes módulos en la Frontera Norte: Tijuana, Mexicali, San Luis Río Colorado, Agua Prieta, Nogales, Ciudad Juárez, Nuevo Laredo, Piedras Negras, Acuña y Reynosa. Esta cooperación se da en el marco del Convenio General de Colaboración.
· Asimismo, se han suscrito Convenios Específicos de Colaboración entre el INM y los DIF estatales, para la instalación de módulos de atención para los NNA migrantes extranjeros no acompañados en la Frontera Sur, en espacios compartidos en las estaciones migratorias en: Tapachula, Chiapas; Tenosique, Tabasco; Acayucan, Veracruz; y La Ventosa, Oaxaca. Todos los módulos son operados por el DIF.

Estadísticas sobre Niñez migrante devuelta, 2008-2014
	
	2012
	2013
	2014
Enero marzo

	
	Total
	No acompañados
	Total
	No acompañados
	Total
	No acompañados

	Menores de edad mexicanos  repatriados por EUA
	17,129
	13,589
	16,971
	14,078
	4,513
	3,724

	Extranjeros menores de edad devueltos
	5,966
	4,009
	8,350
	5,477
	2,851
	1,611

	Centroamericanos menores de edad devueltos 
	5,858
	3,947
	8,221
	5,412
	2,825
	1,594


Fuente: Centro de Estudios Migratorios de la Unidad de Política Migratoria de la SEGOB (13/052014) http://www.politicamigratoria.gob.mx/es_mx/SEGOB/Boletines_Estadisticos 


PROTECCIÓN A PERSONAS MIGRANTES VÍCTIMAS DE TRATA

· De conformidad con lo dispuesto por la Ley de Migración, el Estado mexicano reconoce el respeto irrestricto de los derechos humanos de los migrantes, nacionales y extranjeros, sea cual fuere su origen, nacionalidad, género, etnia, edad y situación migratoria, con especial atención a grupos vulnerables como niños, niñas y adolescentes, mujeres indígenas, adolescentes y personas de la tercera edad, así como a víctimas del delito.
Por ello, el Instituto Nacional de Migración (INM), ha desarrollado diversas acciones a fin de combatir el tráfico y trata de personad como son:

· El establecimiento del  “Procedimiento para la detección, identificación y atención de personas extranjeras víctimas del delito”, el cual se encuentra en el Capítulo Segundo del Título Séptimo del Reglamento de la Ley de Migración, publicado el 8 de noviembre de 2012 en el diario Oficial de la Federación.
· 
En dicho procedimiento se establece que cuando la autoridad migratoria tenga indicios de que una persona  es posible víctima de la comisión de un delito, le practicará una entrevista para corroborar su situación de vulnerabilidad, misma que se hará constar en comparecencia. En caso de comprobar que es víctima de algún delito grave cometido en el territorio nacional, en términos de las legislaciones federales y locales en materia penal; se le ofrecerán diversa alternativas entre las que se encuentra la regularización de su situación migratoria hasta en tanto concluya el proceso penal.

En el caso de niñas, niños y adolescentes migrantes personas extranjeras detectados como posibles víctimas de delito, serán atendidos por personal del Instituto especializado en la protección de la infancia y capacitado en los derechos de las niñas, niños y adolescentes (en este caso el Oficial de Protección a la Infancia – OPI) y serán canalizados de forma inmediata al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, a los Sistemas Estatales DIF o al del Distrito Federal, o bien, a alguna otra institución pública o privada especializada que pueda brindarles la atención que requieran en tanto se resuelve su situación migratoria.

Cuando por circunstancias extraordinarias resulta indispensable alojarlos en una estación migratoria para preservar su integridad física y/o emocional, se dejará constancia de tales hechos en el expediente correspondiente. Mientras no se encuentre otra alternativa de alojamiento temporal, el Instituto deberá asignarles un espacio diferente al destinado para los adultos. En todas las decisiones relacionadas con las niñas, niños y adolescentes deberá tomarse en cuenta su interés superior.

Si la persona extranjera es identificada como víctima de delito de trata de personas, no podrá ser alojada en estaciones migratorias o estancias provisionales y se garantizará su estancia en albergues o instituciones especializadas donde se le pueda brindar la atención que requieran, quedando a disposición del Instituto a fin de que resuelva su situación migratoria.

En ningún caso, la autoridad migratoria podrá obligar a la persona extranjera a denunciar los hechos posiblemente constitutivos del delito, ni se podrá ejercer ningún tipo de presión ni forzarlo a realizar cualquier diligencia de carácter ministerial o judicial. Si la persona extranjera decide denunciar los hechos ante el Agente del Ministerio Público se deberá garantizar su acceso inmediato a la administración de justicia, facilitando todos los medios con los que se cuente para tal fin.

Si se trata de un niño, niña o adolescente migrante extranjero no acompañado y es su voluntad denunciar los hechos ante la autoridad ministerial, el Instituto deberá garantizar su acompañamiento ante el Agente del Ministerio Público por parte de su representación consular, excepto en los casos de solicitantes del reconocimiento de la condición de refugiado o de asilo, así como la asistencia por personal del Instituta especializado en la protección a la infancia y capacitado en los derechos de niñas, niños y adolescentes (OPI).

En el caso de personas extranjeras puestos a disposición del Instituto, que se encuentren alojadas en alguna institución y sean requeridos por autoridad distinta a la migratoria, el traslado correspondiente deberá ser realizado por el Instituto. Una vez que la persona extranjera haya formulado la denuncia ante la autoridad competente, la autoridad migratoria emitirá un acuerdo a través del cual otorgara a la persona extranjera un plazo para que inicie los trámites de regularización de su situación migratoria y con ello se garantice su acceso a la justicia.

Para efectos migratorios, se entenderá por identificación al reconocimiento como víctima del delito, que realice el Instituto respecto a una persona extranjera. Si la persona extranjera no desea permanecer en el territorio nacional será sujeta al procedimiento de retorno asistido.

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 113 de la Ley de Migración y con la finalidad de respetar el periodo de reflexión de la persona extranjera, que se presente un estado emocional que no le permita tomar una decisión respecto a si desea retornar a su país de origen o permanecer en el territorio nacional, se adoptarán las medidas necesarias a fin de que, si así lo requiere , se privilegie su estancia en instituciones públicas o privadas especializadas que pueda brindarle la atención que requiere. En el caso de que sea alojada en una estación migratoria o en una estación provisional, se le otorgará un plazo que no excederá de quince días hábiles para tal efecto.

Lineamientos regionales para la protección especial en casis de repatriación de niños, niñas y adolescentes víctimas de trata de personas
· El objetivo de los “Lineamientos Regionales para la protección especial en casos de repatriación de niños, niñas y adolescentes víctimas de trata de personas”, es fomentar la colaboración entre los Países Miembros de la Conferencia Regional de Migración (CRM)[footnoteRef:2]y presentar guías para proceder desde la identificación o detección de una niña, niño o adolescente víctima de trata, así como acciones para realizar la repatriación y el traslado de la víctima, si se determina que es apropiado y que está acorde con su interés superior. [2:  Países miembros de la CRM.- Belice, Canadá, Costa Rica, El Salvador, Estados Unidos, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panamá y República Dominicana. ] 


Cuando una niña, niño o adolescente víctima de trata de persona es transportada a otro país para ser sometida a cualquier tipo de explotación, es deber de los países involucrados desplegar todos los esfuerzos necesarios para garantizar los derechos de la víctima. Por lo tanto, éstos tienen la responsabilidad de detectar y brindar toda la protección necesaria a la víctima, garantizando su derecho a la vida y a ser protegida contra todo tipo de discriminación.

En estos lineamientos se considera el principio del interés superior del niño, niña y adolescente, así como el respeto a sus derechos humanos.

Procedimientos de atención:
1. Reconocimiento de una víctima de trata y atención humanitaria inmediata:

· Una vez reconocido un niño, niña o adolescente como víctima de trata, se procede a brindarle atención humanitaria inmediata, por parte del país o autoridad competente.
·  Cada país podrá brindar de acuerdo con su legislación nacional, atención humanitaria que podría incluir: traslado a un lugar seguro; darle a conocer sus derechos humanos; satisfacer sus necesidades básicas y procurar su atención médica
· Se remitirá a la víctima a la institución pública pertinente.
· En caso de que las víctimas sean Grupos Familiares, se deberá asegurar que la familia no sea separada, excepto cuando la separación sea necesaria en virtud del interés superior del niño.
· Toda institución deberé denunciar ante las autoridades respectivas, para que la víctima sea rescatada, reciba protección y asistencia humanitaria inmediata.

2. Protección especial para la repatriación del niño, niña y adolescente conforme a su interés superior

· Mientras se decide si el mejor interés de la víctima es ser repatriada a su país de origen, se le brindará por parte de la institución pertinente, protección especial que incluye: alojamiento seguro; alimentación; asistencia médica y psicológica. Además, se realizará un registro estadístico con los casos de trata de menores y adolescentes. La información podrá ser compartida entre los miembros de la CRM.

3. Comunicación entre autoridades pertinentes.

· Se deberá hacer contacto con la representación diplomática o consular, si ello no compromete la seguridad de la víctima o su interés superior. De ser el caso, la autoridad consular o diplomática le brindará protección consular y asistirá en la posible repatriación. 
· La institución pertinente que esté brindando protección a la víctima podrá hacer contacto con la institución pertinente del país de origen.
· El país que está llevando a cabo la protección tomará en cuenta la presentación de informes relacionados con la situación familiar de la víctima, los cuales serán proporcionados por la institución pertinente del país de origen. Lo anterior y la situación familiar de la víctima y las medidas de protección y reinserción, se tomaran en cuenta para tomar la decisión de su repatriación. 
· En los casos en que el país que protege tenga motivos razonables para considerar que la repatriación conlleva un serio riesgo para la víctima o su familiar, podría ofrecer alternativas jurídicas y/o humanitarias temporales o permanentes a la repatriación.

4. Traslado de la victima 
· Las autoridades del país que protege y de origen de la víctima, coordinaran los detalles logísticos para la realización de la repatriación. 
· Debe informarse a la víctima y a su representación consular o diplomática sobre la fecha de su repatriación.
· La institución que protege podría brindar a la institución pertinente del país de origen de la víctima, información relevante del caso con el objetivo de promover su recuperación.

5. Proceso penal
· Se procurarán medidas para evitar la re-victimización. 
· Los países procurarán poner en práctica convenios de asistencia jurídica en materia penal.
· La institución pertinente del país de origen de la víctima podrá recurrir a mecanismos de cooperación bilateral con el país que la protege.
Fondo de Reserva para retornos voluntarios asistidos de migrantes regionales en situación de alta vulnerabilidad
· Es un Fondo creado por los 11 países miembros de la Conferencia Regional de Migración (CRM), que ha sido destinado para financiar retornos voluntarios asistidos de migrantes regionales en situación de alta vulnerabilidad. El Fondo es administrado por la Organización Internacional para las Migraciones (OIM).

· El Fondo de Reserva financia los retornos de migrantes que se encuentren en alguna de las siguientes situaciones de alta vulnerabilidad:
· Personas menores de edad no acompañadas;
· Personas con algún tipo de discapacidad:
· Adultos mayores de setenta años de edad;
· Mujeres en situación de alta vulnerabilidad;
· Personas víctimas de algún delito;
· Personas enfermas; y, 
· Personas heridas 

· Los recursos del Fondo de Reserva no pueden ser solicitados directamente por las personas migrantes, sólo pueden solicitarlos por:
· Organismos internacionales;
· Organizaciones civiles bajo ciertas condiciones; y,
· Autoridades de gobierno de los países de origen y destino de los migrantes que desean retornar. 

La asistencia con recursos del Fondo de Reserva se debe solicitar a la oficina de la OIM del país en donde se encuentre el migrante.

· El tipo de asistencia que se puede financiar con recursos del Fondo de Reserva son las siguientes:
· El costo del transporte que se requiera para el retorno del migrante (aéreo o terrestre).
· El costo del transporte de las personas que funjan como escoltas del migrante, en caso de que se requiera.
· El costo de los servicios de escolta médica o de asistencia, en caso de ser necesarios.
· Ciertos medicamentos que sean necesarios administrar durante el retorno del migrante, como insulina.
· Ciertos aparatos médicos que sean necesarios para el retorno del migrante, como muletas o prótesis.
· De ser necesarias, las evaluaciones médicas que se requieran para comprobar que el migrante puede retornar.
· El costo de los documentos que sean necesarios para que el migrante pueda efectuar el retorno. 

· Las ventajas que proporciona el retorno voluntario asistido son:
· El migrante recibe una atención personalizada que protege su salud, integridad y dignidad.
· Se limita sustancialmente la posibilidad de que la persona se convierta en víctima de abusos durante su retorno.
· El procedimiento para autorizar y programar el retorno es rápido y los procedimientos administrativos que se efectúan para ejecutarlo son mínimos.
· La OIM da seguimiento y apoyo especializado a las personas en todos los países que recorre durante su retorno.
