
APORTES DE LA DEFENSORÍA DEL PUEBLO DE VENEZUELA CON RESPECTO A LOS DERECHOS HUMANOS DE TODOS LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS JÓVENES CONTENIDOS EN LA RESOLUCIÓN 37/16 DEL CONSEJO DE DERECHOS HUMANOS DEL 22 DE MARZO DE 2018 SOBRE EL DERECHO AL TRABAJO

Legislación Nacional en materia de derechos humanos de los y las jóvenes en el área laboral

La Constitución de la República Bolivariana de Venezuela (CRBV) promueve la construcción de un Estado democrático y social de Derecho y de Justicia que propugna como valor superior de su ordenamiento jurídico la preeminencia de los derechos humanos (art. 2). En este sentido, nuestra Constitución asume la protección de los mismos como uno de los fines del Estado (art.3); reconociendo el goce y ejercicio irrenunciable, indivisible e interdependiente de los derechos humanos (art.19)
. También, el artículo 79  establece que:
Los jóvenes y las jóvenes tienen el derecho y el deber de ser sujetos activos del proceso de desarrollo. El Estado, con la participación solidaria de las familias y la sociedad, creará oportunidades para estimular su tránsito productivo hacia la vida adulta y en particular la capacitación y el acceso al primer empleo, de conformidad con la ley.

Por otra parte, la Ley para el Poder Popular de la Juventud (LPPJ)
 desarrolla los derechos y deberes de la población juvenil venezolana en la medida que expresa las oportunidades necesarias para el pleno desarrollo hacia la vida adulta productiva y garantiza su capacitación, primer empleo y su participación activa en el proceso de desarrollo nacional mediante políticas en lo social, económico, cultural y político (art. 1). Igualmente, señala que el Estado adoptará medidas legislativas, judiciales y administrativas necesarias para garantizar a los jóvenes y las jóvenes el disfrute pleno de sus derechos humanos (art.4).

En este sentido, el Estado debe adoptar mecanismos para garantizar a las y los jóvenes el derecho a su primer empleo, sin que medie la exigencia de experiencia previa como requisito (art.41)
, al tiempo que consagra que las y los jóvenes estudiantes que presten sus servicios a una empresa pública o privada podrán optar a ocupar cargos vacantes de acuerdo con la profesión en la que se hayan graduado (art.40). 

Además de ello, la Ley para la Juventud Productiva
 tiene por objeto regular, promover y consolidar mecanismos para la participación de la juventud, a través de su incorporación plena al proceso social del trabajo, garantizando las condiciones necesarias para su evolución y crecimiento mediante su formación técnica, tecnológica, científica y humanística, sin necesidad de experiencia previa. Del mismo modo, establece que los y las jóvenes tienen el deber y el derecho a tener un trabajo digno, de acuerdo a sus aptitudes, vocación, habilidades, competencias y aspiraciones mediante una ocupación productiva, debidamente remunerada que le proporcione una existencia digna, sin discriminación por raza, sexo, religión y condición social (art.6).
 Asimismo, se crea a través de la mencionada Ley, el Fondo Nacional para los Proyectos de la Juventud Productiva, destinado al financiamiento de proyectos productivos presentados por los y las jóvenes que estén direccionados a garantizar  su bienestar (art.15).  

También, señala que los sectores preferenciales de los y las jóvenes, es decir aquellos que emprendan iniciativas productivas vinculadas a los sectores estratégicos señalados en el Plan de Desarrollo Económico y Social de la Nación, gozarán de especial atención y preferencias en relación a los beneficios y facilidades previstas en la Ley. 

De igual forma, la Ley de igualdad de oportunidades para la mujer, dispone la base legal en Venezuela, para que las mujeres tengan las mismas oportunidades de trabajo urbano y rural, en igualdad de condiciones que los hombres, a la obtención de empleo, cargos, ascensos, oportunidades y a idéntica remuneración por igual trabajo, teniendo como mandato el Estado de velar por la igualdad de oportunidades en el empleo.

Finalmente, la Ley Orgánica del Trabajo, las Trabajadoras y los Trabajadores
, en sus artículos 21 y 26 consagra el principio de no discriminación y el derecho al trabajo. Igualmente, establece que los y las jóvenes tienen el derecho y el deber de ser sujetos activos del proceso de desarrollo nacional. Para ello, el Estado, con la participación solidaria de la familia y la sociedad, estimulará su tránsito productivo hacia la vida adulta y en particular lo referente a la educación e incluso en el proceso social del trabajo, enfocado principalmente a los y las estudiantes, aprendices, pasantes, becarias o becarios y trabajadores o trabajadoras (art.300).

Políticas Públicas
Durante 2006, bajo la tutela del Ministerio para la Economía Popular (Minep), se creó la Misión Vuelvan Caras Jóvenes con objeto de formar y capacitar a jóvenes de los sectores más excluidos, y facilitarles la obtención del primer empleo e incorporarlos al proceso productivo nacional mediante la formación  y capacitación. Asimismo, en 2013 se dio inicio a la Misión Jóvenes de la Patria con el objetivo de garantizar el desarrollo integral e inclusión social de las y los jóvenes venezolanos; hasta este año (2018) el Ejecutivo Nacional ha dirigido 30% de la banca crediticia al sector juvenil para el desarrollo de proyectos agrosocioproductivos en 16 estados del país. 
El Estado venezolano diseña y ejecuta las políticas públicas a favor de la población juvenil, a través del Ministerio de Poder Popular para la Juventud y el Deporte (MPPJD). Esta cartera ministerial, tiene como uno de sus marcos referenciales las variables e indicadores estipulados en el “Bono Demográfico”, a objeto de poder orientar los diferentes planes, programas o proyectos en beneficio de la población juvenil, como es el caso de los Planes “Chamba Juvenil” y  “Soy Joven Productivo”.

Cabe destacar que el Plan Chamba Juvenil, a partir del 20 de Junio de 2018, comienza a llamarse “La Gran Misión Social Chamba Juvenil”, la cual está dirigida a la población que oscila entre los 15 y 35 años de edad, con el propósito de incorporarlos e incorporarlas a la ocupación laboral y productiva, enmarcado dentro del derecho al primer empleo. Estas necesidades, se encuentran sistematizadas en un instrumento denominado “Carnet de la Patria”, que incluye un sistema de códigos QR, cuyo objetivo principal es conocer el estatus socioeconómico de la población y agilizar la inclusión de esta población  en las misiones de corte social que instrumenta el Ejecutivo Nacional con el fin de mejorar la calidad de vida de los venezolanos y las venezolanas.
Una vez identificadas las necesidades de la población juvenil, la misión pasa a una fase de formación y capacitación en oficios dirigidos a la producción de bienes y servicios con alta demanda social, necesarios para el cambio de la matriz productiva de la Nación, potenciando el trabajo que desarrolla el Instituto Nacional de Capacitación y Educación Socialista (Inces)
 y la Gran Misión Saber y Trabajo
.

La Gran Misión Social Chamba Juvenil, es una política que se enmarca en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), específicamente, en el componente número ocho referido a la promoción del crecimiento económico inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo, así como también el trabajo para todos y todas. Igualmente, prioriza a los y las jóvenes universitarios y universitarias, desocupados o desocupadas, jóvenes sin matrícula escolar, madres solteras y jóvenes con carga familiar, así como jóvenes en situación de vulnerabilidad social.

Hasta octubre del año 2017, el Plan Chamba Juvenil logró atender a más de 700.000 jóvenes, garantizándoles formación de calidad para acceder a las actividades vinculadas al ámbito productivo del país en diferentes áreas: manufactura, industria, energía, petróleo, producción agrícola y agropecuaria, entre otras, evitando las más tradicionales áreas de servicios y comercios como medio de subsistencia. La misión tiene como meta fortalecer los esfuerzos de coordinación para concretar la incorporación de las y los jóvenes en el sector productivo tanto en el ámbito público como en el privado. 

Por su  parte, el Plan “Soy Joven Productivo”, es una política que instrumenta el Ejecutivo Nacional como iniciativa para construir un nuevo modelo productivo que se deslastre del modelo rentista, teniendo como iniciativa el emprendimiento empresarial y laboral de la juventud a fin de prestar y/o generar bienes y servicios. Este Plan, tiene como una de sus metas estimular el desarrollo, la autosuficiencia y generación de beneficio económico para toda la sociedad. En este sentido, se le otorga confianza al desarrollo de la pequeña y mediana empresa, cumpliéndose así, con uno de los objetivos principales de la agenda económica del Estado venezolano.
Este Plan, tiene como población objetivo a los y las jóvenes en edades comprendidas entre los 18 y 35 años, y consiste en apoyar financieramente a la juventud con créditos otorgados por la banca pública y privada a los proyectos de carácter socio-productivos enmarcados en el proyecto de desarrollo económico y social de la nación. Soy Joven Productivo financió en el año 2017 un total de 3.631 proyectos.

Otro plan que ejecuta el Estado venezolano, que coadyuva al desarrollo del Plan Chamba Juvenil, es el “Plan Jóvenes del Barrio”, el cual es instrumentado por el Ministerio del Poder Popular para las Comunas (MPPC) a través de “La Fundación Jóvenes del Barrio, Antonio Cermeño”, la cual contribuye a promover, acompañar y financiar procesos de organización, formación, inserción laboral e iniciativas productivas de jóvenes en situación de vulnerabilidad social en sectores populares urbanos y rurales a nivel nacional.

Este Plan está focalizado y dirigido a zonas populares e integra organizaciones políticas, comunitarias y sectoriales, a los fines de desarrollar a su vez programas educativos, deportivos y culturales propios de las comunidades donde habitan los y las jóvenes; Asimismo, el Plan Jóvenes del Barrio permitió desarrollar el programa “Cuadra tu Chamba” que consiste en apoyar, estimular y acompañar iniciativas productivas y de iniciación laboral emprendidas por los y las jóvenes de los sectores populares. “Cuadra tu Chamba” logró atender en el año 2017 más de 1.942 jóvenes a nivel nacional para el desarrollo de 207 proyectos productivos.

Defensoría del Pueblo - Desafíos y buenas prácticas 
Esta Institución Nacional de Derechos Humanos ha recomendado que la Gran Misión Social Chamba Juvenil, debe fortalecer los mecanismos de articulación con todos los sectores productivos tanto públicos como privados, a fin de seguir generando oportunidades y ampliando las opciones de participación a la población juvenil.
En el caso del Plan Soy Joven Productivo, la Defensoría del Pueblo (DdP) ha sugerido el mejoramiento de los procesos legales y administrativos para el otorgamiento, seguimiento, ejecución y supervisión de la financiación de los  proyectos, a los fines de que los recursos otorgados sean optimizados. 

Por otra parte, la DdP observa como buenas prácticas los planes instrumentados por el Ejecutivo Nacional,  para proteger y garantizar el derecho al trabajo de los y las jóvenes, debido a que brindan una serie de oportunidades para su crecimiento profesional, laboral y socioeconómico los cuales apuntan a un proceso de empoderamiento para el desarrollo productivo del país.
La DdP como Institución Nacional de Derechos Humanos, encargada de la promoción, defensa y vigilancia de los derechos y garantías establecidos en la  CRBV y en los Tratados o Instrumentos Internacionales sobre Derechos Humanos, conforme a sus atribuciones y competencias, establecidas en los artículos 280 y 281 de la CRBV en concordancia con los artículos 2, 4 y 15 de la Ley Orgánica de la Defensoría del Pueblo (LODP) desde sus inicios ha recibido y tramitado la totalidad 3093 denuncias, relativas al Derecho al Trabajo de la cuales 985 corresponden a la población juvenil, como se evidencia en el siguiente cuadro:
	Años
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
1er semestre
	Total

	N° de denuncias y peticiones
	186
	556
	183
	212
	191
	172
	293
	237
	61
	90
	101
	99
	294
	81
	74
	81
	146
	36
	3093

	Edad (15 - 35)
	50
	244
	30
	61
	85
	74
	94
	80
	19
	20
	23
	12
	95
	22
	18
	20
	30
	8
	985


Fuente: Base de datos. Defensoría del Pueblo.

De las referidas denuncias la DdP ha desplegado distintas actuaciones, las cuales han permitido el restablecimiento de los derechos vulnerados, adoptando para ello las buenas prácticas que se detallan a continuación:
· Mediar y conciliar ante el organismo denunciado con el fin de solventar la situación jurídica infringida. Para tal fin, recurre a la realización de traslados, comisiones, oficios, mesas trabajo o cualquier otra actuación que se considere pertinente. 

· Orientar a los jóvenes y las jóvenes conforme lo prevé el artículo 60 de la Ley Orgánica de la Defensoría del Pueblo sobre los mecanismos administrativos y judiciales que dispone para la defensa de sus derechos, indicando las competencias de los organismos administrativos; así como también la legislación aplicable, los requisitos y formalidades para la interposición de acciones judiciales; entre otros datos que se estimen pertinentes.

· Remitir a las y a los jóvenes a los organismos administrativos competentes en materia laboral (Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de Trabajo y la Seguridad Social, Inspectorías del trabajo, Dirección de Empleo, Instituto Nacional de Prevención, Salud y Seguridad Laboral (Inpsasel), Defensa Pública, entre otros), a fin de que estos analicen y tramiten el requerimiento efectuado. Por otra parte, la institución refiere a esta población al Consejo de Protección de Niños, Niñas y Adolescentes para que se les otorgue el correspondiente permiso laboral. 
· Elaboración de observaciones y recomendaciones a los distintos poderes e instituciones  con el propósito de fortalecer el Derecho al Primer Empleo.

· Asesora a las y los jóvenes en materia de primer empleo.

· Impulsa las políticas de   promoción de los derechos de los jóvenes y las jóvenes del país, así como lo concerniente al nuevo marco constitucional y legal que los desarrolla, abordando la necesidad de atender de forma inmediata la pobreza y el desempleo en la juventud. 
� Ver art. 19 de CRBV: “El Estado garantizará a toda persona, conforme al principio de progresividad y sin discriminación alguna, el goce y ejercicio irrenunciable, indivisible e interdependiente de los derechos humanos. Su respeto y garantía son obligatorios para los órganos del Poder Público de conformidad con esta Constitución, con los tratados sobre derechos humanos suscritos y ratificados por la República y con las leyes que los desarrollen”. 


� Gaceta Oficial Extraordinario N.° 5.933 de fecha 21 de octubre de 2009. Ley para el Poder Popular de la Juventud


� Ibídem 


� Ibídem


� Decreto 1.392. Publicado en Gaceta Oficial Extraordinario N.° 40.540 de fecha 13 de noviembre de 2014. 


� Ver art. 6 de la Ley para la Juventud Productiva. 


� Gaceta Oficial,  Nº 5.398, extraordinario del 26 de octubre de 1999.


� Ver Gaceta Oficial de la República Bolivariana de Venezuela N° 6.076 Extraordinario del 7 de mayo 2012.


� Institución del Estado venezolano que se encarga de la formación y capacitación para el trabajo de adolescentes y jóvenes. 


� La Gran Misión Saber y Trabajo tiene como fundamento sentar las bases del desarrollo de un sistema de trabajo productivo liberador y se desarrolla en las áreas de agricultura, construcción, educación, industria, comercio y servicios. Esta dirigido a desempleados absolutos, (personas que no posean ningún tipo de ingreso) dispuestos a participar en procesos de formación y proyectos estratégicos para el país.


� Ministerio del Poder Popular para la Juventud y el Deporte, Dirección de Oficina Estratégica de Seguimiento y Evaluación de Políticas Públicas. Informe de Gestión 2017.  Vía Correo Electrónico. Consultado el 28 noviembre de 2017.


� Ministerio del Poder Popular para las Comunas y Movimientos Sociales, resumen ejecutivo del Mppcms.  Oficio N ° 000045/2017 del 24 de noviembre 2017.
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