PROCURADURIA PARA LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

"Por la Igualdad, Dignidad Humana y Sofidaridad”

Cuestionario “Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad”.

1. Situacion de las Personas con Discapacidad en el campo del empleo, incluyendo
datos relevantes de estadisticas. ;jCuenta usted con informacién de Personas con
Discapacidad trabajando en ef sector informal?

El Articulo 36 de la Ley No. 763 “Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidad”
cita: “Las Personas con Discapacidad, bajo el principio de igualdad de derechos vy

oportunidades y en base a la naturaleza de actividad laboral a contratar, tienen el derecho de-

no ser discriminados por su condicién, para optar a un empleo. En la entrevista de trabajo el
empleador deberd tomar en cuenta Gnicamente las capacidades necesarias para cumplir con
las actividades del puesto de trabajo al cual este aplicando, en igualdad de condiciones con
otros u otras aspirantes al puesto de trabajo.

El Ministerio del Trabajo (MITRAB) velard por que todas las instituciones y empresas
nacionales, municipales, estatales y privadas que tengan cincuenta o mas trabajadores,
incluyan al menos el dos porciento de Personas con Discapacidad en sus respectivas
nominas. En ¢l caso de empresas con una némina mayor de diez trabajadores y menor de
cincuenta sc debe emplear al menos una Persona con Discapacidad”.

A continuacién proveemos algunos datos del nimero de Personas con Discapacidad
incorporadas en némina de Instituciones del Estado; tales como, Ministerio de Salud,
Ministerio del Trabajo, Ministerio de Transporte e Infraestructura, Instituto Nacional
Tecnolégico,

1.1 Actualmente en el Ministerio de Salud trabajan 476 Personas con Discapacidad
distribuidas en los 18 SILAIS del pais, incluyendo la sede central del MINSA.

Todas estas personas laboran en diferentes cargos tales como; administrativos, médicos
asistenciales, enfermerfa, laboratorista, farmacia, técnicos, estadisticas y servicios
generales.

1.2 Bl Instituto Nacional Tecnolégico (INATEC) cuenta con 398 Personas con
Discapacidad incorporadas en su ndémina, las cuales estin distribuidas tanio en las
delegaciones departamentales como a nivel central.
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Algunas de estas personas desempefian cargos tales como; Asesores legales, Analistas de
Sistemas, Secretarias, Coordinadores de Proyectos y Capacitaciones, Supervisores y
Auxiliares Contables.

1.3 A nivel central el Ministerio de Transporte ¢ Infraestructura (MTI) cuenta con &
Personas con Discapacidad laborando en distintas unidades del mismo.

Algunas de estas personas desempefian cargos tales como; Vice Ministro de Transporte,
Asesores Legales e Inspectores.

1.4 Igualmente a nivel central el Ministerio de la Familia, Adolescencia y Nifiez cuenta con
5 Personas con Discapacidad agregadas en su némina.

2. (Ha sido el marco legislativo y politico de su pais desarrollado de conformidad al
Arto. 27 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en
el tema de empleo? ¢ Podria identificar algunas brechas en la legislacidn y politicas
relativas al trabajo y empleo de las Personas con Discapacidad?

EI marco legislativo y politico de la Reptblica de Nicaragua si ha sido desarrollade de
conformidad al Arto. 27 de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, a continuacidén describimos el mismo:

Instrumentos Nacionales:

1. Constitucion Politica de Nicaragua:

1.1

1.2

1.3

Articulo 4, “El Estado promovera y garantizard los avances de caricter social y
politico para asegurar el bien comin, asumiendo la tarca de promover el
desarrollo humano de todos y cada uno de los nicaragiienses, protegiéndolos
contra toda forma de explotacion, discriminacion y exclusién™.

Articulo 46, “En el territorto nacional toda persona goza de la proteccitn
estatal y del reconocimiento de los derechos inherentes a la persona humana,
del irrestricto respeto, promocion y proteccién de los Derechos Humanos, y de
la plena vigencia de los derechos consignados en la Declaracién Universal de
los Derechos Humanos, Declaracién Americana de Derechos y Deberes del
Hombre, Pacto Internacional Econémicos, Sociales y Culturales, Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos de la Organizacién de Naciones
Unidas y en la Convencidn Americana de Derechos Humanos de la
Organizacién de Estados Americanos”,

Articulo 57, “Los nicaragilenses tienen derecho al trabajo acorde con su
naturaleza humana”.
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1.4 Articulo 80, “El trabajo es un derecho y una responsabilidad social. Fl trabajo
de los nicaragiienses es el medio fundamental para satisfacer las necesidades de
la sociedad, es fuente de riqueza y prosperidad de la nacién. El Estado
procurard la ocupacién plena y productiva de todos los nicaragiienses, en
condiciones que garanticen los derechos fundamentales de las personas”.

1.5

Articulo 82, “Los trabajadores tienen derecho a COI’IdlClOIleS de trabajo que les
aseguren en especial:

1.5.1

1.5.2

1.53

1.54

1.5.5

1.5.6

1.5.7

Salario igual por trabajo igual en idénticas condiciones, adecuado a su
responsabilidad social, sin discriminaciones por razones politicas,
religiosas, sociales, de sexo o de cualquler otra clase, que les asegure un
bienestar compatible con la dignidad humana.

Ser remunerado en moneda de curso legal en su centro de trabajo.

La inembargabilidad del salario minimo y las prestaciones sociales,
excepto para proteccién de su familia y en los términos que establezca la

ley.

Condiciones de trabajo que les garanticen la integridad fisica, salud,
higiene y la disminucién de los riesgos profesionales para hacer efectiva
la seguridad ocupacional del trabajador.

Jornada laboral de ocho horas, descanso semanal, vacaciones,
remuneracion por los dias feriadlos nacionales y salario por décimo tercer
mes de conformidad con la ley. '

Estabilidad en el trabajo conforme a la ley e igﬁal oportunidad de ser
promovido, sin mdas limitaciones que los factores de tiempo, servicio,
capacidad, eficiencia y responsabilidad.

Seguridad social para proteccién integral y medios de subsistencia en
casos de invalidez, vejez, riesgos profesionales, enfermedad vy
maternidad; y a sus familiares en casos de muerte, en la forma y
condiciones que determine la ley”.

1.6 Articulo 86, “Todo nicaragliense tiene derecho a elegir y ejercer libremente su
profesién u oficio y a escoger un lugar de trabajo, sin mis requisitos que el
titulo académico y que cumpla una funcién social”.
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2. Ley No. 763 “Ley de los Derechos de las Personas con Discapacidudi’:

La Ley 763, Ley de los derechos de las Personas con Discapacidad, tiene por objsto
establecer el marco legal y de garantias para la promocién, proteccidén y
aseguramiento del pleno goce y en condicionés de igualdad de todos los Derechos
‘Humanos de las Personas con Discapacidad, respetando su dignidad inherente y
garantizando el desarrollo humano integral de las mismas, con el fin de equiparar
sus oportunidades de inclusion a la sociedad, sin discriminacion alguna y mejorar su
nivel de vida; garantizando el pleno reconocimiento de los derechos humanos
contenidos en la Constitucién Politica de la Republica de Nicaragua, Leyes y los
Instrumentos Internacionales ratificados por Nicaragua en materia de discapacidad.

Esta Ley en el Capitulo IV, De los Derechos Laborales, en el articulo 34 hace
referencia al DERECHO A TRABAJAR EN IGUALDAD DE CONDICIONES,
para ello el Estado a través del Ministerio del Trabajo est4 obligado a garantizar que
las Personas con Discapacidad puedan trabajar en igualdad de condiciones que las
demds personas y a que gocen - de sus derechos  laborales.

El Ministerio del Trabajo ademas de cumplir lo establecido en las leyes, deberd
hacer que los empleadores realicen ajustes razonables, adaptando el entorno y las
condiciones laborales en base a las necesidades de las personas con discapacidad
para ¢l gjercicio de sus derechos laborales y verificar que las promociones y
ascensos laborales se den en igualdad de oportunidades, tomando en cuenta la
capacidad y el desempefio dentro de la empresa, sin considerar los motivos
relacionados con la discapacidad.

Bajo ninguna circunstancia se podréd discriminar a las personas con discapacidad,
para optar a un puesto en el Servicio Civil, debiendo evaluarse tnicamente la
capacidad del o la concursante al puesto para el deserapefio del mismo.

El articulo 35 destaca las medidas de apoyo para la insercion laboral, literalmente
dice: “FEl Estado por medio del Ministerio del Trabajo, Instituto Tecnoldgico
Nacional, Instifuto Nicaragliense de Seguridad Social y demas instituciones
publicas, apoyara la insercion laboral de las personas con discapacidad, a través de
las politicas de capacitacién téenica y profesional de forma individual y colectiva, el
autoempleo, promoviendo oportunidades empresariales, constitucién de
cooperativas e inicio de empresas propias. El Ministerio del Trabajo gestionara las
medidas especiales de apoyo, tales como: formacion - profesional, subvenciones,
convenios de cooperacién que faciliten la integracién laboral de las personas con
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discapacidad; asi como la investigacién socio laboral para mejorar la integracién y
mejoria de sus condiciones laborales.

A los efectos de esta Ley sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, se
consideraran infracciones administrativas las acciones y omisiones de personas
naturales o juridicas, estatales o privadas, que vulneren los derechos humanos de las
personas con discapacidad establecidos en la presente Ley, las sanciones o multa
estaran de acuerdo a la gravedad.

Finalmente, debe destacarse que su ambito de aplicacién es en todas las
instituciones del sector publico en el 4mbito de su competencia y en lo concerniente
a las responsabilidades de accién creadas por ta misma dentro d el marco general de
politicas publicas dirigidas a las Personas con Discapacidad, Asi mismo, es de
aplicacién al Sector Privado y la sociedad en su conjunto en lo referente a la cultura
de respeto integro a los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad,

Ley No. 618 “Ley de Higiene y Seguridad Laboral”,

Establece el conjunto de disposiciones minimas que, en materia de higiene; y
seguridad del trabajo, el Estado, los empleadores y trabajadores deberan desarrollar
en los centros de trabajo, mediante la promocidén, intervencién, vigilancia y
establecimiento de acciones para proteger a los trabajadores en el desempefio de sus
labores.

Esta Ley brinda también politicas de prevencién en materia de higiene y seguridad
laboral, mismas que ofrecen mejorar las condiciones de trabajo a través de planes
estratégicos y programas especificos de promocion, educacidn y prevencién

. dirigidos a elevar el nivel de proteccion de la seguridad y salud de las y los

trabajadores en sus puestos de trabajo.

4. Ley No. 664 “Ley General de Inspeccion del Trabajo”.

Tiene por mandato regular el Sistema de Inspeccion del Trabajo, su organizacidn,
facultades y competencias a fin de promover, tutelar y garantizar el cumplimiento
de las disposiciones legales relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccidn
de los trabajadores en ¢l ¢jercicio de su actividad laboral,

Corresponde al Ministerio del Trabajo (MITRAB), a través de la Direceién General
de Inspeccién del Trabajo, sin perjuicio de las facultades que en materia de
inspeccion sc¢ le otorga a la Direccién de General de Higiene y Seguridad del
Trabajo.
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5. Norma Técnica Obligatoria Nicqmgiiense de Accesibilidad (NTOM), No. 12006-
04,

Tiene como objeto garantizar accesibilidad, ¢l uso de bienes y servicios a todas
aquellas personas que por distintas causas de forma permanente o transitoria, se
encuentren én situacion de limitacién o movilidad reducida, asi como promover la
existencia y utilizacién de ayudas de cardcter téenico y de servicios adecuados para
mejorar la calidad de vida de dichas personas. '

Establece normas y criterios basicos para la prevencién y eliminacion de barreras en
el medio fisico: barreras arquitectonicas urbanas, de transporte y de comunicacion
sensorial; .cuya aplicacién debe manifestarse en la actividad del disefio
arquitectonico urbano asi como en el mejoramiento continuo de los servicios de:
transporte, comercio, salud, turismo, educacidn y recreacion.

Suscritos los siguientes Instrumentos Internacionales:
1. Convenio 159 (OIT):

1.1 Articulo 2, “De conformidad con las condiciones, practica y posibilidades
nacionales, todo miembro formulara, aplicard y revisarad periédicamente la
politica nacional sobre la readaptacién profesional y el empleo de las
personas invalidas”.

1.2 Articulo 3, “Dicha politica estard destinada a asegurar que existan medidas
adecuadas de readaptacion profesional al alcance de todas las categorias de
personas invalidas y a promover oportunidades de empleo en el mercado
regular del empleo™.

1.3 Articulo 4, “Dicha politica se basard en el principio de igualdad de
oportunidades de los trabajadores invalidos y los trabajadores en gencral.
Deber4 respetarse la igualdad de oportunidades y de trato para trabajadores
(as) invilidos. Las medidas positivas especiales encaminadas a lograr la
igualdad efectiva de oportunidades y de trato entre los trabajadores
invalidos y los demds trabajadores no deberan considerarse discriminatorias
respecto a estos (ltimos”, '

1.4 Articulo 5, “Se consultard a las organizaciones representativas de
empleadores y trabajadores sobre la aplicacién de dicha politica y, en
patticular, sobre las medidas que deben adoptarse para promover la
cooperacion y la coordinacion entre los organismos publicos y privados que
patticipan en actividades de readaptacion profesional”.
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2. Convencion Interamericana para la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra las Personas con Discapacidad:

2.1 Articulo 3, “Para lograr los objetivos de esta Convencioén, los Estados se
comprometen a:

2.1.1 Adoptar medidas de cardcter legislativo, social, educativo, laboral o
de cualquier otra indole, necesarias para eliminar la discriminacion
conira las Personmas con Discapacidad y propiciar su plena
integracién en la sociedad, incluidas las que se enumeran a
continuacion, sin que la lista sea taxativa;

Medidas para eliminar progresivamente la discriminacién y
promover la integracién por parte de las -autoridades
gubernamentales y/o entidades privadas en la prestacion o suministro
de bienes, servicios, instalaciones, programas y actividades, tales
como; empleo fransporte, comunicaciones, vivienda, recreacion,
educacion, deporte, acceso a la justicia y servicios policiales, y
actividades politicas y de administracion.

2.2 Articulo 5, “Los Estados parte creardn canales de comunicacion eficaces que
permitan difundir entre las organizaciones piblicas y privadas que trabajan
con las Personas con Discapacidad, los avances normativos y juridicos que
se logren para la eliminacion de la discriminacidén contra las Personas con
Discapacidad”. '

3. Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad:

3.1 Articulo 27, “Los Estados partes reconocen el derecho de las Personas con
Discapacidad a trabajar, en igualdad de condiciones con las demads; ello
incluye el derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un
trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado y un entorne laborales
que sean abiertos, inclusivos y accesibles a las Personas con Discapacidad.
Los Estados partes salvaguardaran y promoveran el ejercicio del derecho al’
trabajo, incluso para las personas que adquieran una discapacidad durante el
empleo, adoptando medidas pertinentes, incluida la promulgacion de
legislaciém, entre ellas:

3.2 Prohibir la discriminacion por motivos de discapacidad con respecto a todas
las cuestiones relativas a cualquier forma de trabajo, incluidas las
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condiciones de seleccidn, contratacion y empleo, la continuidad en el
empleo, la promocién profesional y unas condiciones de trabajo seguras y
saludables;

3.3 Proteger los derechos de las Personas con Discapacidad, en igualdad de
condiciones con las demads, a condiciones de trabajo justas y favorables, y
en particular a igualdad de oportunidades y de remuneracién por trabajo de
igual valor, a condiciones de trabajo seguras y saludables, incluida la
proteccion contra el acoso y a la reparacién por agravios sufridos;

3.4 Asegurar que las Personas con Discapacidad puedan ejercer sus derechos
laborales y sindicales, en igualdad de condiciones con las demés;

3.5 Permitir que las Personas con Discapacidad tengan acceso efectivo a
programas generales de orientacién técnica y vocacional, servicios de
colocacién y formacion profesional y continua,

3.6 Alentar las oportunidades de empleo y la promocion profesional de las
Personas con Discapacidad en el mercado laboral, y apoyarlas para la
busqueda, obtencion, mantenimiento del empleo y retorno al mismo;

3.7 Promover oportunidades empresariales, de empleo por cuenta propia,
constitucién de cooperativas € inicio de empresas propias;

3.8 Emplear a Personas con Discapacidad en el sector piiblico;

3.9 Promover el empleo de Personas con Discapacidad en el sector privado
mediante politicas y medidas pertinentes, que puedan incluir programas de
accion afirmativa, incentivos y otras medidas;

3.10 Velar por que se realicen ajustes razonables para Personas con
Discapacidad en el lugar de trabajo;

3.11 Promover la adquisicion por las Personas con Discapacidad de
experiencia laboral en el mercado de trabajo abierto;

3.12 Promover programas de rechabilitacion vocacional y profesional,
mantenimiento del empleo y reincorporacién al trabajo dirigidos a las
Personas con Discapacidad. '

3.13 Los Estados Partes aseguraran que las Personas con Discapacidad no sean
_sometidas a esclavitud ni servidumbre y que estén protegidas, en igualdad
de condiciones que las demas, contra el trabajo forzoso u obligatorio”.
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3. Implementacion de politicas y programas, en particular lo relativo al progreso

efectuado, prevencion de obstdculos de las Personas con Discapacidad, o grupos

especificos de Personas con Discapacidad, para el goce del derecho al trabajo en
iguales condiciones que los demds.

Esta Institucion Nacional de Derechos Humanos reconoce la puesta en marcha por parte del
Estado de Nicaragua del “Plan Nacional de Desarrcllo Humano” el cual acoge los
programas dirigidos a Personas con Discapacidad en los siguientes acapites:

v" “Programa Amor”, ejecutado a nivel nacional y mediante la creacidn por parte del
Ministerio de Educacién y Ministerio de Familia, de “Centros de Desarrollo
Infantil” y “Centros de Proteccion a Menores en riesgo”, garantizando;
alimentacién, alojamiento, educacién y rehabilitacidon a nifios y nifias con
discapacidad.

v" Politica de gratuidad en la entrega y elaboracién de, ortesis, protesis, bastones, sillas
de ruedas y lentes a las Personas con Discapacidad, beneficiando a: 1,541 personas
con ortesis, 2,075 personas con protesis, 6,668 bastones, 3,271 sillas de ruedas 47,
564 lentes.

v" Designacion en la Ley 552, “Ley General de Deporte, Educacion Fisica y
Recreacion Fisica”, del 3% para las Personas con Discapacidad.

v" Capacitacién en lenguaje de sefias a 15 funcionarios de las Instituciones del Estado.

v" Con apoyo del Gobierno de Cuba se realizé la investigacién “Todos con Voz” a mas
de 2, 150,000 nicaragiienses en el territorio nacional, logrando identificar a 32,741
Personas con Discapacidad Inmtelectnal y 93, 575 Personas con  diversas
Discapacidades Fisicas.

v" Desde el afio 2007 se estd desarrollando el Programa “Operaciéon Milagro™ dirigido
a personas con deficiencias visuales el cual, con el apoyo del Gobierno de Cuba y
Venezuela, ha establecido Centros de Atencién Oftalmolégica para personas de
escasos recursos, y a través del cual se han realizado mas de 65, 527 cirugias.

v" Se ha empezado a abordar el tema de VI en Personas con Discapacidad a través
de; capacitacion de lideres del Sector de Personas con Discapacidad asi como la
reciente elaboracion de materiales para la prevencion del VIH en Braille y lenguaje
de sefias. '
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v" En el perfodo 2005-2011, el Instituto Nacional Tecnolégico (INATEC) llevé a cabo
175 emprendimientos productivos con el “Programa de Asistencia Técnica de las
Personas con Discapacidad victimas de minas”.

¥ El Ministerio del Trabajo (MITRAB) realiza frecuentemente inspecciones en las
empresas € instituciones sobre la aplicacion de la Ley 763, “Ley de los Derechos de
las Personas con Discapacidad”, esto ha fortalecido el interés del MITRAB para
incorporar a las Personas con Discapacidad a un trabajo digno. Asi mismo, se ha
incrementado la vigilancia de condiciones de higiene y seguridad en las empresas
con ¢l objetivo de prevén'ir riesgos profesionales y enfermedades.

- 4. Farticipacion de las Personas con Discapacidad y sus Organizaciones

 representativas en el desarrollo, implementacion y monitoreo de la legislacién y

politicas para promover y proteger el derecho al trabajo de las Personas con
Discapacidad. '

La participacién de Organizaciones de Personas con Discapacidad ha sido un factor muy
relevante en el trabajo realizado es el caso, producto de la constante labor efectuada por la
Federacion de Mujeres con Discapacidad de Nicaragua (FEMUCADI) y la Federacion de
Asociaciones de Personas con Discapacidad (FECONORI), el Gobierno del Presidente
Daniel Ortega Saavedra en el afio 2007 crea el Gabinete del Poder Ciudadano de Personas
con Discapacidad.

Este Gabinete estd compuesto por 18 Organizaciones de todo el pais que agrupan a mas de
25,000.00 Personas con Discapacidad y representa un espacio de actuacion donde las
Personas con Discapacidad pueden debatir las decisiones y cambios en la legislacion, Su
objetivo basicamente radica en asegurar la participacién de las Personas con Discapacidad
en la gestion publica.

La Procuradora Especial de Personas con Discapacidad, Lic. Rosa Salgado y las
Organizaciones de Personas con Discapacidad que integran FECONORI participaron
activamente en la elaboracion y aprobacién de la Ley No. 763 “Ley de los Derechos de las
Personas con Discapacidad”, misma que derogé la antigua Ley No. 202 “Ley de
Prevencién, Rehabilitacidn y Equiparacion de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad”,

Finalmente, es importante mencionar que desde la Procuraduria para la Defensa de los
Derechos Humanos (PDDH), a través de la Procuradora [Iispecial de Personas con
Discapacidad se ha realizado una labor constante para promover una cultura de respeto de
los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad, tal es el caso, que en abril del
presente afio la PDDH suscribié Convenio de Colaboracidn con Organizaciones de
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Personas con Discapacidad, a través del cual se realizardn procesos de capacitacién y
acompafiamiento para fortalecer la calidad de participacion en los procesos de decisién

3. Programas de cooperacidn internacional dirigidos a la promocion de las
oportunidades de empleo para las Personas con Discapacidad. Estd su
Institucion incorporada en alguno de estos programas?

Actualmente esta Institucién no se encuentra incorporada en ningin programa de
cooperacion internacional dirigido a la promocion de las oportunidades de empleo para las
Personas con Discapacidad.

Sin embargo, desde ol afioc 2008 hasta el 2011 la Procuraduria para la Defensa de los
Derechos Humanos conté con la cooperacién de la Agencia One World Action (OWA) por
un monto total de US$ 69,141.00.

A continuacién brindamos algunos de los principales resultados:

v" Fortalecida la PDDH mediante la contratacién de recursos humanos durante 3 afios

consecutivos, vale decir que estos recursos eran Personas con Discapacidad y

estaban ubicadas tanto a nivel central como territorial. -

v’ Desarrollados Talleres de Capacitacién sobre los Derechos Humanos de las
Personas con Discapacidad en cada vna de las Delegaciones Territoriales.

v Desarrollados 2 Procesos de Fiscalizacin: “Accesibilidad Fisica para Personas con
Discapacidad en edificios del Sector Salud, Publica y Privada del Casco Urbano del
Municipio de Managua™ y “Derecho de las Personas con Discapacidad a un trabajo
digno™.

v Elaborada Propuesta de Integracién al Trabajo de las Personas con Discapacidad.

v" Creada la Comisiéon Interinstitucional para darle periédibo seguimiento a las
recomendaciones emitidas por la PDDH en la Fiscalizacion “Derecho de las
Personas con Discapacidad a un trabajo digno”,

v Incrementadas las denuncias por presuntas violaciones a los Derechos Humanos de
las Personas con Discapacidad atendidas por la PDDH.
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