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Excelencia;

" Tengo ¢l agrado de referifme a

nes [nidas

1a comumicacion de fecha 26 de junio del afio en curso,

per medio de la cual invité a los Estades a proporcionar informacién y puntos de vista

respecto a buenas préeticas en mater
servicios piblicos, para asegurar la pr

biocion v proteceion de los Derechos Humanos, en el

marco de la Res. N° 19/20 “La funcién del buen goblerno en la promocidn de los Derechos

Humanos™ aprobada por el Honorable

Al respecto, eonforme nuestra

Consejo de Derechos Humanos,

compromiso permanente de cooperacidn, me pexmito

poner en conociriento de Vuestra Exelencia la labor que Chile viene desanollando en tan

importante materia,

Durante los Gltimos afios, Chilé ha implementado diversas politicas para fortalecer la
fransparencia ¥ buena gobernanza al; interior de sus instituciones publicas, asi como lag
relaciones entre éstas y la oiudadants. De este modo, se ha dotado de un marce juridico
centrado en la transparencia de la informacién ptbiica, Ia participacién ciudadana v Ia
promocién de buenas practicas anti-disbriminacién, '

En este sentido, el 11 de agostd de 2008 se promulgd la Ley N° 20.285 sobre Aceesoa

la Informacién Piibiica, une de los pasos mds importantes dados por Chile para profundizar

su democracia y garantizar el ejercicic tramsparente de la acci6n - gubernamental. Esta

nonnativa regula el principio de transp

rencia de la funeidn piiblica y el derecho de acceso ala

informacién de los érganos de ta Administracién del Estado,
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a de organizacién, entrenamiento y educacién de los- .



- Esa normativa define la informacion que los érganos y servicios plblicds deben
mantener publicada de manera permariente en sus sitios web (transparencia activa); establece
el procedimiento para ejercer el derecho a solicitar y acceder a la informacién publica; orea el
Consejo para la Tronsperencia, organismo auténomo con el mandate de fiscalizar el
cumplimiento de estas obligaciones| por los Grganos y servicios pliblicos, vigilar el
cumplimiento de la ley sobre datos petsonales, proponer normas generales sobre la matetia y
aplicar sanciones. '

Las autoridades y los fanciomarios de la Administracién del Estado se encuentran -
obligados a dar estricto cimplimiento 4l principio de transparencia de la funcion plblica: "Log
getos y resoluciones de los drganos de lo Administracién del Estado, sus fundamenios, los
documentos que les sirvan de sustento compiemento directo y esencial, y Jos procedimientos
gue se w‘zlzcen para su dictacidn, son py lrcos” (Mculo 5 de la ley N° 20.288).

Se entiende por informacién piblica los actos y resoluciones de los drganos de la
Administracién del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento o
complemento directo y esencial, y los procednmentos que se utilicen para su dictacién, salvo
las excepeiones que establece esta ley vy las previstas en ofras leyes de quérum calificado.
Asimismo, es piblica la mformamén elaborada con presupuesto piblice y toda otra
informacidn que se encuentre en poder* de los drganos de la Administracién, cualquiera sea su
formato, soporte, fecha de creacion, ofigen, clasificaclén o procesamiento, a menos que esté
sujeta a las excepciones sefialadas,

Esta ley obliga a los ministetips, las intendencias, las gobernaciones, los gobiernos
regionales, las municipatidades, fas Fuerzas Armadas, de Orden v de Seguridad Publice, y 2
los érganos y servicios plblicos creados para el cumplimento de la funcién administrativa,
remitiéndose en este flem a la ley Orgdnica de Bases Generales de la Administracién del

. Estado. Respecto a los 6rganos constithcionalmente auténomos, Ia ley establece regulaciones
especiales para cada uno de ellos, sitndo la rogla general el sometimiento a sus propios
estatutos orgénicos y a las disposicionds que la propia ley sefiale. Asf también, respecio de las
empresas ptiblicas creadas por ley y las empresas del Estado o sociedades en que éste tenga
participacion accionaria superior al 50% o mayoria en el Direclorio.

En segundo lugar, el 4 de febrero de 2011 se promulgd la Ley N° 20.500 sobre
asoctaciones v participacidn cindadann en la gestion plblica. Mediante este cuerpo legal se
perfecciona el desarrollo del derecho & la Asociacién, estableciéndose el marco def derecho,
sus Hmites y el rol del Estado para ar la asociacion, Asimismo, se regula la participacién
ciudadana en la gestién piblica, modificindose 12 Tey N® 18.575 Qrganica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado, obligando a que los Grganos de fa
Administracion del Estado establezcan las modalidades formales y especificas de participacida
que tendran las personas y organizaciories en el 4mbito de sus competencias.
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En materia de derecho de Asoéiacién, se reconoce el derecho de todas las personas a
asociarse librements para la consecucién de fines licitos, comprendiendo la facultad para crear
asociaciones que expresen la diversiddd de intereses sociales e identidades culturales, y para
que las asoclaciones conformen o integren uniones o federaciones. Un Registro Nacional de
Personas Turidicas sin fines de lucro, 4 cargo del Servicio del Registro Civil e IdentificaciGa,

. fue establecido para tales efectos. Los Grganos de la Administracién del Estado deben
garantizar la plena autonomia de las asectaciones y no podrdn adoptar medidas que interfieran
en su vida interna.

En lo que se refiere a la Politica de Participacién Ciudadana, se ha consagrado ¢l
principio la participacion cindadana en la gestién pablica, articulado en base a tres ejes:
Informacion y Consulta a la Ciudadania, Control Ciudadano, y Fortalecimiento de la Soctedad
Civil. Cada érganc de la Administracign del Estado debe establecer las modalidades formales
y especificas de participacién que tendlrdn las personas y organizaciones en el 4mbito de su
competencia. Deben poner en conocimiento pablico la informacién acerca de sus politicas,
planés, programas, acciones y presupuestos, asegurando que ésta sea oportuna, completa y
accesible. Asimismo, deben dar cuenta pubiica participativa a la cludadania, anualmente, dela
ges’aén de sus politicas, planes, prograﬁms, acclores y de su ejecucidn presupuestana

Cabe destacar la introducciér de los mecanismos de Censulfa Ciudadana y de
Consejos Consultivos de la Sociedad Civil, Los 6rganos de la Administracién del Estado, de
oficio 0 a peticién de parte, deben sefialar aquellas materias de interés ciudadanc en que se
requiera conocer la opinidn de las personas. Las consultas deben ser realizadas de manera
informada, pluralista y representativh. Log Consejos de la Sociedad Civil, de cardcter
consultivo, estardn conformados de mdnera diversa, representativa y pluralista por integrantes
de asociaciones sin fines de lucro due tengan relacidén con la competencia del 6rgano
respectivo.

En este contexto, el Gobiemno

ciudadana que promueve una cultury

eficacia, eficiencia y efectividad de lag

En tercer lugar, el 24 de julio

establece Medidas comtra In Discr
mecanismo judicial que permita resial
se cometn un acto de discriminacidn
Estado se encuentran, en adelante, obl!
destinadas a garantizar a toda person
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de Chile viene aplicando una politica de participacidn
L de corresponsabilidad, aumentando la transparencm
polificas priblicas.

del presente afio se promulgd la Ley N° 20.609 que
pinacidn. Suv principal objetive fue "Instaurar un
lecer eficazmente el imperio del derecho toda vez gue
arbitraric” (Articulo 12). Todos los organismos del
gados ademas a “elaborar e implementar las pollticas
o, sin diseriminacidn arbitraria, el goce y efercicio de
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sus derechos y libertades” reconos
internacionales ratificados por Chile.

El concepto de diseriminacidn
exclusion o restriccién gue carezcq
Extado o particulares” en contra de cu
fundados en motivos tales como la raz
el idioma, la ideologfa u opinién politi
et organizaciones gremiales, sexo, orid

filiacion, apariencia personal, enfermed

Por Ultimo, el Gobigrno de Ch
Pricticas Anti-Diseriminacién y para
Cabe hacer mencidn de las actividad
Gobierno, a través de su Division de

dos por Ia Constituéién, las leyes y los tratados.

irbitraria que recoge la ley comprende “toda distincidn,
de justificacién razonable, efectuada por agentes del
alguier persona, especialmente cuando estos actos estén
1 0 einia, la nacionalidad, 1a situacién socioecondmica,
ca, la religién o creencia, la sindicacién o-participacion
intacidn sexval, identidad de género, estado civil, edad,
ad o diseapacidad,

ile desarrolla diversas accionss en materia de Buenas
lograr Ta corrects implementacién de la ley referida.
=5 realizadas por ¢ Ministerio Secretariz General de

Organizaciones Sociales, consistentes en Jornadas de

Capaeitacion para funcionarios piiblicds, donde se les entregan conocimientos y hetratnientas
para promover una cultnra de diversidad y no diseriminacion, asl come fomcniar Iag buenas
précticas en log distintos ministerios y servicios piiblicos.

Agradeceros el interds de su
sean de wtilidad para el propdsito perse

Sin ofro particular, aptovecho 1
seguridad de mi més alta y distinguida

e.c THDEHU

consulta y- esperantos que las infoimaciones remitidas
ruido por su Honorable Oficina.

a oportunidad para manifestar a Vuestra Excelencia la
songideracidn.

10 CRISOSTOMO MERINO
3

de Derechos Humanoes
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