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Respuestas al cuestionario sobre la Prevención de la mortalidad y morbilidad infantil en menores de 5 años de edad

Defensoría del Pueblo. Venezuela

1. Por favor provea información en cómo su organización/institución trabaja para reducir la mortalidad y morbilidad de los niños menores de 5 años de edad. Específicamente, por favor describa cualquier acción que su organización/institución ha tomado para asegurar los estándares y principios de derechos humanos (tales como discriminación, participación, transparencia y rendición de cuentas) sean sistemáticamente integrados a los esfuerzos dirigidos a reducir y eliminar la mortalidad y morbilidad en niños menores de 5 años. 

La Defensoría del Pueblo  tiene como ejes de funcionamiento la promoción, defensa y vigilancia de los derechos humanos, desarrollando bajo estas tres premisas sus actuaciones en cualquier ámbito.  Dentro del Plan de Trabajo Institucional la mortalidad y morbilidad infantil ha sido un tema prioritario.  En tal sentido, se han constituido como líneas estrategias de acción los siguientes  aspectos: 1. Protección de la maternidad y el nacimiento, 2. Protección de la niñez frente a enfermedades crónicas y 3. Derechos de niñas y niños en situación de hospitalización. 
Las acciones de cada una de estas líneas se ejecuta con fundamento en los postulados constitucionales y legales que se relacionan con el Derecho a la Salud  y muy especialmente aquellos que comprende la Doctrina de Protección Integral de la Niñez y Adolescencia, para  asegurar los estándares y principios de derechos humanos (discriminación, participación, transparencia y rendición de cuentas). Las actividades desarrolladas han sido las siguientes:

1. Protección de la maternidad y el nacimiento como estrategias para prevenir la mortalidad materna e infantil

Para la protección de la maternidad y el nacimiento la Institución diseñó en el 2012 el afiche Por el derecho a parir con calidad y calidez, como una herramienta para promover el derecho a la maternidad, mediante la atención del parto en espacios con condiciones sanitarias adecuadas y un trato cordial por parte del personal médico. Su contenido hace referencia a la Ley Orgánica de Salud (1998), la Ley Orgánica para la Promoción y Protección de Niños, Niñas y Adolescentes (2007), Ley de Promoción y Protección de la Lactancia Materna (2007) y la  Ley Orgánica sobre el Derecho de las Mujeres a una Vida libre de Violencia. 
Asimismo, a la Norma Oficial para la Atención Integral de la Salud Sexual y Reproductiva (2003), instrumento diseñado por el Ministerio del Poder Popular para la Salud (MPPS) para  estandarizar y fortalecer la atención del parto y el nacimiento, entre otros aspectos, con apego a los lineamientos de la Organización Mundial de la Salud. Ese afiche diseñado con apoyo del Fondo de Población de las Naciones Unidas (Unfpa), está dirigido a médicos y medicas obstetras,  así como personal de enfermería que trabaja en el área de parto y postparto y se distribuye en los centros de salud del país, en articulación con el MPPS
. 

Otra acción desplegada por la institución para la protección de la maternidad y el nacimiento, fue el desarrollo de actividades formativas sobre el derecho a la salud de las embarazadas y recién nacidos y nacidas en los establecimientos de salud. En tal sentido, entre los años 2011-2012 se formaron más de 130 profesionales de salud, entre médicas y médicos gineco-obstetras y licenciadas y licenciados en enfermería, mediante talleres realizados en ocho establecimientos de salud del Distrito Capital
. Estas actividades son cónsonas con los objetivos de la Misión Niño Jesús, política pública creada por el Presidente de la República en el 2010, con la finalidad de garantizar que toda mujer embarazada tuviera un parto digno y una atención adecuada y oportuna en las fases de gestación, parto y durante la denominada cuarentena, para lo cual se instruyó el fortalecimiento de los servicio de gineco-obstetricia y hospitalización obstétrica y la construcción de espacios para facilitar el apego precoz entre madres y recién nacidos y nacidas.

En el 2012 la Defensoría del Pueblo, de igual manera, diseñó un cuadernillo sobre el Parto y el Nacimiento Humano como derecho humano, dirigido al público en general, para contribuir a la trasformación del paradigma de la maternidad hacia un modelo más humanizado, donde se prioriza en hacer del nacimiento un proceso lo menos traumático posible para la madre y la o el recién nacido. 
La Institución parte de la concepción de que para disminuir las tasas de mortalidad infantil y materna, no sólo es necesario facilitar el ingreso inmediato de las mujeres parturientas a los centros de salud, lo que comprende el acondicionamiento de espacios, la disponibilidad de equipos e insumos médicos y la dotación de equipos y recurso humano especializado, sino también mejorar la tención de las mujeres parturientas y recién nacidos y nacidas para brindarles un trato justo y contribuir a que el parto y el nacimiento sea un proceso lo menos traumático posible. 

El trato justo, es una manera de coadyuvar a la implementación del parto respetado o humanizado, noción que desde 1985 subyace los lineamientos para la atención del parto dictados por la OMS, a través de la declaración denominada El nacimiento no es una enfermedad, que establece 16 recomendaciones para transformar el modelo de atención de las mujeres parturientas, promoviendo el parto natural y la disminución de los procedimientos de cesárea; así como el respeto de tiempos y formas que escoge la mujer para parir.

2. Protección de la niñez frente a enfermedades crónicas para la prevención de la mortalidad y morbilidad en menores de 5 años
La Defensoría del Pueblo ha realizado distintas acciones para la promoción, defensa y vigilancia del derecho a la salud de niños y niñas por enfermedades crónicas, y más específicamente, con  la población afectada por fibrosis quística, enfermedades renales y niños y niñas con necesidad de trasplante. 

La fibrosis quística es una enfermedad genética degenerativa que compromete órganos del sistema respiratorio, digestivo y reproductivo la cual afecta principalmente a niños y niñas entre  0 y 9 años. Por sus características requiere el suministro constante y permanente de medicamentos para contrarrestar la afectación de los órganos principales y evitar las defunciones por esta enfermedad. En este particular, la Defensoría del Pueblo ha efectuado distintas acciones de mediación con el MPPS y las fundaciones de personas con fibrosis quística, participado en mesas de trabajo, para promover la garantía de los medicamentos e insumos requeridos
.  La cobertura brindada por el Programa Nacional de Fibrosis Quística del MPPS  ha incidió en que desde el 2010 no se registren decesos a causa de la enfermedad  por falta de atención médica (en el 2005, antes que existiera el PNFQ, de cada 25 niños que nacían con esta enfermedad, 24 morían antes de cumplir los 2 años). 

En materia de niñez afectada por enfermedades renales y con necesidades de trasplante de órganos en el 2011 la Defensoría del Pueblo apoyó la propuesta de reforma de la Ley sobre Donación y Trasplante, de Órganos, Tejidos y Células, presentando ante la Asamblea Nacional una serie de propuestas para fortalecer  el enfoque de derechos humanos, mediante la modificación del objeto de la Ley, a los fines de que se reflejara de manera expresa la relación existente entre trasplante y la garantía del derecho a la salud. 
En tal sentido, se formularon recomendaciones para incrementar la protección de los niños, niñas y adolescentes relacionados con exigir la autorización de los padres, el consentimiento de niñas, niños y adolescentes y  del Tribunal de Protección para acceder a la donación.  Del mismo modo, se recomendó incorporar expresamente la obligación del Sistema de Procura de Órganos, Tejidos y Células de dar prioridad a niñas, niños y adolescentes con necesidades de trasplante, tomando en cuenta el interés superior de esta población y la necesidad de garantizarles el bienestar y el derecho a la salud y la garantía del derecho a la educación en contexto de la hospitalización. Estas observaciones fueron incorporadas en dicha Ley, la cual fue aprobada en el 2011 y entró en vigencia en el 2012. 

Desde la aprobación de dicho instrumento, la Institución ha venido realizando diversas actividades para su promoción, con énfasis en los efectos favorables que la donación y el trasplante tendría para la población infantil afectada con enfermedades renales.  De tal manera, se han realizado talleres en distintos estados del país y una “Movilización Sociocultural por la Donación y la Vida” con la finalidad de sensibilizar a la población sobre la importancia de la donación para salvar y multiplicar vidas, para lo cual se ha contado con la participación activa de fundaciones de ayuda al paciente renal. Con los mismos fines en el 2013 se diseñó una publicación sobre la Donación y trasplante de órganos en Venezuela. Un derecho a la vida, con la finalidad de sensibilizar a la población sobre la temática y dar a conocer los aspectos más novedosos de la Ley.
3. Promoción de los derechos de Niños, Niñas y Adolescentes en Situación de Hospitalización:

Otra de las líneas estratégicas de la Defensoría del Pueblo en materia de mortalidad y morbilidad en menores de cinco años, es la promoción de los derechos de los niños, niñas y adolescentes, en situación de Hospitalización. Si bien el país cuenta con un amplio marco normativo destinado a salvaguardar el derecho a la salud y son innegables los avances en esta materia y en la protección de la infancia y la adolescencia se han realizado,  la Institución considera necesario fortalecer algunas medidas de orden legislativo y administrativo, así como contribuir a un cambio cultural, con el fin de que los niños y niñas que se encuentran hospitalizados puedan ejercer su condición de sujetos plenos de derechos.
La hospitalización representa una circunstancia en la que, hasta el momento, el cumplimiento de los derechos de los niños, niñas y adolescentes suele quedar reducido al tratamiento de una afección o enfermedad, descuidando otros aspectos fundamentales para la vida de esas personas que están en pleno proceso de desarrollo. Con la finalidad de que esas situaciones no se traduzcan en vulneraciones de derechos fundamentales como la educación, la permanencia junto a las madres o padres, la recreación, la información, el buen trato y otros, la Defensoría del Pueblo en articulación con el Instituto Autónomo Consejo Nacional de los Derechos de Niños, Niñas y Adolescentes(IDENNA), los Ministerios del Poder Popular para la Educación (MPPE) y la Salud (MPPS) y el Circulo de Investigaciones y Estudios con el Psicoanálisis (CIEP), elaboro una propuesta de Catálogo de Derechos para Niñas y Niños Hospitalizados con base en  la Carta de Derechos de los Pacientes (Minesota); La Carta Europea de Derechos del Niño Hospitalizado; experiencias de Chile; Costa Rica; Colombia; Argentina. 

Este documento se estima, sirva de base para impulsar a través de  los organismos competentes  la creación de una “Resolución Administrativa” u otro documento de carácter legal, que recoja estos derechos que deben ser garantizados a los niños, niñas y adolecentes que se encuentran en situación de hospitalización.

Otras actividades desarrolladas por la Institución para asegurar los Principios de Participación, Transparencia y Rendición de Cuentas
El Principio de Participación se hace efectivo mediante el diseño y ejecución de programas de formación a la comunidad. Para ello, se cuenta con el Programa Haciendo Comunidad para los Derechos Humanos el cual tiene como propósito desarrollar políticas públicas en materia de derechos humanos basada en el principio constitucional de la democracia participativa y protagónica. Promoviendo así,  la construcción colectiva de ideas, propuestas y acciones para la garantía plena de los derechos humanos de los ciudadanos y ciudadanas del país, y en especial en los espacios más vulnerados o con mayor amenaza de vulneración. El tema de vigilancia en materia de salud es priorizado en este programa. 

La materialización del Programa se desarrolla a través de la conformación de los Consejos para la Defensa de los Derechos Humanos, surgidos de la base de los Consejos Comunales, como instancias comunitarias para la autodefensa, los cuales son conformados por miembros de la comunidad, elegidos (as) en asambleas de ciudadanas y ciudadanos. 

El Principio de Transparencia se acompaña mediante las recomendaciones que emite la Defensoría del Pueblo,  con el fin de que el diseño y la ejecución de políticas públicas en materia de salud,  cuenten con los medios necesarios para el acceso a servicios adecuados en el que se respeten los derechos de las personas especialmente los de los niños, niñas y adolescentes. Para ello, se  promueve el principio de prioridad absoluta con el propósito de darle primacía y preferencia a la ejecución de políticas públicas para la atención de esta población, así como asignación privilegiada en el presupuesto de los recursos públicos para su efectiva materialización.

El Principio de Discriminación  se promueve mediante la vigilancia que puede hacer la Institución sobre las políticas en materia de salud, con el fin de que  prevalezcan las condiciones necesarias de acceso y universalidad, con el propósito de vencer cualquier condición, situación o circunstancia que generen discriminación o desigualdad que pueda afectar el derecho a la salud de los niños y niñas.

Por su parte la Rendición de Cuenta se hace efectiva mediante el proceso de diagnóstico y análisis que realiza la Institución Defensorial mediante un informe Anual, el cual es presentado en la Asamblea Nacional con el propósito de dar cuenta al País, sobre la situación de los derechos humanos y la incidencia de la Defensoría del Pueblo en el cumplimiento de los mismos. Dicho informe, contiene  además de un capítulo especial en materia de salud con especial referencia a la niñez, así como, una serie de recomendaciones a los entes ejecutores de políticas, en esta materia. 

2.¿Cómo su organización/institución trabaja para asegurar que determinados factores básicos tales como el agua potable y servicios de saneamiento adecuados, alimentos sanos y nutrición adecuada, vivienda digna y condiciones ambientales saludables e igualdad de género, son tomados en consideración en la prevención de la mortalidad y morbilidad infantil?.

En el 2010 el informe Cumpliendo las Metas del Milenio 2010, señalaba que el comportamiento de la mortalidad infantil en Venezuela mostraba una tendencia a la disminución indicando que para 2008 la tasa de mortalidad en menores de cinco años se ubicó en 16,4 por 1.000 nacidos vivos registrados, lo cual equivale a una disminución del 47,6% con respecto a 1990; mientras la mortalidad en menores de un año disminuyó en 11,9 puntos porcentuales, lo cual representa un descenso del 46,1%. Entre los factores que han incidido en la disminución, destacan las políticas eficaces la garantía del acceso al agua potable, la educación de la madre y del padre, la universalización de las inmunizaciones y el acceso a los servicios de salud con calidad y calidez humana, a lo que se suma la inversión en tecnología más especializada y la reorientación de la red de servicios de salud.

Considerando la importancia de estos determinantes de la salud para niños y niñas y la población en general, la Defensoría del Pueblo, ha venido realizando acciones que coadyuvan a la disponibilidad de alimentos sanos y nutrición adecuada, así como a los servicios de saneamiento adecuado.

Actividades realizadas en materia de alimentación sana y  nutrición adecuada 

A partir de 2013 la Defensoría del Pueblo inició una campaña para promover la agroecología como factor fundamental de un sistema alimentario óptimo; así como el debate acerca de la utilización de organismos genéticamente modificados (OGM)  en la producción de alimentos. Esta campaña ha incluido la publicación de un cuadernillo bajo el título El empleo de OGM en la producción de alimentos, desde una perspectiva de derechos humanos, aportes para el debate; más de una decena de actividades de difusión (entre foros, exposiciones, conversatorios, artículos para la publicación en prensa); la intervención institucional en la discusión de un proyecto de Ley de Semillas en el Parlamento Nacional orientada a prohibir el uso de OGM en la producción alimentaria y promover la protección de las semillas autóctonas como forma de protección a la diversidad biológica.  Esta acción institucional parte de la convicción de que los sistemas de producción agroalimentaria están indisolublemente asociados a los derechos a la alimentación adecuada, a la salud, al ambiente seguro, sano y ecológicamente equilibrado y, dada la interrelación de los derechos humanos, a la vida. 

Por otra parte, desde el 2011 la Institución viene advirtiendo sobre el aumento sensible del sobrepeso en Venezuela, recomendando al Estado la promoción de patrones alimentarios sanos entre la población del país.  Una de las recomendaciones sugeridas  en este año y ratificadas en el 2012 al Ministerio del Poder Popular para la Alimentación fue fortalecer las estrategias de promoción de patrones alimentarios sanos, balanceados y sustentados en alimentos autóctonos estableciendo,  en articulación con los Ministerios del Poder Popular para la Cultura, para la Comunicación y la Información y  la entre otros entes
.  

En consonancia con estas recomendaciones,  la Defensoría del Pueblo inició en el 2013 una Mesa Interinstitucional sobre Alimentación Saludable y Vida Activa a los fines de elaborar una propuesta legislativa en la materia con énfasis en niños, niñas y adolescentes, en articulación con los Ministerio del Poder Popular para la Alimentación, Salud, Educación entre otros.  
Actividades en materia ambiental 

En materia ambiental la Institución ha venido desplegando distintas acciones para promover el Derecho al saneamiento. En tal sentido, en el 2013 se instaló una mesa de trabajo por el Derecho al saneamiento en el estado Vargas,  mediante el programa Haciendo Comunidad para los Derechos Humanos. Como parte de los productos de esta mesa destacan el diagnóstico realizado con el apoyo de las comunidades para identificar los principales problemas ambientales en el estado. A partir, de ello se determinó la necesidad de fortalecer la operatividad de las plantas de tratamiento de aguas servidas de la entidad. A tales efectos, se estableció una agenda de trabajo conjunta entre comunidad, Defensoría del Pueblo y organismos del Estado. 
Condiciones ambientales saludables

Además de las acciones anteriormente referidas, la Defensoría del Pueblo ha dirigido una serie de recomendaciones y propuestas de acción a diversos órganos del Estado, asociadas a problemáticas socio ambientales y políticas ambientales, basadas en informes de diversa extensión y alcance. Entre los más recientes se encuentran los informes sobre la minería ilegal en la región sur del País; la gestión de los residuos y desechos sólidos y las políticas públicas ambientales, las cuales incluyeron referencias a la gestión de los bosques, diversidad biológica, calidad de aire. Este último aspecto es de especial importancia para la población infantil dado que los indicadores de morbilidad, revelan que las infecciones respiratorias agudas son  recurrentes en esta población. Las recomendaciones más importantes en este sentido, se han orientado a coordinar la labor de los Ministerio del Poder Popular para la Salud y Ambiente a los fines de determinar de qué modo las condiciones ambientales, están incidiendo en el repunte de estas enfermedades. 
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