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La Mission Permanente du Royaume du Maroc aupres de 'Office des Nations
Unies 3 Genéve et des autres Organisations internationales en Suisse présente ses
compliments au Haut Commissariat aux droits de 'Homme et en se référant a sa
note n° 1163 du 01 mai 2015 et la la correspondance du Secrétariat en date du 31
mars 2015, a Thonneur de lui faive parvenir, ci-joint, des &léments complémentaires
de réponse relatifs au questionnaire de la Rapporteuse spéciale sur la vente
denfants, la prostitution des enfants ot la pornographie mettant en scéne des
enfants.

La Mission Permanente du Royaume du Maroc saisit cette oceasion pour
renouveler a :esariat aux droits de 'Homme l'assurance de sa Haute
Considératiof;

121 Genév
Fax : 41 22 917 9006
E-mail ; sraleofchilren@ohchr.org
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Réponse au questionnaire du rapporteuse spéciale sur Iz vente denfanis, ia

prostitution des enfants et Iz pornographic mettant en seéne des enfants

Quoestion:

# 2/ 15

Veuillez foumnir des informat'ons sur les cadres légaux, polifigues.

Institutionnelzs et budaetaires adaplés par volre pays afin de pourveir das

orogrammes d'assistance el de réhabililation pour les enfanis victimes de

venle et d'expioilation, y sompris d'exploitation sexveile,

Réponse :

Le Ministére de a3 Solidaritd, dz ls Femme, de |la Famille st du
Developpement Social (MSFFDS) est le mecznisme gouvernemenial

chargé de coordonnsr ('glaberation &t la mise en czuvie des polifigues,

slratégles, programmes et plans d'action nationaux pour fa réalisation de la

CLCE.

A cet égard, el alin de renforcer son action, e MSFFDS  s'est dote en
2013 d'une nouvelle organisation margquée par [a craation d'una direction
de {a femme et d'une direction de la protection de la famille da lenfance
ct das personnes agées, Celte demidére 2'est vue doter, pour [a premiére
fois da Phistoire du [Ministére, d'une division censagree & l'enfance, et ce
pour renforcer les capacites du ministére en matiére de premotion ot de
protection des droits de l'enfance,

La Division de I'Enfance comporie trois sorvices : (i) service da suivi,
évaluation et promotion des droits de Penfant, (i) sorvice de la pratection
des enfants en situntion difficlle &t i) service dappui et
d'accompagnement des acteurs.

La Division de I'enfance, entant que structure metior, est appuyée par ies

slructures des fonctions supports du MSTFDRS, notamment cellss en
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charge du budget, das alfaires juridigues, de (@ communicaiion, du

e - [ B i Ml e e e oot 4o - - - Lt . H La
wanehanial @ved 26 assedialion & el de fa coupdisian nileinalionsie,

Plan d¢'Action National pour 'Rnfanca "PANIZ" 2066-2015

L'¢laberation du Plan d'Action National pour UEnfance "PANE" 20006-
2015 "Maroc digne de ses anfaris" répond aux engagemeants du Maroc
lors de 13 session oxtracrdingire de Assemblée Ganérale des Naiions
Unies de mai 2002 (Un monde digne de ses enfanis) ainst qu'aux
Qbjectits du Milldnaire pour e Dévaloppoment, Ca PANE conslitee e
cadre de référence des politiques publiques pour la mise en czuvre ce [a

Convention relative aux droite do 'anfant.

En 2011, le MSFFDS 2 conduit l'évaluation @ mi-parcaurs du PANE aves
limplication des dépardements concernés et des ONG.

Cette avaluation qui a & approuvee par fa Commission Minisiénelle
Spéeciale de 'Enfant présidée par l@ Premier Minisire en mai 20117, a
permls de metire &an lumiere aussi hien ies realisations epnragistréss en
matiére ces droits a Iz sanlé el & légucation que les insuffisances qui
eniravent ledit plan, notammant par rappoert & la protection of a fa
gouvernancea,

{’gvaluaticn 3 mi-parcours a permis aussi didenlifice las principalas
causes des insullisances en maticre de protection, 3 suveir |2
prédominance de l'approche sactorielle, las faiblesses de ta coordination
et des capacilés des acteurs de pretection et les difficullés de la

daclinaison du PANE au niveau terrllerial,

C'est gans ce cadre que e MSFFDS a procede en 2012 au lancement
d'une réfiexion, avec toutes les parlies prenantes  (acteurs
qouvernementaux et associalifé au niveau national et local, expers,
enfants el partenaires internationaux), sur les pistes de consolidation de
i protestion des enfants contre teutes les formes de winlences, d'abus

amyuel daxpioitation sexuslle et d'abandon. Ceite réflexicn a abouti en

# 3/ 15
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mars 2013 sy fancoment du prosossus d'dlaboration du vrojel da g

LT )
) MR

uinigue inlégrée de Proleciion de TRifance au idaros,
Projet de fa Politique Publiqus [niégrée de Protection de 'Enfanco au
Maroc (PPIPEM)

o L'objectii de czlie politique est de garantir & lous les anfanis du Marge une
protection effective et dursble contre toutes. les formes de violence, d'abus,
d'expigitation et de négligence.

Elle se décling en & ohjeclifs stratégigues :

L

Le renforcement du cadre #égal de proteciion des enfanis et de son

effoctivité;

o La mise en place de dispositifs territorizux intégrés de protection de
lenfance;

¢ La stendardisation des structures el des pratiques;

o La promation de narmes sociales proteclrices des enfants;

o lLamise en place de systemes d'lviormation fiabie et slandardisé et de

Sulvi-evaluation Monitoring régulier et effectif.

Le processus d'élaboration de cette Politigue s'est dérould en plusieurs
étapes durant pratiquement une année (depuis mars 2013} pour dresser
lélat des feux de fa protaction de l'enfance au Maroc, consiruire ung vision
commung sur la base d'une approche systemigue Intégrée &t fixer les

prigrités et les ijer:ﬁfs strotegiques .

Les grandes élapes de ce precassus sont les sulvants

o Mars 2013 présentation du projet aux départements ministérials et
gonstitution du comité technigue de suivi |

o Avril 2013 : identification et unification du cadre conceptuel |

o Mai 2013: consullation élargie avec les différonts acteurs de Ia
protection aux niveaux cenlral et leritorial (départements ministeriels,
Insfilutions nationales, assoclations spécizlisés._ ). Celte élape #
permis ['établissement parlicipatil du diagnestic de la situation des
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aniants, I'état dos licux de a protection et identification das priodi s ef
onents aon sielégihue da I poliicue #

@ Juin 2015 ; élaboration du fappart d'éi:pcs ¢l parage avec ious les
acteurs dans le cadre g'une rencentre de iravail pcﬁ'ur alimeniation &t
précisions dos constals |

Juitlet 2013 tenue de la Commission Miniatfrialla Spéainle de FEnfant

Q

pour présentztion et discussinn dos résultats de |a 1ére éiape dns
consullations ;

o Septembre 2013 : réflexion parlicipative avec tous Ias aclewrs pour
préciser ies axes siratéglgues el réfléchir sur les modalités of
mécanismes da mise en ceuve, de sulvl st d'évalustion ;

o Novembre et décembre 20143 ' consuitation nationale des enfants,
selen les normes ot pratiques refatives a la parlicipation des enfants.
Cette consullation vise & permeltre aux enfants d'sxprimer leurs avis,
leUrs perception et atlentes en matidre de la pretection de l'enfanse |

e 01 Janvier 2014 alaboration da fa 1% version du decument dge |2
PPIPEM et diffusion aux acleurs Gouvernementaux ;

o 30 janvier 2014 ; tenue de la Coramission Ministérielle Spéciale de
'Enfant, présidée par la Chef du Gouvernement.

3

14 et 15 avril 2014 ; pssisses nationales sur la Polilique Publique
Intégrée de Protection de I'Enfance au darae,

o 04 décembre 2014 ;institutionnalization de la Commission Ministariclo
chargee de suivi, de la mise en ceuvre des politiques et plans d'action
natiohaux dans le damazine de fa promoticn de la situation des enfands
el la protection des enflants, présidée par le Chef du Couvernement st
composée de 22 départements ministériels, celte commission a été
instituticnnalisé en 2014, |z déciel de sa création a &lé publié au
bulletin official, te 04 décembre 2014,

La Commissian Ministérielle chargée de sulvi, de la mise ¢n wuvre des
politiques et plans d’action nationaux dans e domaine de la promotion
de la situation des enfants et la protection des enfants,

L.e MSFFDS assure la coerdination de la Caommission Ministérielle chargee de

suivi, de la mise en ceuvre des politiques et plans d’action nationaux dans le

domaine de [a promotion de la situation des enfanis et la protection des
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; enfanls, présidée par lo Chel du Gewemement st ceinpest de 22

gepartements ministdnals. - '
Celle gcommission & été institulionnalisée en 2044, lo décret de sa gréalion a
¢ld publié au bullelin officiel, le 04 désamibie 2014,

Cette commission a tenu les réunions suivantes |

o Mai 2011: fa commission a procéas a fa validation de févaiuation 4 mi-
parcours du PANIEE 2006-2015,

o Jduillet 2013 | Cette commissicn a été consacrde 2 Ia validation du
processus de concantation zinsi que des ebjectifs du projet de palitious
intégrée de proleclion de l’enfanc?.

o Janvier 2044 : fa commission a procéde & la validatlon des axes et
des modes de gouvernance de ladite pelitique.

Question :
1 Camete leau de l'expérience de volre pavs, quals gléments sonl néoessaireg
pour &tzhlir un systéme de soin ol de readaplation exhaustii et fonde sur les
droits pour les enfanis victimes de venle ol dexploitalion, y comprs

d'oxploitation sexuele 7

Réponse :
lL.es résultats du disgnostic de la Politique Publique Intégrée de la Proteciion
de PEnfance au Marog, réalisé par les différents acleurs osuvrant dang le
domaine de la promotion et de [a prolection des droits des enfanls a mis
I'accent sur les points suivants :
o la clarficalion des missions el mandats des instifufions inlervenant
dans la protection de I'enfance |
c le développement de systémes de référencement des enfants ;
- o l'établissemment de protocoles d'accards enire  départements et
institutions ;
o [l'harmonisation des outils guidant intervention des acteurs

o la slandardisation des services et des protocoles de prise en charge
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o [éabissement do coniratprogramme  wnire pouveirs  pubtiics e

- . ¥ * -
» associzhions, -

= Ceite polilique a proposd comme solilion la mise en place des disnusiiis

.

werriloriauy irtegrés de preleclion qui permettent:

c ia délection & travers lz signzlement, lzs équices mobiles, o
{&léphone ven, les cellules d'écoute;

¢ l'assiztance immediste st urgence médiesle et fou soniale;

o Le diaghostic inilisl  (expertise  médicale,  médicclégala,
psychologique) et 'analyse de (a situation sociale |

o L'accompagnement ef la prise en charge medicale, psycnologldue,
iudicizire et sociala

o La réinsertion/raintégration des enfanls ;

o L suivi des anfants,

e Pour vchague Gtape, le panier de services spéclficues sorm
défini notamment:

¢ Les modalités deo référencement des enfants seront clairement

etablies sur |z base de la cartographie des acteurs et des struciures

ainsl que las roles ef responsatbilites de chaque acteur.

2

> Les llens opérationnels entre les aclours (répertcire, fiches de
izison, gchange d'informaticn, étude colidgiale de cas d'enfants)
faciliteront la coordination et 'dchange d'informations.

¢ Une cellule de recucil et de traltoment des donnéas sera établle

au niveau terriforial, permettant de disposer d'un systeme

d'informalion fiable qui contribuera & alimenter lg  systéme

¢'information national,
+ Ces dispositifs ont un rdle dans la prévention a travers les peints suivants :
e Mettre an pvlace des mecanismes de recours el de détection precoce

dzs enfants et familes vulacrables. au sein des services sociaux o

communes et préfectures/provinees ;




26-05-1510:35 ;Mission du Maroc ;0227918180 # 8/ 15

To CGarandir Tazcoessibiiee das  communzutes, familles of  enfants

vinareliles aux services sooizuy de

| S .
Lhaatt s

i1

L)

Appuyer les T Tamilles  wdlnérabies ) Tayssin,  Ramed,  aotiitss

pénaratrices da revenus ;

.o Faciliter Pinscription & Pétat civil des anfants 3 la naiesance, v inclus los
enfants migranls aés st le territolre marocsin

. v Renforcer fes dispositifs de e conire 12 déscolarisation ol encourager
ie prescolaire;

o Renforcer et développer ks procrammes de prise en charga das
enfants vuinérables;
Appuyer les initiatives poricGes per 'es enfants et les jeunes,

Ch

Question :

- Veuillez fournir des exemplss de bannes pratiques et dindiatives de
programmes d'assistance el de réhabilitation ayant fail leurs preuves et facilitent la
rehabilitation et la rdintdgration d'enfants de venle ol d'exploitaiion, v comoris

d'exploitation sexuele,

Réponse
Les bonnes pratiques d'assislance el de réhabilitation ayvant fail greuves en facilitant
fa réhabilitation et la réintégration d'enfants de venle et d'expioitation, vy compris

a'exploiiation sexucle, sont los suivanies !

- Le renforcement des capacités des acteurs intervenant dans Iz
protection
Les programmes de renforcement des capacités des acteurs Intervenant dans
la protection {policicrs, gendarmes, juges, corps solgnant, travaillaurs

apciaux... ),

2- La consuitation des enfants
Le choix de {'approche participative comme apprache méthodologique pour
mener le processus d'élaboration de la Politique est un choix fondamental qui
visc a fairc on sorte gue la Politigue traduise les points de vues ¢t los allentes

des différents acteurs et ies enfanis eux-mémes.
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Boesl dmportant que e oenfanls solent consullés, gulis aleni Tuccasic s
dexprimer leurs authentiques avis sur I&af dciuel de 't mroleclion et sur 12
pafitique envisagée et qu'it en soit tenu compte, commie lg stipule la CRE,
C'est pour sela gu'une atlention particuliére a &té accordée & la présaration et
a la conduite de la consultation ces enfants ¢t @ la prise en compte de leur
av's, opinions, allentas st proposifions Gans je dosument de ta poitiogue {of
plus tard dans Ia planification de sa mise en czuvre).

- |z loi 14.05 relative aux condilions d'ouveriure st de gestion des

établissements de proteciion soclale,

4- L'organization d'une campagne naﬁor‘r%le pour ta [utte contre 1a violence
4 I'egard des enfants

+« Le Ministers de Ia Solidarité, de [a familie, de la femme ot du Développamant
stcial, en partenariat avec 'UNICEF décline au niveau national la campagne
mondiale End Viclence en célébration du 25°™ anniversaire de la CDE et de
la journ#e mondiale de |'enfant, le 20 novembre 2014.

5« Les cellules de prise en charge des femmas #f des enfants av sein des
fribunaux

» La généralisation des ezliules de prise en charge des femmes et des enfants
au gein des fribunaux pour participer & 13 protection des femmas at des
enfants, en leur facilitant I'accés A la justice cn prévoyant lintedosuteur

adéguat,

Question -
V- Déertver les défis que volre pays a identifics lors de I'établissemant &t 13
gestion de programmes d'assistance et de réhabilitatlion pour tes enfants

victimes de vente et d'exploitation, v compris d'exploiialion sexuelle.

Réponse :




26-05-15;10:35

-

JMission du Maroc v 0227978780 # 10/ 15

o Le processus palicipalii de I'tlakoralion de ja Poltinue Publinus Intégrdn de

seolaciion de

" -
i

ciiunce au Maros a8 pom s d'aboutlr & des consisis perdages

en lermes de déafs 4 savolr:

o

o

Question ¢

Le renforcamoent dos struc:‘éurces qut en assurent la ceordination aux
nivaalux décentralisés;

La miac ¢n place d'une base de donndes nationale sur tous 108 cas di
violence a I'dgard des enfanis, &fin de procéder & une dvalustion de
Famplaur, oas eauses ef da la nature J'une lelie vielsnce.

Le renforcement dy cadre idual de protection dos enfants el de son
effectivite ;

La standardisation dos soivices ¢t des pratiques

La mise en place de disposilifs territorizux intégrés de proleclion de
[entance ;

l.a promotion des normes socigles protectrices des enfanis ¢

La mise en place de systémes dinformation flables et standardisés ot
d2 Suivi-evaluation et Monitoring régulicr ¢t effectif,

wvonunent assurez —vous  nua les opinions et les bescing des enfants soient

dhment pris er comple lors de la conception et la provision de services dé soins ef

de réadaplation ?

Réponse ;

Les opinions et les hesoins des enfants sont pris en compte lors de ia concepticn et

la provision de services de soins et de réadaplation a tavers .

1- Le parlement des enfants

2- Laconsultation des enfants

Cette consultation des enfants a éte régie par les normes intornationales des

pratiques relatives & la participetion des enfants, & saveir: [a participation

volontaire des enfants, la non-discrimination et Pégalité, la confidentialilé, la

confiance, le respect, la sérurité et fa protection des enfants et la restitution

des résultats aux enfants. Les focus groups ont été mends par des animateurs
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assacialifs el gouvermamenizux séigclionnés sclon dos critdres dihicues el
P essionngls, qui o benéficid d'une formation @ cei &f =t et qui onl edheré &

. la Charle &thique. Un comiié technigue o supendss le déroulernont do oo
focus group. "

3- Laréallsation des conseils munieipaux dos enfants

Quastion ;
VI- - Commant assurez-vous f'ascds denfants victimes aux services de soulign 7
Réponse :
L'accés d'enfants viclimes aux services de soulien ast assuré & {ravers les
M&CaNismes suivants
o les Unitds ¢e Protection da FEnfance (UPE): censtituent un
- mecanisma d'accueil el d'écoute permanents et d'orientation deos
enfants victimes de vislence ainsl que de leurs teleurs, vers des
services spécifiigues (justice, sante, ONG, centres sogiaux relevant ce
['Ertraide Nationale, ete).
Elles offrant une assistance médicale, psychologique, juridique, socials
et 2ssurent une aide pour enlreprendre les démarches nécessaires.
2 Los Unités intégrées de prise en charge des enfanls victimes de
violence duns les hbpitaux: repondent aux besains des enfants
victimes de wviclence sur ias plans médical / 1égal, psycha-social ot

Ferienizlion des enfanis victimes de violznge,

Chiestion :

VI- o Est-ce que voire gays prend en compie une perspeclive de gerve lors de
rétablissement et 1z goslion de programmes d'agssistance et de réhabilitation ? Zst-
eR qUE Cos programmes envisagent des mesures specifiques tenant en cerpte le
genre pour ka provision de soins el la réadaplation das enfants victimes ?

Réponse :
» Dans le cadre de ces prérogatives, e Ministére de (2 Solidarité, de la Femme
de la Famille et du Développement Social a elaborg le plan national pour
légalité " IKRAM" en 2012- 2016 avec un objectif strategique
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Daveloppement do progiammes proveniils en matire de lutle contre ks

disuriminations et ivs viclenicas a Yencen

iz des femimes & ges jeunss i fs,
Le programm.e de parienariat enlre ce Ministére et 'ONU Fammes, relalif A la
promalicn et le renforcemaent do institutionnalisation de Péquité et de Fegulié

de genre dans les politinues publigues pou les anndes 2014 et 2018,

13

Ge programme vise d insitutionnaliser le genre dans Jgs politiques et
LIOGIAMMES Gouvernementaux.

Le Gouvernement a mis en place un réseau d'dlablissements de protection

. sociale dénommé Dar Eitalibs et Dar Talleb (maison de studiznie ¢t de

rétudiant) qui sont des fovers dédids auw fogement des enfants issus du miliou
ruraf, visani & encourager leur scolarisztion. En 20194 le nombre de ses
instilutions a atteint 764, au profit de 97.000 enfants.

Ces siructures sont gérézs par IEntraide Nationale, leur mise en place a
permis d'améliorer 1@ taux de scotarisation des petites files,

Question @

VH]-

Veviliez fournir de linformation sur les programmes de  prévention
developpds par volre nays oui vouent una atlention pariculiére aux enfants 3
fisqua ou en situation vuinédrable ipar exemplzs des enfants travaillant etiou
vivanl dans 1z rue, des enfanls placés dans des inslilutions, des migrants

NE ACCIMPAnNAs),

Réponse :

Les programmes de prévention developpés par le Maroe, qui vouent une allention

periculidre auX enfants a risque nu en situation vulnérable sont comme suit

l.e pragramme «Tayssir» de transferts monétaires aux familles en siluation
de précarite est conditionné par la scolarisation de leur enfants, L'assiduité
ow Penfant constitve un oritére déterminant powr béndlicier ds ce

programme,

# 12/ 15
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L'élargissement du réseau’ des canlinzs sonlaires ot des inlemats,
Faugrnentalion du nomiye Jdes Dene hiaiss de b
du transport scolzire su prefit des ddves demeursnl foin  dos
établissements scolaires consiitusnt autani d'aclions visant a8 réduire les

disparités enfre {2s enfants en matiére d'accéds au dreit 2 Féducaiion.

Les programmes de mise en place et de consolidation des infrastructuies et
des services sociaux de base, conduils par le Gouvernernent, natammant
les programimes d'approvisionnament des zones rurales en eal potable, &
['¢lectriflication des zones rurales &t routes rurales ont réaligé des taux nui
dépasgsent 80% et 90 %. lls contribuvent efficacement & I'amélioration des
condilions de vie de la populaiion, et en particulier des enfanis.

La géndralisation du Régima d'Assistance Médiecale {RAMED) gui vise a:

# 13/ 15

o Assurer gratuitement les prestations de santé & la population
¢conomiguement démunie ;

o Garantir-I'accaés aux soins 3 foules 18 couches sociaies grice & Ia
prise en charme collective et solidaire des dépensas de santé.

o Cibler  uriquement les personnes  économigusment reconnues
démunies, sur la base des critéres d'éligibilité ;

o Concrétiser [es principes de 'égalité, de {"dquité et de la solidarité
dans 'acces auyx soins des citoyens ;

o 8o baser sur des régles &t des procidures bien définies prévenant

toute dérive.
Sont financement ast assuréd principalement par PEat, los
collectivitds locales et une contribution annuelle des bénaficiaires

qui sont en situation de vulnérabilité.

e Lo Fonds de solidarite familiale, desting 4 verser une pension alimentaire 2

fa femme divoreée, cetis pension est de 350 B par enfant avec un plafond de

1050 DH par famille. Le butl est de subvenir gux besoins de la famille dans

l'attente de voir 1a justice obliger I'époux a verser son do.
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» Le soutien dircet anx veuves démunics, desting auk ;
¢ Veuves scules en situstion précaire, aven ¢ ks enfants seolsisés dont
I'ige ne dépasae nas 21 .::né:“ - _ - -
o Les arpheiins en sitiration de le handicap ;
Le montant de I'aflocation varie entre 350 dirhams (Un seul enfant) o1 1650

. divhams {2 parlir de {rois enfants), versé mensusllement.

v Afin d'encourdger Ia scolansation en mikew rural, le Gouvernemant a mis an
place une chaine de Lar Elteliba et Dar Talleb. Le nombre de ces siructures
gérdes par 'Entraide Naticnale atteint en 2014 : 764 struclures, le nombic
des beneficiaires est de 87.000 enfants, avec une enveloppe budgéizlre de
103 823 000 DR;

Ges slructures sont gérées par {'Eniraide Nationale, leur mise en place a

permis d'améliorer lg tzux de scolarisation des enfanis.

e Le Ministére de la Solidarité, de la Femme, de 1a Famille ef du Dévaloppement

Social appui 25 assoclations czuvrant dans le domaine de la protection de
lenfance, dans ee sens un appel & projet est lancé chaque annde.
Adnsi, pour I'année 2014 le nombre des associations cauveant dans e domaing

de !a pratection de I'enfance qui ont bénéficié dudit appui est:

v 68 Associstions dans le damaine de la scolarsation des enfants en
sftuation de handicap, avec une enveloppe budgétaire de 15 337 000
DH ;

o 16 Associations dans le domaine des enfants en situation dificile, avec
une enveloppe budgétaire de 7205.400 DH ;

¢ 764 Dar talib et Dar Taliba, avec une enveloppe budgelaire de
103 823 000 DH ;

o 26 Etablissements de protection sociale pour {es enfants abandonnés,
avet une envelappe budaélaire de 9132 000 DH ;
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o 49 Etabiissemant de protestion seclale pour les enfanis an situation
dilicile, avac une envalonpe budpétalre de 4 083 U000 DH. *




