Comité Asesor del Consejo de Derechos Hmanos

Derechos humanos en situaciones posteriores a desastres y conflictos

Cuestionario

Parte 1: General

1. ¿Ha enfrentado su país una situación de desastre o conflicto? Si la respuesta es afirmativa, por favor marque cuál (una o las dos) y proceda a contestar las siguientes preguntas.

Desastre X 
Nos vamos a referir en todo este cuestionario a las situaciones de desastre que más recurrentemente afectan a nuestro país, sin soslayar otras. Se trata en este caso de sequías e inundaciones. 
Parte II: Situaciones posteriores a desastres

1. ¿Ha establecido su gobierno un mecanismo específico para enfrentar desastres? ¿Tiene directrices operacionales sobre un enfoque basado en los derechos humanos en tales situaciones? ¿En qué derechos humanos se enfoca?
Nuestro gobierno cuenta con diversas instituciones que se ocupan del tema, en particular el SINAE, Sistema Nacional de Emergencias, creado por la Ley del Poder Ejecutivo Nº 18.621 (25/10/2009).

http://www.parlamento.gub.uy/leyes/AccesoTextoLey.asp?Ley=18621&Anchor=
El artículo 3º de la mencionada expresa los principios básicos, entre ellos los cuales se indica:
A) Protección de la vida, de los bienes de significación y del ambiente: en el marco de lo consagrado en nuestra Constitución Nacional toda persona tiene el derecho a la protección de su vida e integridad física, así como el derecho a su acervo cultural, sus medios de subsistencia y medio ambiente frente a la existencia de riesgos y eventualidad de desastres. Asimismo, se deben proteger los bienes y las economías públicos y privados.
En la citada ley se establecen los mecanismos.

En el proceso de recuperación de más largo plazo así como en la prevención vinculada a la planificación, ambos en una escala temporal más extensa, gravitan de manera fundamental dos ministerios en particular: el Ministerio de Vivienda, Ordenamiento territorial y Medio Ambiente (MVOTMA) y el Ministerio de Desarrollo Social (MIDES).
El foco está en el conjunto de los derechos humanos, garantizando en primera instancia el derecho a la vida (donde además se establece claramente en la ley que el Estado debe garantizar este derecho), para lo cual el Capítulo III de la Ler Nº18.621 establece inclusive la evacuación obligatoria de personas y animales en su Artículo 21.

Artículo 21. 

(Evacuación obligatoria de personas y de animales).- Los responsables de actividades operativas decididas en el marco de un alerta o del estado de desastre podrán disponer la evacuación obligatoria de personas y de animales en situación de vulnerabilidad o de riesgo, sea en razón de su ubicación geográfica o de sus características grupales.
Hay un enfoque de derechos de la forma más transversal e integral.
2. ¿Cómo garantiza su gobierno la transparencia y la rendición de cuentas en respuesta a los desastres y la recuperación posterior (incluso en relación con la distribución de alimentos y la reconstrucción de edificios e infraestructuras)?

Uruguay cuenta con una ley que tiene por objeto promover la transparencia de la función administrativa de todo organismo público, sea o no estatal, y garantizar el derecho fundamental de las personas al acceso a la información pública.

Se trata de la Ley Nº 18.381 de 17 de octubre de 2008. Se adjunta link.
http://www.parlamento.gub.uy/leyes/AccesoTextoLey.asp?Ley=18381
3. Que atención específica, si alguna, se presta a las necesidades de los siguientes grupos: niños, mujeres, pueblos indígenas, ancianos, personas con discapacidad, minorías, no ciudadanos, incluidos trabajadores migrantes?

Todas las que regulan la actividad de nuestro país, que ha avanzado sustantivamente en la legislación que garantiza los derechos de las personas, así como el respeto a toda la legislación y mejores prácticas internacionales.

Desde el punto de vista de los procesos de largo plazo en la recuperación post desastre, se han desplegado una serie de instrumentos así como experiencias para atender las situaciones de las familias con jefatura femenina, así como las posibilidades de niños, adultos mayores, personas con discapacidad, para una solución adecuada y asequible a una vivienda en las mejores condiciones tanto en la solución técnica habitacional como en las reglas que hacen a la propiedad de esos bienes. Se han diversificado las soluciones de modo de atender las situaciones antes mencionadas, por ejemplo estableciendo la asignación de subsidios de alquiler, compra de vivienda usada, asignación coordinada de unidades de vivienda apropiada para  adultos mayores, viviendas en el medio rural, y contando con el esfuerzo propio de las familias en los casos en que ello es posible, contando siempre con asesoramiento técnico y apoyo logístico.
Asimismo, se indica que las migraciones por desastre son migraciones internas, ya sea voluntarias o inducidas, temporales o permanentes, con plenas garantías.

El Plan Nacional de Vivienda 2010 – 2014, establece como lineamiento estratégico 1, el realojo de las familias ubicadas en terrenos inundables de modo de prevenir las situaciones de desastres y se ha desarrollado y aprobado un protocolo de asignación de soluciones conforme a la situación de cada familia que otorga plena garantía de todos los derechos.
Por otra parte, nuestro país, que se ha conformado aluvionalmente por contingentes de migrantes, también en este terreno garantiza los derechos de todos, facilitando y promoviendo la ciudadanía.

4. ¿Qué normas y medidas de protección se tiene para asegurar la no discriminación y el respeto de los principios humanitarios de neutralidad, independencia, imparcialidad y humanidad en la prestación de servicios, auxilio, etc.? 
Las que otorga toda la legislación citada, así como el control de los ámbitos interinstitucionales que hacen a una gestión integral y transparente.
5. Por favor proporcione ejemplos de respuestas y acciones culturalmente sensibles o apropiadas, por ejemplo: en términos de víveres, vestido, etc., y de respuestas sensibles o pertinentes a la religión, incluyendo instalaciones separadas para hombres y mujeres, instalaciones de culto, vestido, víveres.
A este respecto hay amplia información en el reporte de casos concretos, y a modo de ejemplo se mencionan los procesos de recuperación en el área rural denominada Séptima Sección del Departamento de 33 en año 2008 donde se construyeron soluciones con las familias, sin desarraigarlas de su medio, manteniendo sus vínculos con su comunidad, su trabajo, su territorio, promoviendo los valores solidarios en el trabajo interfamiliar y social.

Hay muchas experiencias concretas en las acciones desplegadas, en forma coordinada por el Estado, la Universidad de la República, actores departamentales y otros actores sociales en el diagnóstico de las situaciones (como Soriano y treinta y Tres, 2007, Artigas 2009, entre otros) con equipos interdisciplinarios organizados y capacitados, con registro de las acciones, de lo cual existe vasta documentación de metodologías de trabajo y protocolos.

Cabe indicar que en todos los casos se trabaja desde todas las instituciones del Estado así como Naciones Unidas (Uruguay es país piloto de ONE UN y el primero proyecto, casi un pre-proyecto interagencial estuvo vinculado a al proceso de recuperación post desastre de las inundaciones de 2007, que afectaron a más de 10.000 personas y que aún hoy se sigue trabajando para completar el ciclo de recuperación. Se anexa proyecto mencionado e informe de evaluación).

Ver documentos (planes, informes, publicaciones) del SINAE en su sitio web (http://www.sne.gub.uy/index.php?option=com_docman&Itemid=36).
6. ¿Cuáles son los problemas principales que se enfrentan en la promoción y la protección de derechos humanos en situaciones posteriores a desastres?
Aún falta la aprobación de protocolos acordados a nivel nacional y departamental, unificados en todo el país.
Hay importante trabajo para avanzar en la atención en los refugios tanto con los afectados como con los equipos de asistencia, cuando a veces las condiciones de esos traslados temporales no son los mejores desde el punto de vista del soporte físico ya que se trata de la adecuación de instalaciones no inicialmente pensadas para ese fin en algunos casos.

Se destacan como ejemplo de desafíos encontrados, en los casos de desvinculación de desplazados con sus comunidades, las dificultades de acceso a servicios de educación y el incremento en la vulnerabilidad de las mujeres a la prostitución, derivado de sus dificultades de acceso al mercado laboral. 

Otros problemas están vinculados con los que atraviesa toda la sociedad, que además de la legislación, requieren de acción permanente y concreta.

7. ¿Que mejores prácticas puede mencionar en promoción y la protección de derechos humanos en situaciones posteriores a desastres?
Están documentadas en los reportes de los proyectos citados, con especial énfasis en la atención psico social y en la garantía de derechos, en la acción coordinada Estado-Departamentos-Universidad-Sociedad Civil, en los eventos antes mencionados.
8. ¿Qué medidas especificas, en caso de haberlas, aplica para asegurar transparencia en la asignación y gestión de los fondos para la prestación de socorro en casos de desastre?
La transparencia está garantizada por toda la legislación nacional referida a los fondos públicos, así como su ejecución, sumado al control institucional y social.

Para el caso, el Capítulo IV de la Ley Nº18.621, crea un fondo específico, el Fondo Nacional para la Prevención y la Atención de Desastres, que opera subsidiariamente con relación a otras competencias nacionales y departamentales, y entre otras cosas establece un mecanismo institucionalizado y controlable desde todo punto de vista para la recepción de donaciones y legados.
