DOR £y
Kla i

i
gV

cA DE
o £ g
1) 4
L% 4
35 oW

) W

MISION PERMANENTE DE EL SALVADOR ANTE LAS NACIONES UNIDAS

Y LOS ORGANISMOS INTERNACIONALES
GINEBRA, SUIZA

>
N

B 186-13

La Mision Permanente de El Salvador ante las Naciones Unidas en Ginebra, saluda
atentamente a la Secretaria del Alto Comisionarlo de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, y tiene el gusto de referirse a la resolucién 22/6 del Consejo de Derechos Humanos.

La Misidn Permanente de El Salvador ante las Naciones Unidas en Ginebra, le
remite respuestas al cuestionario sobre derechos humanos en situaciones posteriores a
desastres y conflictos.

La Mision Permanente de El Salvador ante las Naciones Unidas en Ginebra, hace
propicia esta oportunidad para expresarle a la Secretaria del Alto Comisionarlo de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos, las seguridades de su alta consideracion.

Ginebra, 08 noviembre de 2013
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2. Comisiones Técnicas Sectoriales CTS

3. Comisién Técnica Sectorial de Logistica
4. Consejo Nacional de Atencién Integral a la Persona con
Discapacidad
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ANTECEDENTES

El Salvador, recibié solicitud de parte del Comité Asesor del Consejo de Derechos Humanos la
cual tiene como base la Resolucién 22/16 del Consejo de Derechos Humanos, pues mandata al
Comité Asesor a realizar consulta con los Estados, a fin de preparar un informe basado en
investigaciones sobre las mejores practicas y desafios principales en la promocién y la

proteccion de derechos humanos en las situaciones posteriores a desastres y conflictos.

Humanos en Situaciones Posteriores a Desastres”;
interinstitucional coordinada por el Ministerio de Relacio
Desarrollo Social, Direccién de Asuntos Ambientales,
estatales siguientes: Ministerio de Salud, Mmlsteno%xe
Ganaderia, Ministerio de Obras Publicas Transpt
de la Defensa Nacional, Secretaria Técnica de la

Premdené%

’ ///

Secretaria de Cultura, FISC3|Ia General d la)RepuB%ca y Procur‘ad)urla General de la Republlca

Parte lI: Situa;:f es teriores a Desastres

1. ¢Ha establecido su gobierno un mecanismo especifico para enfrentar desastres?

Si, el Gobierno de El Salvador ha establecido un mecanismo para enfrentar desastres a través
de la Ley de Proteccién Civil, Prevencion y Mitigacién de Desastres (LPCPMD), aprobada por
Decreto Ejecutivo N2 777 del 18 de Agosto del 2005, publicada en el Diario Oficial Tomo N2 368,
Numero 160.




En el Articulo 1 de la LPCPMD se establece que su objeto es prevenir, mitigar y atender en
forma efectiva los desastres naturales y antrdpicos en el pais y ademas desplegar en su
eventualidad, el servicio publico de proteccién civil, el cual debe caracterizarse por su
generalidad, obligatoriedad, continuidad y regularidad, para garantizar la vida e integridad fisica
de las personas, asi como la seguridad de los bienes privados y publicos.

Dicha ley, define la constitucion del Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencion vy
Mitigacion de Desastres, sus objetivos, las comisiones que lo integran y sus funciones, y las
atribuciones o facultades de los organismos integrantes del sistema. Especifica ademas los
elementos que debe contener el Plan Nacional de Proteccién Civil, P icion y Mitigacion de
Desastres, la declaratoria de emergencia nacional y de alertas en caso.de desastres, entre otros;
la conduccién de estado de emergencia, las medidas deﬁ& ben
garantizar el orden publico, equipar refugios de emerge nis ¢ primeros

auxilios.
En tanto, que en el Plan Nacional de Proteccién ever i6 itigacion de Desastres,
elaborado por mandato de la LPCPMD, se detal Hes ¢ de la sociedad civil

su mitigacién y los

para el manejo de los riesgos, el estudio {e
n El Plan establece la creacién

preparativos para la atencién y recuperacion:en caso d desastres.
de las siguientes siete Comisiones Técnicas. ;
manejo de las emergenuas 'entlflca ‘ : ' ia, Seguridad, Salud,

Tropical Ida, en 2 e emitid el Decreto N° 89 de fecha 27 de noviembre 2009, en el que se
ordend la creaciénsdel Comité Nacional de Rehabilitacién y Reconstruccién, el cual estd
integrado por el Secretario Técnico de la Presidencia, quien actia como coordinador; la
Secretaria de Inclusién Social (SIS), Ministros y Viceministros de Estado, Director de Proteccion
Civil y Titulares de diferentes Auténomas.

En el Considerando IV de ese decreto, se establece la necesidad de impulsar esfuerzos
concretos en aras de un proceso integral de rehabilitacion y reconstruccién; en tanto que en el
Considerando V, se enfatiza que la rehabilitacién y la reconstruccidon de las areas afectadas,
demandan la participacién coordinada de todo el aparato publico, asi como la eficiente
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disposicion de fondos del erario destinados para tales fines y la definicion de las prioridades
para una ordenada atencidn de las diversas necesidades.

En cuanto al trabajo sectorial y a manera de ejemplo, el Ministerio de Salud (MINSAL), es el
coordinador de la Comisién Técnica Sectorial de Salud y de la Comision Interinstitucional de
Salud (CISALUD). El MINSAL dispone para estos efectos de la Politica Nacional de Salud, que
incluye la Estrategia N2 13, denominada “Reduccién del Impacto en Emergencia y Desastre”. El
MINSAL forma parte también de la Comisién Técnica Sectorial de Albergues y de la Comisidn
Técnica Sectorial de Logistica.

a. Institucionalidad

e Creacién de las siguientes instancias: <5 ( a Asuntos .de \%Inerabilidad,
Direccién de Adaptacion de Camblo Climatic  Estratégica en el Ministerio de
Obras Publicas, . 5 OPTVDU), Comité
Intersectorial de F|nanC|am|ent && imatica Comlte de Reconstruccién
Nacional. A

. Fortalecumlento de la Di Sistema Nacional de

de Desastres.

b. Normativa

° dacion ambiental y reducir la vulnerabilidad, se ha
formulac d liticas publicas para medio ambiente y la prevencién
integralide riesgos tales ¢ mo Politica Nacional de Medio Ambiente y la Estrategia

cional deMedio Ambiente

entro de Monitoreo Integrado de Amenazas Naturales que
] _horas del dia, los 365 dias del afio; el cual traslada en forma
permaneni;je formacién al Sistema Nacional de Proteccion Civil, a 14 gobernaciones
departamentales, 6 instituciones de gobierno y 88 municipalidades, con el apoyo de
unos 600 observadores locales.
e Montaje de las siguientes estaciones de monitoreo ubicadas en todo el pais:
= 103 estaciones para monitoreo de lluvias.
= 80 estaciones para el monitoreo sismico.
= Red de monitoreo oceanografico unica en Centroamérica con 2 estaciones que
monitorean oleajes y corrientes.
= Red de 8 radares meteoroldgicos, que monitorean intensidades y trayectorias de
lluvia en todo el territorio nacional y zonas fronterizas de Guatemala y Honduras.
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1.1 ¢Tiene directrices operacionales sobre un enfoque basado en los derechos humanos de
tales situaciones?

El Salvador no dispone por el momento de directrices operacionales explicitas a nivel general,
basadas en derechos humanos para atender las emergencias nacionales por desastres; sin
embargo, desde la Constitucion de la Republica y demas legislacion vinculada al tema se toman
como ejes fundamentales los derechos humanos. Asi mismo se disponen y se aplican planes
nacionales, sectoriales e institucionales para la respuesta a emergencias, en los cuales esta
implicito dicho enfoque. Algunas instituciones de gobierno han comenzado a incluir el enfoque
basado en derechos humanos de manera explicita en sus marcos: ivos. El Plan Nacional
de Proteccién Civil, Prevencidn y Mitigacién de Desastres, expres%én su marco Estratégico, el
enfoque de derechos humanos, equidad de géneroy part|C| \\

Este equipo realizdé una revision mtegra %ﬂuﬁldt&ﬁlphnat{ﬁ de las herramientas de
levantamiento de informacién y atencién en'emerg cias,\\?ﬁi;' aaas por el Sistema Nacional de
Proteccion Civil, producto de¢ uaf%e redisenaron loggggygdientes instrumentos: formulario
para la Evaluacién de Daiios y///NeceSIdades (E%&N) que contempla dos instrumentos: el
formulario para monit de n cesidades hu’%amtarlas en las primeras 72 horas y el
formulario para momt% o de

\gcesudades huma;;,ltarlas posterior a las primeras 72 horas; asi
como la Guia para el Mot
Técnica Sectortai%e A@hergﬁ%

. L
aje, dm|n|straf;|on y Coordinacion de Albergues de la Comisidn
. A “m@gltlma se ha incorporado de manera explicita el enfoque
basado en los derechos %mané\&de mﬁez@y adolescencia, género, diversidad sexual, personas

con discapacid: persona%dulta% ayores.

Imento que orienta la atencién que se debe dar a la nifiez y
ones de emergencia por desastres para garantizar sus derechos

adolescencia
humanos.

También el Consejo Nacional de Atencién Integral a la Persona con Discapacidad (CONAIPD)
cuenta con un “Protocolo de Atencién a Personas con Discapacidad en Situacion de
Emergencia y Desastres”, que se orienta a la atencién especifica para cada condiciéon de
discapacidad.

Vale mencionar que las acciones desarrolladas por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (MARN) han contribuido a fortalecer y ampliar la institucionalidad estatal para el
manejo de emergencias. Lo anterior ha permitido que El Salvador reciba un reconocimiento de
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parte de Naciones Unidas en la atencién de las emergencias, por haber superado los estandares
internacionales en este campo, convirtiéndose en un ejemplo de buenas practicas en el ambito
mundial.

Para finalizar, con apoyo del Gobierno de los Estados Unidos a través del Comando Sur se ha
construido el Centro de Operaciones de Emergencia Nacional, asi como tres Oficinas Regionales
de Proteccion Civil, Prevencion y Mitigacién de Desastres en proceso de construccion en los
Departamentos de Santa Ana, San Miguel y San Vicente; con las que se espera brindar un mejor
servicio de prevencion y atencion a las emergencias.

1.2 ¢En qué derechos humanos se enfoca?

El enfoque de derechos humanos parte de lo establecid
en los Articulos 1 y 2, que enfatizan el derecho a la vit
psiquica y moral; también esta implicito en tratadqi@ conv
como la Declaracion Universal de Derechos Hu
de Derechos Civiles y Politicos, en sus Articulos "
del Hombre, en los Articulos 4y 27.2; entre otros.

’

/4/

ulos%l 7 y 10;

%F’acto Internacuonal
cana de Derechos

a.

?rollo. Concepto holistico que abarca el
oral, psicoldgico y social de la nifia, nifio y

una garantia, ya que toda decisién que concierne al nifio o a la nifia debe considerar
primordialmente sus derechos.

f. Prioridad absoluta. Priorizacién por parte del Estado de todos los derechos de la nifiez y
la adolescencia, mediante su preferente consideracion en las politicas publicas, la
asignacion de recursos, el acceso a los servicios publicos la prestacién de auxilio y
atencién en situacién de vulnerabilidad y en otro tipo de atencién que requieran.

También, la LEPINA incluye medidas para la protecciéon especial en casos de desastres y
conflictos armados para las NNA, como son: la provision prioritaria de medios de evacuacién de
las zonas afectadas, alojamiento, alimentacion, atencion médica y psicolégica, dotacién de
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medicamentos, proteccion a la integridad personal, (comprendiendo la integridad fisica,
psicoldgica, cultural, moral, emocional y sexual); salud, derecho al esparcimiento, juego y
actividades culturales, sin excluir, dado el caracter indivisible de los derechos humanos a otros
derechos.

El derecho a la educacion, se centra en garantizar la continuidad de la educacién en situaciones
de emergencias y desastres de manera inclusiva., utilizando estrategias flexibles segln sea el
caso.

La atencién en materia de salud de las personas en situaciones de,
siguientes derechos, de acuerdo a los diferentes programas ma
Salud (MINSAL):

Derecho a la vida.

Derecho a la salud.
Derecho a la integridad personal fisica y p
Derecho a no ser discriminado.

AN N NN Y N N NN

De igual manera el respeto al derecho humano a la alimentacién se impulsa a través de
acciones para la recuperaciéon temprana de la actividad agropecuaria, para mantener la
disponibilidad y acceso; asi como la dotacién de alimentos con el fin de satisfacer las
necesidades de consumo alimenticio inmediato.

En cuanto al derecho al agua potable, se realizan diversas acciones para garantizar el
abastecimiento de agua para el consumo humano y necesidades higiénicas de la poblacién
afectada.




Sobre el derecho a la vivienda, se planifica, gestiona y proveen albergues temporales; asi mismo
se construyen viviendas temporales en la etapa de rehabilitacion y reconstruccion.

Con relacién al derecho al trabajo, se promueve el acceso a los factores productivos (como
financiamiento) y articulacién para incrementar la inversion en las actividades econémicas, para

contribuir a la recuperacion de empleos e ingresos.

Por ultimo, se realizan esfuerzos en lo relativo al derecho a la compensacién a través del

rehabilitacion productiva - econdmica.

2. ¢{COmo garantiza su gobiernd la transparencia y la ren 4 !
desastres y la recuperacion posterior (incluso en la relaci tribucién de alimentos 'y
la reconstruccion a edificios e infraestructura)?

Publica (LAIP) gue segun su Articulo 1, tlxﬁ\ or objetoigarantiza eI derecho de acceso de toda
persona a la informacidén publica, con lo q¥ s ntnb@e a transparentar las actuaciones de
las instituciones del Estado. :

Republica, para el f 'ento\d@ un%f %Et\ransparenua a través del acceso a la
informacion, la rendluon%e cuef asyla par C|paC|on ciudadana.

cual estd ableﬁo\al essfutlmo publico a partir del momento en que las Comisiones Tecnlcas
L
Sectoriales dan Emo er las necesidades identificadas y la evaluacién de los dafios sectoriales

sufridos.

A partir de esta informacidn, el Centro de Operaciones de Emergencia (COE), de la Direccién
General de Proteccion Civil (en el que estan representadas todas las instituciones del Sistema
Nacional de Proteccion Civil), elabora el listado de necesidades de pais y la evaluacién
preliminar de dafios. Ambos documentos son remitidos por la Direccién General de Proteccion
Civil, al Ministerio de Relaciones Exteriores (MRREE), responsable de elaborar y difundir a los
cooperantes internacionales el llamamiento de asistencia humanitaria internacional, siempre y
cuando en el decreto de emergencia asi se haya establecido.
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El MRREE realiza esas gestiones, con base a lo estipulado en el Manual para la Gestién de
Asistencia Humanitaria Internacional en casos de Desastres, y en el Plan Anual de Coordinacion
Interinstitucional para la Gestidon de la Asistencia Humanitaria Internacional en casos de
Desastres. Una vez que los recursos de asistencia humanitaria (RAH) gestionados arriban al
pais, el MRREE, participa junto con las otras instituciones competentes, entre ellas: la Corte de
Cuentas de la Republica, la Direccién General de Proteccién Civil, La Direccién General de
Aduanas, el Ministerio de la Defensa Nacional, el MINSAL (si se trata de medicamentos), el
Ministerio de Agricultura y Ganaderia (si se trata de productos a uarios); en el acto de
recepcion, en el que se levanta un acta de recepcion de donativa: &i mada por todas las
instituciones y de la cual se entrega una copia a cada una de ellas. ‘

el Ministerio de la Defensa Nacional.

Para la fase de distribuciéon de los RAH licitudes que le presenta por
escrito la Comision Técnica Sectorial Ik ' ada por el Ministerio de
Gobernacidn. En dichas solicitu%e 7 scifica s hombre/s de la/s comunidad/es y
nimero de familias a atenders Durante ' B ite documentacién de entrega

sellados a:satisfaccién por los receptores de los recursos, ademas
rﬁ:&firman na planilla de entrega.

‘preventi a de la Corte de Cuentas de la Republica, desde el
é@a due los RAH son distribuidos en los albergues,
‘de la ayuda y la rendicién de cuentas. Ademas, de acuerdo a
EEE el proceso puede ser auditado por la Corte de Cuentas de
ores independientes, las cuales podran ser contratadas por el

a considerar, en el tema de transparencia y rendicion de cuentas es la
existencia de una nativa legal y de procedimientos que viabilizan la incorporacién a la Ley
de Presupuesto, delos recursos destinados a atender emergencias por desastres naturales o
para la reconstruccion de la infraestructura afectada, provenientes de Gobiernos amigos o de
Organismos Multilaterales cooperantes, tales como: Convenios de Préstamo y de Donacioén.

Otro aspecto in

Adicionalmente, toda la informacidn que sustenta las operaciones financieras y presupuestarias
que se realizan (Decretos Legislativos, Decretos Ejecutivos, Acuerdos, etc.), se encuentra
publicada en los Diarios Oficiales y en el Portal de Transparencia Fiscal del Ministerio de
Hacienda (http://www.mh.gob.sv/portal/page/portal/PMH/Transparencia).




Asi mismo, al nivel del MRREE, Viceministerio de Cooperacién para el Desarrollo se ha
establecido desde el afio 2011 el Sistema de Informacién sobre Cooperacién para el Desarrollo
en El Salvador (SICDES), el cual contribuye a la transparencia y eficacia de la cooperacion en el
pais por medio del registro y difusidn publica y gratuita de la informacion sobre cooperacién en
El Salvador.

El SICDES es una plataforma en linea la cual registra informaciéon actualizada sobre la
cooperacién concretada de manera multilateral, bilateral y la ayuda humanitaria recibida
durante las emergencias.

En este dltimo caso, el ingreso de informacidn se realiza de forma
recibimiento de la Ayuda Humanitaria bajo la respont %Q%jda

cooperante, el monto de la asistencia recibida, la fecha d
de los mismos.

sistema se realiza a través de la paglna
Salvador, o directamente en la di

///// ‘
os ejer icios se ?ausca presentar a los cuudadanos y a Ia comumdad internacional

recibido por e"«" b rno salvadorefio, asi como reflejar los esfuerzos realizados por las

instituciones nacmrf‘a#es para garantizar oportunamente la internacién y registro de la ayuda.

Asimismo, desde ISDEMU se preparé un Informe de Rendicion de Cuentas, sobre las actividades
realizadas durante la Depresion Tropical 12E.

3. ¢Qué atencion especifica, si alguna se presta a las necesidades de los siguientes grupos:

Nifios (nifiez y adolescencia)
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Con fundamento en los Articulos 3 de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio y 14 de la
LEPINA, la participacion del ISNA durante la emergencia se orienta a atenuar las consecuencias
resultantes de la crisis y contribuir a que los albergues funcionen como espacios que garanticen
los derechos de los NNA.

Entre las actividades que se desarrollan para atender a NNA destacan:
a) Implementacién del modelo de Centros de Bienestar Infantii Ampliado con una
capacidad de atencién de 200 nifios y nifias de 2 a 12 afios de edad, los cuales se
instalan de manera especial para la atencion a las eme cias. Estos han sido

b) Atencién psicosocial con participacidon comunitaria, a traves de la f v/plementaaon deI

Modelo Carrusel de la Alegria, presentacion de obras:de e ién grafica a
través de dibujo, pintura y modelado, juegos y roi itiles, “de na individual y
colectiva. A ’

¢) Monitoreo y seguimiento del cumplimie de los. NNA en los
albergues. : ‘

d) Orientacion y atencién a madres adoles ..
de referenua con el MINSAL para g\rantlza' Ja atencid ?pé\%f zada.
S c articipacion de %ocnedad Civil en el marco de

Por otra parte, se trabaja en la identificacion de espacios para la atencién diferenciada por sexo
y edad. Ello se rea)ﬁ‘;a con base al instrumento de monitoreo denominado ”Dlagnostlco de
Proteccién Integral de Nifios, Nifias y Adolescentes en situacién de emergencia”. Ademas se
realizan esfuerzos con el fin de identificar posibles vulneraciones de derechos mediante la
sustentacién de casos que después se remiten a las instancias pertinentes.

Mujeres

En el marco de atencién a las mujeres, el ISDEMU ha efectuado las siguientes acciones:

11




1) elaboracién un instrumento de recoleccién de necesidades de la poblacién en situacion de
emergencia que incluye a los grupos en condicion de vulnerabilidad referidos en esta pregunta;
2) Se desarrolla monitoreo y seguimiento del impacto del evento en la vida de las mujeres, por
medio de un instrumento especifico coordinado por el ISDEMU; 3) En coordinacién con el
MINSAL, se desarrolla la atencién en salud mental durante y después de la emergencia; 4) Se
realiza monitoreo en albergues sobre prevencion y atencidn de violencia hacia las mujeres; 5)
Se gestionan y entregan insumos especificos para uso de las mujeres, por ejemplo: para la
Depresién Tropical 12E, ISDEMU recibié paquetes de higiene familiares especiales para mujeres
en situacion de albergadas; 6) Desarrollo de estrategia de incorporacion de las necesidades de
las mujeres para que sean consideradas en todo el ciclo de la atencién de emergencias, durante
las primeras 72 horas y en el periodo de reconstruccion.

Pueblos Indigenas

Si bien el tema de pueblos indigenas no ha sido contemplado de manera particular en los
mecanismos nacionales para enfrentar desastres, la Direcciéon Nacional de Pueblos Indigenas
de la Secretaria de Cultura de la Presidencia, ha realizado distintos esfuerzos relacionados con
la materia como son: mapeo de organizaciones y comunidades indigenas, identificando su
ubicacion (Informacién disponible en internet por medio del Sistema de Informacién Cultural)
lo cual puede ser de utilidad en el manejo de emergencias por desastres. También se ha
trabajado en la sensibilizacién de unidades de la Fuerza Armada de El Salvador y la Policia
Nacional Civil, con la finalidad de dar a conocer las particularidades, creencias e idiosincrasia de
los pueblos indigenas, para facilitar la atencidn, comunicacién y convivencia con este grupo
poblacional, tomando en cuenta que, en caso de desastres, suelen ser las primeras instituciones
en llegar a las zonas a atender.

Ancianos (personas adultas mayores)

En cuanto a las personas adultas mayores, se realiza monitoreo con enfoque de derechos en las
residencias permanentes y en los albergues temporales durante una situacion de emergencia;
para conocer la condicion y las necesidades especificas de las personas adultas mayores que las
habitan. Durante este monitoreo se brinda atenciéon médica y psicolégica especializada y se
hace entrega de paquetes basicos de cuidado e higiene personal.

A partir del diagnéstico resultante del monitoreo, se realizan las gestiones oportunas con las
instituciones competentes, para derivar los casos de personas que necesitan atencidn
especializada fuera de las instalaciones visitadas.

Personas con discapacidad
Se apoya el registro de personas con discapacidad a través de la elaboracién y administracion

de encuestas disefiadas con el objeto de identificar las necesidades y la situacion de este grupo
poblacional en coordinacién con las asociaciones de personas con discapacidad. Ello con el
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objeto de identificar a las victimas de los desastres y mejorar el apoyo que puede brindarse a
los potenciales beneficiarios de las ayudas técnicas.

Minorias no ciudadanos incluidos trabajadores migrantes

Se apoya la generacién de facilidades para el proceso de reunificacion familiar, a través de
autorizaciones especiales de entrada y salida, todo ello, en estrecha coordinacién con OIM.

Se brinda orientacién a los extranjeros residentes (trabajadores migrantes) en el pais con el fin
de generar condiciones de retorno al pais de origen, cuando asi lo solicitaren.

4. {Qué normas y medidas de proteccién se tiene para asegurar la no discriminacion y el
respeto de los principios humanitarios de neutralidad, independencia, imparcialidad y
humanidad en la prestacion de servicios, auxilio, etc.?

No se establecen medidas ad hoc para garantizar el respeto especifico de los principios
humanitarios mencionados; en su defecto se utilizan los procedimientos ordinarios del Sistema
de Proteccion Integral para vigilar y corregir las situaciones irregulares que sean susceptibles
de afectar el efectivo cumplimiento de los principios humanitarios: Junta de Proteccidn, Fiscalia
General de la Republica o la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos, entre
otras.

No obstante lo anterior, en la Constitucién de la Republica, Articulo 1, se citan algunos
principios que cumplen de alguna manera con ese cometido, al establecer que es obligacién del
Estado asegurar a los habitantes de la Republica la justicia, la libertad y la justicia social, entre
otros. También en su Articulo 3, se refiere al principio de igualdad, afirmando que todas las
personas son iguales ante la ley y que para el goce de los derechos civiles no podran
establecerse restricciones basadas en diferencias de nacionalidad, raza, sexo o religion.

De igual manera, es importante considerar que El Salvador ha ratificado diferentes convenios,
tratados.y otros instrumentos de caracter internacional, que forman parte de la normativa
nacional vigente, en los cuales estan incorporados tales principios.

En tanto que en el Plan Nacional de Contingencia para Terremotos, de la Comisién Nacional de
Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacion de Desastres, en el apartado relativo a “cobertura y
alcance”, se establece que todas las demandas de busqueda seran atendidas bajo el principio
de humanidad y el de no discriminacién (Pagina 74 del referido documento).

Por su parte, el Plan Nacional de Proteccion Civil contempla los principios de: solidaridad,
integralidad del proceso de gestidn, razonabilidad y proporcionalidad, coordinacién, proteccion
de la vida y prevencién.
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Cabe mencionar que en la etapa pos desastre, el pais ejecuta acciones interinstitucionales
coordinadas e integradas, orientadas a la atencién de necesidades de las comunidades y
personas que lo demanden, sin perjuicio de ideologias politicas, religién, sexo, etnia, etc.

Ademds, se ha capacitado a personal de la Direcciéon General de Proteccién Civil y otras
instancias vinculadas con la atencién de personas en situaciones de emergencia (alcaldias
municipales, personal del Sistema Nacional de Salud — MINSAL, Instituto Salvadorefio del
Seguro Social- Policia Nacional Civil, Organizaciones no gubernamentales y habitantes de las
comunidades) en la proteccién en emergencias desde el enfoque-de derechos de nifiez y
adolescencia. \

Lo relativo al apoyo a mujeres en la etapa posterior a las emergencias, se enmarca en las
siguientes leyes: LEPINA, Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres
(LEIV), y Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacién de la Discriminacién contra las Mujeres (LIE), la
Guia de Préctica de Acompafiamiento Psicosocial en Emergencias por Desastres y la Guia para
la Coordinacion de Albergues con enfoque de Derechos Humanos.

Con relacién a las personas con discapacidad, se aplica lo establecido en la Convencién sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad, la ley de Equiparacién de Oportunidades de las
Personas con Discapacidad y la Normativa de Accesibilidad Arquitecténica, Urbanistica en el
Transporte y las Comunicaciones y la Convencion para la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra las Personas con Discapacidad.

5. Por favor, proporcione ejemplos de respuestas y acciones culturalmente sensibles o
apropiadas por ejemplo: en términos de viveres, vestido, etc. y de respuestas sensibles o
pertinentes a la religién, incluyendo instalaciones separadas para hombres y mujeres,
instalaciones de culto, vestido y viveres.

En lo relativo a la alimentacion las raciones que se entregan a la poblacion afectada durante la
emergencia y en la etapa de rehabilitacién, estan conformadas por productos bésicos (no
perecederos) acordes a las costumbres alimenticias de la poblacién salvadorefia. Ademas, se
hace entrega de alimentos adecuados para las familias que tienen entre sus integrantes a
lactantes.

Por otra parte, con el objeto de dar una atencién especial y diferenciada a NNA, en la ultima
emergencia nacional provocada por la Depresion Tropical 12E, se establecié un centro de
acopio especializado para captar, organizar y distribuir asistencia humanitaria a este grupo
poblacional, a través de la campafia: “En la emergencia: la nifiez primero”.

Asi mismo, con el propdsito de prevenir la violencia hacia las mujeres, siempre en el marco de
la dltima emergencia se realizé: uso de afiches informativos y desplegados en medios de
comunicacion. Se trabaja en el ordenamiento del espacio de albergues de acuerdo a
recomendaciones internacionales, para prevenir la violencia. Por ejemplo: uso de letrinas por
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sexo y accesibles para las mujeres; areas comunes alumbradas; consulta médica con privacidad;
kits de higiene que considera las necesidades de mujeres (toallas sanitarias, ropa interior).

En materia de salud, se realizan esfuerzos para brindar una atencién sanitaria integral en
albergues, la cual incluye: atencién médica y de salud mental, vigilancia de las enfermedades,
saneamiento ambiental, educacién y promocidn para la salud, entrega de Kits PIMS (consiste en
paquetes iniciales con insumos minimos necesarios) y la activacion de equipos de intervencién
en crisis.

La dotacion de vestido a la poblacion afectada se realiza utilizando criterios relativos a sexo y
edad.

En lo concerniente al respeto a la libertad de culto, existe libre ingreso de Pastores Evangélicos,
Sacerdotes y Ministros de diferentes religiones para la orientaciéon espiritual de las personas
que habitan el albergue. Durante la estancia en el mismo se permite que la familia se mantenga
integrada; las personas que viven solas son separados de acuerdo al sexo Yedad.

6. éCudles son los problemas principales que se enfrentan en la promocién y la protecciéon de
derechos humanos en situaciones posteriores a desastres?

v" Interrupcién de clases en la comunidad educativa.

v’ Dafios en la infraestructura educativa.

v" Invisibilizacién de las necesidades de las mujeres, que al no ser propietarias de terreno
no son consideradas beneficiarias en la etapa de reconstruccion de viviendas.

v' Dependencia institucional o asistencialismo.

v" Inadecuadas instalaciones usadas como albergues (escuelas, iglesias, casas particulares,
otros).

v' Barreras de accesibilidad en los albergues para las personas con movilidad reducida.

v’ _Prejuicios y estereotipos para la atencién de personas con discapacidad y de la

diversidad sexual. ‘

Condiciones de hacinamiento en los albergues.

Patrones culturales androcéntristas y adultocentristas.

Dificultades en la coordinacién con gobiernos locales y otros actores en los territorios

afectados.

Insuficiente Personal Técnico especializado.

Insuficientes recursos para la movilizacion de personal técnico.

Violencia social.

2 &%
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7. ¢Qué mejores practicas puede mencionar en promocién y la proteccion de derechos
humanos en situaciones posteriores a desastres?
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Entre las mejores practicas que se puede mencionar, esta la incorporacion del ISNA, en 2010 al
Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencidn y Mitigacion de Desastres, lo cual favorecio el
posicionamiento del tema de nifiez y adolescencia en los planes de atencion a desastres. Para
efectos practicos esta visibilizacion permite abordar las situaciones que antes no eran
consideradas como aspectos de la organizacion cotidiana de los albergues en los que se tendia
a revictimizar a los nifios y nifias, al condenarles al silencio, la atencién tardia de las amenazas o
vulneraciones de sus derechos.

En ese sentido, la intervencidn del ISNA contribuyd a reorganizar la distribucion del espacio, la
organizacién diaria de las actividades con énfasis en la calidad de atencién a los NNA,
especialmente el derecho a la educacion, la nutricién acorde a las etapas del desarrollo y la
vigilancia adulta sobre las areas de permanencia de los NNA para prevenir riesgos a la
integridad fisica, sicolégica y sexual. \ &

El ISNA contribuyé también a desarrollar capacitaciones dirigidas al personal de proteccion civil,
alcaldias municipales, MINSAL, Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Policia Nacional Civil,
organizaciones de la sociedad civil y organizaciones comunitarias sobre: Proteccion en
emergencias desde el enfoque de derechos humanos de la nifiez y la adolescencia.

Se destaca ademéds la creacién en la dltima emergencia nacional por desastre de una mesa de
trabajo coordinada por ISNA y SIS; en la que participaron las instituciones de la sociedad civil y
los organismos de cooperacién con experiencia en la atencién a las emergencias, (Visidn
Mundial, Save The Children, INTERVIDA, Plan El Salvador, UNICEF, Ministerio de Salud a través
de la Unidad de Salud Mental) a fin de articular esfuerzos que permitieran llevar la ayuda
humanitaria a NNA, en forma ordenada, lograr més cobertura y optimizar los recursos.

En cuanto a la atencion a mujeres, se mencionan las siguientes iniciativas promovidas en favor
al respeto a sus derechos, durante la pasada Depresion Tropical 12E: 1) Elaboracion de un
formulario para conocer el impacto de la emergencia en la vida de las mujeres y su
participacidn activa en los comités de administracion de albergues; 2) Elaboracion de un afiche
con indicaciones de infraestructura de los albergues, con el fin de evitar y disminuir la violencia
hacia las mujeres; 3) Verificacion de la atencion adecuada a las necesidades de las mujeres en
los albergues; 4) Gestion para la entrega de kits de higienes especificos para las mujeres.

En materia de salud, se experimentaron los siguientes avances: a) mejora en la coordinacion
intersectorial e interinstitucional en la activacion de los servicios de salud; b) Evaluaciéon y
reconstruccion de infraestructuras y obras fisicas de los establecimientos de salud afectados
por los desastres, utilizando andlisis de riesgos; c) Realizacion de visitas periodicas para
monitorear el funcionamiento sanitario de los albergues en coordinacion con las Comisiones
Municipales, desde un enfoque de derechos; d) Realizacion de evaluaciones del indice de
seguridad del 70% de hospitales nacionales, presentando planes de mejoras a nivel de la red
hospitalaria; e) Realizacion de simulaciones y simulacros en coordinaciéon con las comisiones
municipales de proteccion civil, f) Actualizacién de planes de emergencia y desastre en
hospitales y unidades comunitarias de salud familiar.
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En el contexto de la atencidn agropecuaria se han realizado las siguientes buenas practicas: a)
Abastecimiento de granos a poblacidon en condiciéon de pobreza; b) Facilitacion de asistencia
técnica, capacitacion y dotacién de insumos y herramientas a las familias rurales en condicion
de vulnerabilidad para la producciéon de alimentos; c) Establecimiento de mesas de didlogo de
consulta ciudadana que han permitido el abordaje de diferentes temas de interés para los
habitantes relacionados con la emergencia y otros problemas que les aquejan.

Ademas, a partir de los impactos sufridos por la Depresion Tropical 12E, se han realizados
diferentes acciones de reducciéon de riesgos de desastres entre las cuales se destaca el
desarrollo del Programa de Obras de Rehabilitacion y Reconstruccién para la reduccién de la
vulnerabilidad de la Cuenca baja del Rio Lempa, consensuado con las comunidades, gobiernos
locales, organizaciones no gubernamentales y una buena cantidad de instituciones
gubernamentales y la poblacién organizada de la zona. Significd una inversion de mas de 25
millones de délares e incluyd la reparacion y rehabilitacion de bordas; rehabilitacion y
reconstruccion de drenajes y desazolves; reparacion de ecosistemas y limpieza de canales y
gestion social. ‘ ' '

El programa antes mencionado incluyé la construccion de los dos albergues permanentes mas
grandes con los que cuenta el pais actualmente, ubicados en el Municipio de Jiquilisco,
Departamento de Usulutdn, y el Municipio de Tecoluca, Departamento de San Vicente. Este
modelo de gestion interinstitucional esta siendo replicado para las cuencas de los rios: Paz,
Castafio, Grande de San Miguel, Goascoran y Jiboa, que actualmente se encuentran en la fase
de estudio, para determinar la intervencion del Estado y la gestion de fondos que se requeriran.

Por otra parte, dado que las situaciones de emergencia nacionales por desastre suelen
sobrepasar las capacidades del pais para atenderlas en forma agil y efectiva, el Gobierno de El
Salvador ha gestionado préstamos de contingencia. Como producto de ello, se recibieron $50
millones del Banco Mundial CAT-DDO para enfrentar los impactos adversos de la Depresion
Tropical 12E. Las primeras asignaciones se utilizaron para garantizar los insumos y
medicamentos para las familias afectadas, remociéon de derrumbes, mantenimiento vial y
rehabilitacién de centros educativos utilizados como albergues.

8. ¢Qué medidas especificas, en caso de haberlas, aplica para asegurar transparencia en la
asignacion de la gestion de fondos para prestacion de socorro en caso de desastre?

Para asegurar la transparencia en la asignacidon de fondos, El Salvador dispone de las siguientes
normativas:

a) Fondo de Proteccién Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastres (FOPROMID), creado en
2005 a través de la Ley de su mismo nombre. Este fue constituido para prevenir y
contrarrestar los efectos causados por desastres, como una entidad de derecho publico, con
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personeria juridica y patrimonio propio, gozando ademéas de autonomia administrativa y
financiera. Su administracion corresponde al Ministro de Hacienda quien podrd delegar
mediante Acuerdo Ejecutivo la citada responsabilidad.

De acuerdo a lo estipulado en el Articulo 5 de esta Ley, cuando ocurra un siniestro que
demande el apoyo urgente de recursos del FOPROMID, el Ministro de Hacienda, quien haga sus
veces o el funcionario designado, previa solicitud del Ministerio de Gobernacién procederd a
transferir los recursos necesarios.

Pese a que segun el Articulo 6 de la referida Ley no se aplicard lo establecido en la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP), respecto a las
adquisiciones de bienes y servicios que se requieran para atender la emergencia, la misma
incluye diferentes disposiciones para garantizar el manejo transparente de dichos fondos; asi se
tiene que una vez levantada la emergencia que se hubiere declarado y segun lo dispuesto en el
Articulo 7 de Ley antes mencionada, las instituciones que hubieren recibido recursos del
FOPROMID, procederén a realizar su correspondiente liquidacién, anexando la documentacién
por cada liquidacion realizada y los saldos existentes si los hubiere, deberdn depositarse en la
cuenta que indique el Ministro de Hacienda, quien haga sus veces o el funcionario designado.

La documentacion de dicha liquidacidn debera ser remitida al Ministerio de Gobernacion, quien
debera remitirla al Ministerio de Hacienda, para su verificacién y registro en la contabilidad del
FOPROMID.

En el Articulo 11 de la normativa en mencidn, se prevé que el Ministro de Hacienda designara a
un funcionario responsable del control contable de los recursos del Fondo, pudiendo contratar
los servicios profesionales privados para realizar auditorias externas de las operaciones del
FOPROMID; y en el Articulo 12, se establece que la Corte de Cuentas de la Republica dentro de
sus facultades legales, deberd practicar auditoria externa, financiera y operacional, o de gestion
de las operaciones del FOPROMID.

b) Por otra parte el Ministerio de Hacienda de conformidad a las facultades que le confiere el
Articulo 226 de la Constitucion de la Republica como ente rector de las finanzas publicas, asi
como las atribuciones que le otorga la Ley Organica de Administracién Financiera del
Estado, emite diferentes disposiciones normativas, tales como: instructivos, circulares,
manuales, normas técnicas, y guias entre otras; con la finalidad de que los fondos publicos
sean utilizados con eficiencia. Ademas, todas las gestiones relacionadas con ingresos y
gastos, se realizan de acuerdo a la normativa legal y los procedimientos establecidos, a
través de las instancias correspondientes.

Asimismo, toda la normativa emitida por el Ministerio de Hacienda es divulgada a nivel de
todas las Instituciones del Sector Publico no Financiero, la cual se encuentra publicada en el
Portal de Transparencia Fiscal del Ministerio de Hacienda
(http://www.mh.gob.sv/portal/page/portal/PMH/Transparencia).
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De igual manera los recursos financieros recibidos, a partir de la gestion realizada por el MRREE
son transferidos al Ministerio de Gobernacién, el cual dispone de los mismos a partir de los
acuerdos alcanzados en las reuniones de la Comisién Nacional de Proteccidén Civil, Prevencién y
Mitigacion de Desastres, a partir de las necesidades planteadas por las instituciones publicas y
de la sociedad civil que conforman el Sistema Nacional de Proteccién Civil, para atender la
emergencia y pos emergencia.

c) En el caso de las compras en situaciones de emergencias y desastres, todas las instituciones
de la Administracién Publica aplican lo establecido en el Articulo 72 literal b) de la Ley de
Adquisiciéon y Contratacidon de la Administracion Publica (LACAP)‘eI cual literalmente dice:
“la contratacion directa sélo podra acordarse al concurrir a”l'guna de las situaciones
siguientes: cuando se encuentre vigente el estado de*‘emergencia,4¢/aﬂamidakd, desastre,

guerra o grave perturbacién del orden dictado por autoridad competente”.
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